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Tybneuvosto katsoi yleisessa lausunnossaan, etta kaikki tydsuhteelta vaadittavat yksittaiset
tunnusmerkit tayttyivat niin kutsuttujen freelance-tulkkien tydssa, eika tyosuhteen ja itsendisen
yrittdjatyon valiselle kokonaisharkinnalle ollut tarvetta. Mainitut tulkit suorittivat X Oy:n kanssa
solmimansa sopimuksen perusteella yksittaisia tulkkaustehtavia, joita X Oy oli saanut omilta
asiakkailtaan. Ty6suhteessa tehtavan freelance-tulkin tyén ei katsottu kuuluvan tydaikalain 2 §:n
soveltamisalaan, koska tydaika-autonomia ei tayttynyt. TyOaikalain katsottiin soveltuvan tyohon.
Tyoneuvosto korosti, ettd kysymys on useaa sataa freelance-tulkkia koskevasta yleisesta
kannanotosta, jolla ei sellaisenaan voida ratkaista yksittaistapauksia. Freelance-tulkkien joukossa

voi olla seka tydsuhteisia tyontekijoita etta itsenaisia yrittajia.

Lausunnonpyytaja: Etelda-Suomen aluehallintovirasto, tydsuojelun vastuualue
Asia: Tyoaikalain (872/2019) 1 §:nja 2 §:n 1 momentin 4 kohdan tulkinta
Vireille: 22.9.2022

Tydnantaja: X Oy



Lausuntopyynto

Etelda-Suomen aluehallintoviraston tyosuojelun vastuualue (jaljempana tydsuojeluviranomainen)
on pyytanyt tydneuvostolta lausuntoa siita, kuuluuko X Oy:lle (jéljempana myds yhtio)
tyoskentelevien niin sanottujen freelance-tulkkien suorittama tyo tydaikalain (872/2019) 1 §:n
soveltamisalaan. Mikali kyseessa katsotaan olevan tyoaikalain soveltamisalaan kuuluva
tyosuhteessa tehtava tulkkaustyd, on tydneuvostoa pyydetty lausumaan siitd, voiko tyo jaada
tybaikalain soveltamisalan ulkopuolelle sen 2 §:n 1 momentin 4 kohdan perusteella.

Tyo6aikalain soveltaminen freelance-tulkkien tyohon on tullut esille tydsuojeluviranomaisen
valvontatyossa. Siina yhteydessa on havaittu, ettd X Oy pitaa freelance-tulkkeja itsenaisina
yrittdjina, joten heihin ei ole sovellettu tydaikalakia. Tyosuojeluviranomaisen saatavilla olevien
tietojen mukaan yhtidssa on freelance-tulkkien ohella tydsuhteessa olevia tulkkeja.

Lausuntopyynndssa olevan kuvauksen mukaan freelance-tulkin kanssa solmitaan kirjallinen
palvelusopimus ja salassapitosopimus. X Oy perehdyttaa freelance-tulkin yhtion kadytanteisiin ja
sahkadisen tulkkisovelluksen kayttoon. Yhtio ei maarittele freelance-tulkkien tybaikoja, vaan tarjoaa
heille X Oy:n asiakkaalta saatuja toimeksiantoja, jos tulkki on ilmoittanut olevansa ylipaansa
kaytettavissa. Freelance-tulkki saa itse valita, mita toimeksiantoja han ottaa vastaan. Freelance-
tulkki saa jokaisesta toimeksiannosta palkkion, jonka suuruuteen vaikuttaa tulkkausalan koulutus,
tulkkauskokemus ja toimeksiannon luonne. Yhtio ohjeistaa freelance-tulkkeja muun muassa
esittaytymisesta ja tulkkausetiikasta, samoin kuin tarkistamaan kaikki toimeksiantoa koskevat
tiedot tulkkisovelluksesta hyvissa ajoin ennen tulkkausta, matka-ajan ja reitin seka olemaan
paikalla hyvissa ajoin ennen kunkin tulkkaustapahtuman alkua. Ennen tulkkausta freelance-tulkin
tulee perehtya sanastoon ja kasitteistoon. Tulkki ei saa lahtead toimeksiantopaikalta ilman lupaa,
vaikka tulkkaus loppuisi etuajassa. Tulkkauksen tilaajalla on oikeus hyédyntaa tulkkia koko varattu
aika. Freelance-tulkkien on raportoitava X Oy:lle tulkkaustapahtuma jalkikateen
tulkkisovelluksessa ja mahdollisista erimielisyystilanteista asiakkaan kanssa seka ilmoitettava
kaikista muutoksista, kuten myohastymisista. Freelance-tulkki ei saa vapaasti siirtda saamaansa
toimeksiantoa ulkopuoliselle, vaan hanen tulee tehda tyonsa henkilokohtaisesti. Yhtié on tuonut
esille, etta freelance-tulkit tekevat yleensa tulkkauksia useille toimeksiantajalle, eivat pelkdstaan
sille. Yhtio ei tarjoa freelance-tulkeille tyovalineita, ja edellyttda tulkeilta dlypuhelinta tai muuta
elektronista laitetta, johon voi ladata tulkkisovelluksen ja jolla sita voi kayttaa.

Aluehallintoviraston kasityksen mukaan on selvada, ettd X Oy:n ja freelance-tulkin valinen sopimus
koskee tyosuoritusta, tyotd tehdaan henkilokohtaisesti vastiketta vastaan ja yhtion lukuun.
Epdselvana voitaisiin aluehallintoviraston mukaan pitaa ainoastaan johto ja valvonta -
tunnusmerkin tayttymista.



Ty6nantajan kuuleminen asianosaisena

X Oy on kertonut tarjoavansa kielipalveluita asiakkailleen kahdella eri liiketoiminta-alueella, jotka
ovat kdaannospalvelut ja tulkkipalvelut. Molemmilla liiketoiminta-alueilla on omat
alihankkijaverkostonsa. Tulkkausliiketoiminnalla on verkostossaan useita satoja freelance-tulkkeja.
Tulkki- tai tulkkauspalveluiden keskeiset tuotteet ovat asioimis- ja oikeustulkkaus. Asioimis- ja
oikeustulkkausta suoritetaan joko eta- tai lasndolotulkkauksena. Yhti6lla on palveluksessaan myds
tyosuhteisia tulkkeja.

X Oy solmii freelance-tulkkien kanssa toistaiseksi voimassa olevan palvelusopimukseksi otsikoidun
sopimuksen. Siina sovitaan tulkkauspalveluiden hankintaa ja toimitusta koskevista ehdoista.
Sopimuksessa on sovittu siitd, ettda sopimus tai sen perusteella tehdyt erilliset toimeksiannot eivat
muodosta tyosuhdetta eikd niitd sdannella tydsopimuslain tai muun tydlainsdddannén mukaan.
Mikali sopimuksen katsottaisiin muodostavan tydlainsaadannon alaisia velvoitteita, on freelance-
tulkki niista sopimuksen mukaan yksin vastuussa. Sopimuksessa on sovittu myos siita, etta jokaisen
toimeksiannon sisalto, aikataulu, arvioitu tuntimaara ja muut tarkemmat tiedot sovitaan erikseen
toimeksiantokohtaisesti.

Freelance-tulkilla on oikeus kieltaytya yksittaisista tulkkaustoimeksiannoista, eika X Oy ole
velvollinen tarjoamaan niita. Yhtio tekee tarjouksen toimeksiannosta ja siihen liittyvista ehdoista
freelance-tulkille yhtion sdhkoisen jarjestelman tai sovelluksen kautta. Freelance-tulkki hyvaksyy
kunkin toimeksiannon sdahkdisessa jarjestelmassa. Freelance-tulkilla ei ole oikeutta palkata
alihankkijoita tai muita kolmansia osapuolia suorittamaan toimeksiantoa ilman yhtion etukateen
antamaa kirjallista suostumusta.

Palvelusopimuksessa on ehtoja tulkkauksen toteutuksesta ja laadusta. Niiden mukaan freelance-
tulkki on vastuussa sopimuksessa ja erillisella sopimuksella sovittujen toimeksiantojen
toteuttamisesta silla osaamisella, huolellisuudella ja varovaisuudella, jota ammattitaitoiselta
tulkilta voidaan edellyttaa. Edelleen freelance-tulkki vastaa siitd, etta tulkkaus on sopimuksessa
vahvistettujen vaatimusten seka lain, maardysten, sddadosten ja muiden asiaan liittyvien
viranomaisten asettamien velvoitteiden, tulkin ammattisdanndsten ja ammattietiikan (code
d'honneur), samoin kuin X Oy:n arvojen mukainen. Freelance-tulkin on noudatettava myds muita
yhtion antamia ohjeita.

X Oy edellyttaa, etta jokaisella sen alihankkijana toimivalla freelance-tulkilla on Y-tunnus.
Freelance-tulkki hankkii sen itse seka tekee kaupparekisteri-ilmoituksen ja muut vastaavat
yritystadn koskevat ilmoitukset. Freelance-tulkki ilmoittautuu itse myos ennakkoperintarekisteriin,
maksaa ennakkoveronsa seka suorittaa eldke- ja muut vakuutusmaksunsa.

X Oy:n toimintamallissa tulkkauspalveluja tarvitsevat asiakkaat ottavat yhteyttd yhtioon, minka
jalkeen se joko maaraa jonkun asiakkaan maarittelemat edellytykset tayttavan tyosuhteisen
tulkkinsa hoitamaan kyseisen tulkkaustehtavan tai tarjoaa sita samat edellytykset tayttavalle



freelance-tulkille. Tehtavaa tarjotaan freelance-tulkille kirjaamalla asiakkaan tilaus yhtion
elektroniseen jarjestelmaan. Asiakas antaa toimeksiannon Iahto- ja taustatiedot seka ohjeet.
Asiakas my0s vastaa tarkentaviin kysymyksiin ja l[ahettda tarvittavat taustamateriaalit.
Jarjestelmdssa on mahdollista tarjota freelance-tulkille toimeksiantoja ainoastaan sellaisille
ajankohdille, joina freelance-tulkki pitda kalenteriaan auki ja ilmoittaa siten olevansa kaytettavissa
toimeksiantojen hoitamiseen kyseisind ajankohtina.

Freelance-tulkit voivat itse paattaa, ottavatko he vastaan yhtion tarjoaman toimeksiannon,
vastaamalla tarjoukseen kylla tai ei. Mitdaan perusteluja mahdolliselle kieltdaytymiselle ei tarvitse
esittdd. Freelance-tulkit voivat myos olla kokonaan vastaamatta toimeksiantoa koskevaan
tarjoukseen. Lisaksi heillda on mahdollisuus peruuttaa jo vastaanottamansa toimeksianto.
Toimeksiantotarjoukseen vastaamattomuus, toimeksiannosta kieltdytyminen tai toimeksiannon
peruuttaminen eivat aiheuta sanktioita freelance-tulkille. Kdytannossa freelance-tulkit sulkevat
saannollisesti kalentereitaan, kieltaytyvat toimeksiannoista ja peruuttavat niita.

Palvelusopimuksen mukaan freelance-tulkki on velvollinen ilmoittamaan kaikista toimeksiantoa
koskevista viiveista X Oy:lle heti niiden tapahtuessa tai uhatessa tapahtua puhelimitse tai muun
yhtion kulloinkin osoittaman yhteyskanavan kautta. Freelance-tulkki on sitoutunut peruuttamaan
toimeksiannot mahdollisimman pian sen jalkeen, kun kay ilmi, ettd toimeksiantoa ei voi toteuttaa
luvatulla tavalla. Jos freelance-tulkki ei suorita vastaanottamaansa erillistd toimeksiantoa (ei saavu
paikalle / ei vastaa puhelimeen) tai ilman painavaa perusteltua syyta peruuttaa toimeksiannon
my6hemmin kuin 48 tuntia ennen sen alkua, on han sitoutunut korvaamaan yhtiélle koituvat
mahdolliset asiakassopimuksen mukaiset seuraamukset. Kyseessa on normaali vastuunjako
sopimusketjussa, eli asiakkaalle alihankkijan menettelystad aiheutunut vahinko vyorytetdaan
alihankkijalle. X Oy:lla on kaikkina aikoina oikeus peruuttaa sellaiset toimeksiannot, joita freelance-
tulkki ei ole viela toteuttanut. Yhtio [ahettad mahdollisen peruutuksen sahkdpostitse ja
tekstiviestilla.

X Oy:n antaman ohjeistuksen mukaan on tarkeaa, etta freelance-tulkki ja asiakas ovat yhta mielta
aloitus- ja lopetusajoista seka matka-ajoista. Erimielisyystilanteissa freelance-tulkin on otettava
yhteytta yhtioon. Samoin hanen on ilmoitettava sille kaikista muutoksista, kuten myohastymisista.
Tulkkauksen jalkeen freelance-tulkki raportoi tulkkauksen tulkkisovelluksessa ja pyytaa asiakkaalta
raportin kuittausta heti tulkkauksen paatyttya. Yhtiolla on oltava tieto sen alihankkijana toimineen
freelance-tulkin toteuttamasta toimeksiannosta ja sen kestosta. Asiakkaan tulee hyvaksya
saamansa palvelu ennen sen maksamista X Oy:lle. Asiakkaan hyvaksyntad on my6s edellytyksena
sille, ettd yhtié maksaa toimeksiannosta freelance-tulkille.

X Oy saa tiedon ainoastaan freelance-tulkin toteutuneen tulkkaustapahtuman kestosta. Se ei saa
tietoa tulkkaukseen valmistautumiseen kaytetysta ajasta tai muusta freelance-tulkin
toimeksiantoon kayttamasta ajasta. Yhtio ei seuraa freelance-tulkkien tyontekoon kayttamaa
aikaa, eivatka yhtio ja freelance-tulkit ole sopineet mistdaan toimeksiantojen tai niihin kdytettavan
ajan vahimmais- tai enimmaismaarasta. Freelance-tulkit huolehtivat itse siitd, ettad he ehtivat



suorittaa kaikki vastaanottamansa tulkkaustoimeksiannot ja laskevat itse riittdvan siirtymisajan
paikasta toiseen.

Freelance-tulkit saavat palkkion jokaisesta toimeksiannosta palvelusopimuksessa sovitulla tavalla.
Freelance-tulkin palkkio maaraytyy X Oy:n laatimien vakioehtojen mukaan. Palkkion suuruuteen
vaikuttavat tulkkausalan koulutus, tulkkauskokemus ja toimeksiannon luonne, minka lisaksi
freelance-tulkille voidaan korvata matkakuluja. Yhtio ilmoittaa jokaiselle freelance-tulkille
erikseen, minka suuruisiin palkkioihin ja korvauksiin hanelld on oikeus. Tietyissa erityisissa kielissa
yhtio ja eraat freelance-tulkit ovat neuvotelleet patevyyskategorioita korkeamman palkkion.
Freelance-tulkit laskuttavat yritystensa kautta yhtiota tekemastaan tulkkaustyosta ja yhtio
laskuttaa edelleen asiakkaitaan kayttamiensa freelance-tulkkien palveluista. Freelance-tulkit
vastaavat kaikista tulkkaukseen ja muuhun toimintaansa liittyvista kuluista. He vastaavat omista
matkakustannuksistaan, paitsi niissa tapauksissa, joissa matkakulut kuuluvat asiakassopimuksen
mukaan asiakkaan korvattaviksi.

Freelance-tulkit kayttavat omia tyévalineitaan ja maarittelevat itse minkalaisella tyévalineelld he
saavat tulkkaustehtavat suoritetuiksi. Tassa tarkoitettuja tyévalineitda ovat muun muassa
puhelimet, tietokoneet ja autot. Palvelusopimuksen mukaan freelance-tulkeilla on velvollisuus
varmistaa, etta elektronisia jarjestelmia ja toimeksiantoihin liittyvaa aineistoa kaytetdan laitteilla,
joissa on paivitetty virustorjunta ja suoja tietojarjestelmamurtojen varalta, kuten palomuuri tai
vastaava. Freelance-tulkit vastaavat itse myos tyovalineidensa hankinnasta ja yllapidosta, eika X Oy
maksa niista heille erillista korvausta.

Mikali freelance-tulkki ei suorita palveluaan toimeksiannon kuvauksen mukaisesti tai menettelee
tulkin ammattisaanndsten ja -etiikan vastaisesti, joutuu han maksamaan X Oy:lle asiakkaalle
annetun hyvityksen johdosta sopimussakkoa ja vahingonkorvausta. Freelance-tulkin palkkiota
voidaan vahentdaa myds myohdstymisen perusteella sopimussakon luonteisesti.

X Oy:n ja freelance-tulkin valisen palvelusopimuksen ehtojen mukaan freelance-tulkin on
varmistettava, onko hdn toiminnastaan arvonlisdverovelvollinen. Arvonlisdverovelvollisuus tulee
ilmoittaa yhti6lle. Arvonlisdavero lisataan palkkioihin kulloinkin voimassa olevien sadanndsten
mukaisesti. Mikali freelance-tulkki ei hoida verovelvoitteitaan, yhtiolla on oikeus purkaa hanen
kanssaan solmittu palvelusopimus.

X Oy:n mukaan freelance-tulkin palkkiotaso on paljon suurempi verrattuna sen tydsuhteessa
olevien tulkkien palkkaan. Tama johtuu siitd, etta freelance-tulkeilla on velvollisuus hoitaa omat
yrittdjavelvoitteensa, kun taas yhtio maksaa tyosuhteisten tulkkien palkoista normaalit
tyonantajan maksettavaksi kuuluvat sivukulut. Valtaosa yhtion freelance-tulkeista suorittaa
toimeksiantoja useille eri tulkkausalan toimijoille. He my6s markkinoivat itse itsedan ja myyvat
palveluitaan suoraan asiakkaille.

Freelance-tulkit saavat itse valita, tulkkaavatko he etdna puhelimitse, videon valityksella vai paikan
paalla lasna ollen. Freelance-tulkit eivat tee t6itd X Oy:n toimitiloissa, eika yhtiolla ole oikeutta
puuttua heidan valitsemaansa tyontekopaikkaan. Yhtion asiakkaat edellyttavat, etta yhtio



ilmoittaa tulkkauksen suorittavan tulkin nimen. Téma johtuu siitd, ettd asiakkaat asettavat
jokaisessa tilauksessa tietyt tulkkeja koskevat palveluvaatimukset, jotka voivat koskea tulkkien
patevyytta, erikoisosaamista, henkilokohtaisia turvallisuusselvityksia, esteettomyytta ja
salassapitositoumuksia.

X Oy vastaa asiakkailleen siita, etta sen kayttama freelance-tulkki tayttaa asiakkaan kullekin
toimeksiannolle asettamat vaatimukset. Mikali yhtio toimittaisi asiakkaalleen palveluita sellaiselta
freelance-tulkilta, joka ei tayta asiakkaan asettamia vaatimuksia tai vaihtaisi tulkkia ilman
asiakkaan lupaa, voisi yhtiolle syntya merkittavia korvausvastuita. Taman vuoksi ei ole mahdollista,
etta freelance-tulkki tekisi itse henkilovaihdoksia. Freelance-tulkit sitoutuvat palvelusopimuksissa
yvhdessa sovittuihin toimintamalleihin. Palvelusopimuksissa on maaritelty laatutaso ja vaadittu
tulkin ammattisadannosten ja -etiikan noudattamista seka sita, etta freelance-tulkit eivat ota
vastaan toimeksiantoa, joka voisi aiheuttaa eturistiriidan tulkin ja yhtion valilla.

Freelance-tulkin aloittaessa yhteistyon X Oy:n kanssa selvitetadan hanen kanssaan yhteistyota
koskevat kdaytannon asiat. Yhtio jarjestaa kaikille freelance-tulkeille noin kahden tunnin pituisen
yhteisten toimintatapojen lapikaynnin. Tulkkausalan vakiintuneen kaytanndén mukaisesti asiakkaat
asettavat muun muassa tulkin esittdytymiseen ja tulkkien ammattisdannoston noudattamiseen
liittyvia vaatimuksia. Muun muassa etatulkkauksessa asiakkaat tarvitsevat myos tulkin
yhteystiedot. Freelance-tulkeille, joilla ei ole aiempaa kokemusta tulkkauksesta, jarjestetdaan
vapaaehtoinen kahden paivan pituinen tulkkauksen johdantokurssi. Se on suunnattu lahinna
sellaisille tulkeille, joilla ei ole ammattitutkintoa. Yhtio tarjoaa freelance-tulkeilleen mainitun
kurssin, mutta ei edellyta siihen osallistumista.

Asiakas tuottaa tehtavanannon kaikille tulkeille, joten X Oy ei ohjeista freelance-tulkkeja
tulkkaustehtavien suorittamisessa. Tehtavananto valittyy tehtavakohtaisesti elektronisesta
jarjestelmasta. Freelance-tulkeille toimitetaan asiakkaan mahdollisesti etukateen lahettamat
lisamateriaalit. Tulkkauksen aikana asiakas voi my0s antaa lisdohjeita. Freelance-tulkit vastaavat
itsendisesti tehtavaan valmistautumisesta ja sen suorittamisesta seka tyon laadusta. Yhti6 ei valvo
freelance-tulkkien suorittamaa tulkkausta, eika silla olisi edes oikeutta siihen. Tulkkaustilanteet
ovat luottamuksellisia, eika niihin oteta mukaan ulkopuolisia henkilgita.

X Oy ohjeistaa freelance-tulkkejaan yrittajavelvoitteiden tayttamisessa ja jarjestaa heille
vapaaehtoisia koulutustilaisuuksia yrittdjavelvoitteista. Tama on osa yhtion laajempaa
vastuullisuustyota. Lisdksi yhtio ohjeistaa freelance-tulkkejaan elektronisten jarjestelmien
kayttamisessa. Yhtion antamaa ohjeistusta voi verrata esimerkiksi rakennusurakkaan, jossa
aliurakoitsijalle annetaan tilaajan rakennuspiirustus ja pyydetdan suorittamaan tyé annettujen
piirustusten mukaisesti yleista huolellisuutta noudattaen. Yhtion ja freelance-tulkkien valisen
palvelusopimuksen mukaan yksittdisen toimeksiannon yhteydessa kaikki tulkin tuottamat
materiaalit ja niihin liittyvat oikeudet — mukaan lukien kaikki immateriaalioikeudet —kuuluvat
yhtidlle tai sen asiakkaalle.



X Oy:n mukaan on selvaa, etta freelance-tulkit eivat ole tyontekijoita, joita tydlainsaadanto
ylipaansa koskisi. Mikali freelance-tulkit katsottaisiin tyosuhteisiksi, ei heihin tule tydaikalaki
sovellettavaksi sen 2 §:n 1 momentin 4 kohdan perusteella.

Lisaselvitys

Asiassa pyydetyn lisdselvityksen ja jarjestetyn suullisen kuulemisen perusteella X Oy:lta on saatu
seuraavia tarkentavia tietoja.

X Oy kayttaa kaikista ei-tyOsuhteisista tulkkausta toimittavista yhteistydkumppaneistaan nimitysta
freelance-tulkki / freelancer-tulkki riippumatta, onko toimintamuotona yksityinen
elinkeinonharjoittaja, osakeyhtio tai muu yhti6. Yhtion freelance-tulkkien joukossa on Y-
tunnuksella toimivia yksityisia elinkeinonharjoittajia, osakeyhtioita ja muiden yhtiémuotojen
edustajia. Yhtio edellyttda, etta kaikilla sen freelance-tulkeilla on Y-tunnus.

X Oy:n tyosuhteiset tulkit hoitavat yksinomaan etatulkkauksia. He eivat hoida lainkaan
lasnaolotulkkauksia. Tyosuhteinen tulkki on velvollinen hoitamaan kaikki yhtién osoittamat
tehtavat. Freelance-tulkki voi sen sijaan paattaa ja ilmoittaa etukdteen, millaisia tehtavia ja milloin
ottaa vastaan ja hoitaako han seka eta- etta lasnatulkkauksia. Freelance-tulkki voi myos
tehtavakohtaisesti paattaa siita, ottaako han tarjotun tulkkauksen vastaan.

X Oy:n asiakkaiden tilaamat tulkkaustehtavat jaetaan tehtaviksi joko tydsuhteisille tulkeille tai
freelance-tulkeille yhtion automatisoidun varausjarjestelman tai sen koordinaattorin suorittaman
manuaalisen koordinoinnin perusteella. Valtaosa tehtavista jaetaan automaattisen jarjestelman
kautta. Manuaalikoordinointia tarvitaan tilauksissa, joissa on erityisehtoja, useampia
tulkkaustapahtumia, matkustamista tms. Tehtdvaa jaettaessa otetaan huomioon asiakkaan
tilauksessaan asettamat ehdot seka tulkille asetetut osaamistaso- ja muut vaatimukset. Sen
jalkeen tehtava jaetaan soveltuvalle tulkille. Ensisijaisesti tilaus jaetaan yhtion tydsuhteiselle
tulkille. Jos tydsuhteista tulkkia ei ole vapaana tai tehtava ei sovi tyosuhteisille tulkeille, tarjotaan
sitd jollekin freelance-tulkeista. Kaytannossa jakamisessa kaytetaan apuna niin sanottuja
tulkkikortteja, jotka ovat osa yhtion sahkoisia jarjestelmia. Kaikilla tulkeilla (tydsuhteiset tulkit ja
freelance-tulkit) on tulkkikortti, jossa on tulkkia koskevat tiedot (mm. henkil6tiedot, osaaminen ja
patevyys). Lisaksi siina on tulkkikalenteri. Freelance-tulkkien tulkkikorteissa on ominaisuus, jolla
voidaan rajoittaa kaytettavyytta ja vastaanotettavien toimeksiantojen tyyppia (esim. ottaako
vastaan etatulkkauksia).

Molempien tulkkiryhmien tulkkien on oltava asiakkaan kaytdssa koko tilatun ajan. Asiakas voi
antaa luvan poistua paikalta. Asiakas voi yleensa osoittaa freelance-tulkille muita tulkkauksia
varatulle ajalle, mikali tulkkaus loppuu aikaisemmin ja tilattua aikaa on siihen riittavasti jaljella.



Tulkkaussovellusta kaytetdan kaikkien X Oy:n tulkkien kanssa. Yhtion asiakas saa halutessaan
tiedon siitd, hoitaako tulkkauksen tydsuhteinen tulkki vai freelance-tulkki. Asiakas saa aina
tietoonsa tulkin nimen.

X Oy:lla on ollut koko ajan vuodesta 1989 lukien kaytossa paapiirteittdin samanlainen
toimintamalli eli jako tydsuhteisiin tulkkeihin ja freelance-tulkkeihin. Tulkkien maara on vaihdellut,
ja esimerkiksi vuosina 2011-2016 ei tyosuhteisia tulkkeja ollut lainkaan.

Palvelusopimusten solmiminen on aina perustunut siihen, etta tyonsuorittaja on
alihankintasuhteessa. Palvelusopimus solmitaan toistaiseksi voimassa olevaksi, ja yksittaiset
toimeksiannot hyvaksytaan erikseen. Sopimuksen nimi on vaihdellut ja sen sisaltd on kehittynyt.
Nykyinen palvelusopimuksen pohja perustuu vuonna 2018 toteutettuun uudistukseen. Osa
sopimussuhteista freelance-tulkkien kanssa on solmittu 30 vuotta sitten ja osa vasta vuonna 2023.

X Oy on edellyttanyt kaikilta freelance-tulkeiltaan 1.7.2021 lukien Y-tunnusta. Tata ennen silla oli
seka Y-tunnuksellisia etta Y-tunnuksettomia freelance-tulkkeja.

Freelance-tulkin palkkio maaraytyy useimmiten yhtion vakioehtojen mukaisesti, ellei muuta ole
erityistilanteissa sovittu. Palkkiosta ei voida kuitenkaan sopia toimeksiantokohtaisesti.

Toimitettujen asiakirjojen mukaan freelance-tulkki saa palkkionsa itselaskutuksen. Itselaskutus
(self invoice) on prosessi, jossa ostaja laatii laskun myyjan puolesta. Ostajan laatima lasku
katsotaan myyjan antamaksi, jos myyja ja ostaja ovat sopineet asiasta ja on olemassa jarjestely,
jonka mukaan myyja hyvaksyy laskun. Yhtio tarjoaa freelance-tulkeille itselaskutuspalvelua, jossa
se muodostaa freelance-tulkin puolesta laskun kaikista kuukauden aikaisista toimeksiannoista.
Lasku lahetetdan freelance-tulkille sahkopostitse tarkistettavaksi. Freelance-tulkki on vastuussa
laskun tarkastamisesta ja hyvaksymisestd. Mikali freelance-tulkki on eri mieltad laskun sisallosta,
ottaa han yhteytta yhtion talousosastoon, jonka kanssa asia selvitetdan ja lasku korjataan
tarvittaessa. Freelance-tulkin hyvaksynnan jalkeen yhtio maksaa korvaukset suoritetuista
toimeksiannoista laskun perusteella. Mikali freelance-tulkki ei haluaisi, etta yhtio toimittaa hanelle
self invoice -laskun, voi freelance-tulkki myds itse muodostaa tehdyista toimeksiannoista laskun ja
toimittaa sen yhtiolle. Kaytannossa yksikaan freelance-tulkki ei ole ehdottanut yhtidlle viimeksi
mainittua toimintamallia.

Jos asiakas peruuttaa X Oy:lta tekemansa tilauksen, perutaan toimeksianto myos freelance-
tulkilta. Mikali asiakas maksaa korvauksen koko tilauksesta tai osasta, yhtido maksaa korvauksen
samalla periaatteella freelance-tulkille.

Jos toimeksiannon kesto on tilattua aikaa lyhempi, saa freelance-tulkki tilatulta ajalta palkkion.
Freelance-tulkki voi siis joissain tilanteissa saada kolme tuntia kestdvan toimeksiannon palkkion,
vaikka todellisuudessa toimeksianto kestaisi vaikkapa vain tunnin. Asiakkaalla on oikeus osoittaa
loppuajaksi muuta tehtavaa. Freelance-tulkki voi olla myds vapaa tekemaan muuta, jos tehtava
hoituu tilattua nopeammin. Tyosuhteinen tulkki saa palkan riippumatta yksittdisen toimeksiannon
kestosta.



Freelance-tulkit saavat tarjouksen tehtavasta aina tulkkikohtaisesti ja yksi tulkki kerrallaan. Jos
useampi freelance-tulkki tayttaa asiakkaan tilauksessa asettamat edellytykset, valitsee X Oy heista
laadukkaimman. Jos valittavana on kaksi yhta hyvaa/laadukasta freelance-tulkkia, valitaan se
kumpi vastaa tarjoukseen todenndkdisemmin. Laatupoikkeamat ja tehtyjen tulkkausten maara
vaikuttavat siis tulkin valintaan eli siihen, missa jarjestyksessa hanelle tarjotaan tehtavia.
Laatulajittelu on algoritmipohjainen. Tehtavat eivat ole freelance-tulkkien valittavissa
jarjestelmassa vaan freelance-tulkki saa aina yhtiolta henkilokohtaisen tarjouksen tehtavasta.

Lahtokohtana on, etta freelance-tulkki vastaa itse kaikista matkakustannuksistaan, mukaan lukien
pdivarahojen ja ateriakorvausten luonteiset erat. Tallaiset matkakustannukset sisaltyvat yleensa
freelance-tulkin palkkioon. Jos X Oy:n asiakas maksaa sopimuksen mukaan yhtiélle tulkkien
matkakuluja (mukaan lukien paivdrahat ja ateriakorvaukset), maksaa yhtioé vastaavan suuruiset
korvaukset eteenpdin toimeksiannon suorittaneelle tydsuhteiselle tulkille tai freelance-tulkille.
Yhtion tyoneuvostolle toimittamassa aineistossa on freelance-tulkkien laskuja, joissa on
paivarahoihin ja ateriakorvauksiin liittyvia eria (allowance for full day, allowance for half day ja
allowance for meal expenses). Nama liittyvat toimeksiantoihin, jotka on suoritettu sellaisten
asiakassopimusten perusteella, joiden mukaan kyseiset korvaukset on tullut maksaa. Kun
freelance-tulkki laskuttaa yhtiota paivarahojen ja ateriakorvausten luonteisista erista, kasitellaan
niitd normaalina veronalaisena myyntina palvelujen tapaan. N&in ollen arvonlisaverovelvolliset
freelance-tulkit laskuttavat siten myos paivarahojen ja ateriakorvausten luonteisista erista
arvonlisaveron.
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TYONEUVOSTON LAUSUNTO

Lausunnon kohde

Etelda-Suomen aluehallintovirasto (tyosuojeluviranomainen) on pyytdnyt tydoneuvostolta lausuntoa
ensinndakin siitd, sovelletaanko X Oy:n (jaljempana myos yhtio) kanssa sopimuksen solmineisiin niin
sanottuihin freelance-tulkkeihin ty6aikalain (872/2019) 1 §:34, toisin sanoen, ovatko mainitut
tulkit tydsuhteessa X Oy:606n.

Asiassa saadun selvityksen mukaan X Oy:lla on verkostossaan useampi sata freelance-tulkkia,
joiden kanssa se on solminut palvelusopimuksen. Freelance-tulkit suorittavat X Qy:n heille
henkil6kohtaisesti tarjoamia oikeus- ja asioimistulkkausta tehtavia, joita se on ensin saanut omilta
asiakkailtaan. Freelance-tulkin ja yhtién solmimassa palvelusopimuksessa on sovittu myéhemmin
erikseen sovittavien tulkkaustoimeksiantojen ehdoista, kuten niistd maksettavista palkkioista.
Freelance-tulkki ei ole sitoutunut tekemaan eika yhtio ole sitoutunut tarjoamaan tiettya maaraa
tulkkaustehtavia. Freelance-tulkki saa itse paattaa, ottaako han vastaan yhtion tarjoaman tyon ja
milloin han ylipdansa on kaytettavissa tehtavien tarjoamista varten. Freelance-tulkki merkitsee
kaytettavissa olonsa yhtion sahkdisen tulkkisovelluksen kalenteriin. Freelance-tulkki voi viela
yksittdisen tyotarjouksen kohdalla paattaa, ottaako han sen hoidettavakseen. Palkkio tehdysta
tyosta freelance-tulkille on sovittu maksettavaksi tehtdavakohtaisesti. Yhtié on 1.7.2021 lukien
edellyttanyt, ettd kaikilla sen freelance-tulkeilla on oltava Y-tunnus tai etta se tarjoaa tehtéavia vain
niille, joilla kyseinen tunnus on hankittuna. Yhtion mukaan freelance-tulkit eivat ole siihen
tyosuhteessa, toisin kuin sen tyosuhteiset tulkit.

Tyoaikalain 1 §:n 1 momentin mukaan lakia sovelletaan tyésopimuslain (55/2001) 1 luvun 1 §:ssa
tarkoitetun tyosopimuksen perusteella tehtdavaan tyohon. Nain ollen tybaikalaissa tarkoitetun
tyosuhteen syntyminen arvioidaan samalla tavoin kuin muidenkin tyolakien soveltamisaloilla
tarkastelemalla, tayttyyko tyosopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentissa sdadetty
soveltamisalamaaritelma tosiasiallisesti tyota tehtdessa (ks. tydneuvoston aiemmasta kdytannosta
mm. TN 1469-17).

Lahtokohtaisesti epdselvyys tyota koskevan oikeussuhteen luonteesta syntyy yksittdistapauksessa,
jolloin tarkastelun kohteena on joko yksittdisen tyontekijan (tai tydhon yhdessa sitoutuneen
useamman tyontekijan eli tydkunnan) ja tydnantajan véalinen oikeussuhde. Lausuntopyynndssa on
kysymys sen sijaan usean freelance-tulkin ja X Oy:n valisen sopimussuhteen oikeudellisen luonteen
arvioinnista.

Asiassa esille tulleet tosiseikat ovat siis yhteisia suurelle joukolle freelance-tulkkeja, eika yksittaisia
oikeussuhteita ja niiden tosiseikkoja, saati erityispiirteita ole kuvattu. Tydneuvosto tarkastelee
asiaa lausunnonpyytdjana olevan tyosuojeluviranomaisen ja X Oy:n toimittaman kirjallisen
aineiston seka asiassa jarjestetyssa suullisessa kuulemisessa saatujen tietojen perusteella. Asiassa
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ei ole ollut kuultavina yksittadisia freelance-tulkkeja eika heiltd ole muutoinkaan hankittu tai saatu
selvitysta.

Ty6neuvosto huomauttaa, etta yksittaisen freelance-tulkin ja X Oy:n valisen sopimussuhteen
luonne ja sen myota tydaikalain soveltaminen tulee arvioida aina tapauskohtaisesti ja viime
kdadessa yleisessa tuomioistuimessa. Siind yhteydessa on otettava huomioon kaikki kyseisen
yksittdisen oikeussuhteen tosiseikat. Tydneuvosto ei voi ottaa lausunnossaan kantaa
yksittdistapauksiin, joten sen lausunto on yleinen ndakemys tydaikalain soveltumisesta X Oy:lle
tyota tekevien freelance-tulkkien tyohon.

Asiassa saadun selvityksen mukaan X Oy on 1.7.2021 lukien edellyttanyt, etta sen freelance-
tulkeilla on Y-tunnus tai etta tehtavia tarjotaan vain niille, joilla mainittu tunnus on. Tyéneuvoston
lausunto koskee ainoastaan niita freelance-tulkkeja, jotka tekevat tulkkaustyota yhtidlle
luonnollisina henkil6ina ja Y-tunnuksella.

Yritys- ja yhteisOtietojarjestelman internet-sivuilla (https://www.ytj.fi/index/y-
tunnus.html) olevien tietojen mukaan Y-tunnus on Patentti- ja rekisterihallituksen tai
Verohallinnon antama yritys- ja yhteisétunnus. Y-tunnus yksil6i yrityksen. Tunnuksesta ei
voi paatelld, onko yritysta rekisterdity Verohallinnon rekistereihin ja kaupparekisteriin.
Yrityksen, joka on rekisteroity kaupparekisteriin, arvonlisdaverovelvollisten rekisteriin,
ennakkoperintdrekisteriin tai tydnantajarekisteriin, on liikekirjeissaan ja lomakkeissaan
mainittava Y-tunnus.

Freelance-tulkki solmii X Oy:n kanssa toistaiseksi voimassa olevan palvelusopimuksen, jossa on
tulkkauspalveluiden hankintaa ja toimitusta koskevia ehtoja (muun ohessa tulkkauksen toteutus ja
laatu, peruutusehdot seka palkkio ja laskutus). Sopimuksen mukaan jokaisen toimeksiannon
sisalto, aikataulu, arvioitu tuntimaara ja muut tarkemmat tiedot sovitaan erikseen
toimeksiantokohtaisesti. Tulkkaustehtdavan tarjoaminen tapahtuu yhtién sahkdisen jarjestelman
tai sovelluksen kautta. Saatuaan tulkkaustehtavaa koskevan tarjouksen freelance-tulkki voi joko
ottaa sen vastaan tai hylata sen.

Palvelusopimus on sopimus, jossa sovitaan etukdateen mahdollisesti myéhemman tehtavan tyén
ehdoista. Kysymys on niin sanotusta puitesopimuksesta, jossa ei viela sitouduta tekemaan tyota.
Ty6sopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentin mukaan tyosuhteessa on sopimuksin sitouduttava
tekemaan tyota. Nain ollen sopimusta, jolla luonnollinen henkild ei ole sitoutunut tekemaan tyots,
ei ole pidettava tyosopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentin mukaisena tyosopimuksena (ks. TN
1481-20, dan. ja KKO 2017:37). Tyésopimus ja sen myota tydsuhde voikin
puitesopimusjarjestelyissa syntya vasta siina vaiheessa, kun tyén tekemiseen sitoudutaan
ottamalla tehtdva tyo vastaan tai viimeistdaan ryhtymalld sovitun tyon suorittamiseen.
Tydneuvoston lausunto koskee sellaista freelance-tulkin tyotd, jossa mainittu sitoutuminen on
syntynyt tulkin ja X Oy:n valilla.
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Mikali kyseessa katsottaisiin olevan tyosuhteessa tehtava tulkkaustyo, on tyosuojeluviranomainen
pyytanyt tydneuvostoa lausumaan siitd, voisiko tyo jaada tydaikalain soveltamisalan ulkopuolelle
lain 2 §:ssd sddadetyn perusteella. Tassa yhteydessa tulee tarkasteltavaksi tydaikalain 2 §:n 1
momentissa edellytetyn niin sanotun tydaika-autonomian tayttyminen ja tarvittaessa se, onko
kysymys lain 2 §:n 1 momentin 4 kohdassa tarkoitetusta tyosta.

Sopimisvapauden rajoitukset

Tyo6aikalain 1 §:n 1 momentin soveltamisalasadannds on pakottava muiden tydlakien
soveltamisalasaanndsten tapaan. Siita ei voida sopimuksin poiketa tavalla, joka johtaisi tydsuhteen
jaamiseen tydaikalain soveltamisen ulkopuolelle. X Oy:n kanssa solmitun palvelusopimuksen
mukaan freelance-tulkki toimii ja vahvistaa toimivansa itsendisena alihankkijana. Sopimusehtojen
mukaan sopimus tai sen perusteella tehdyt erilliset toimeksiannot ”eivat muodosta tydsuhdetta
eika niita saannelld tyésopimuslain tai muun tydélainsdaadannon mukaan”. Edelleen sopimuksessa
on sovittu siitd, etta jos sopimuksen katsottaisiin muodostavan ty6lainsdadanndn alaisia
velvoitteita, freelance-tulkki on yksin vastuussa niista.

Ty6aikalain 1 §:n 1 momentin pakottavuus tarkoittaa sita, etta tyota koskevan sopimuksen
nimittaminen palvelusopimukseksi ja/tai sopimuksessa olevat ehdot osapuolten asemasta tai siita,
ettd sopimussuhteeseen ei sovelleta tydlainsadadantoa, eivat ole ratkaisevia arvioitaessa freelance-
tulkin ja X Oy:n vdlisen sopimussuhteen oikeudellista luonnetta. Freelance-tulkki ja yhtio eivat voi
keskenaan sopia myodskaan patevasti siita, etta tydaikalain soveltamisalamaaritelman
tosiasiallisesti tayttavaan sopimussuhteeseen ei sovellettaisi tyoaikalakia tai etta sopijapuolten
valinen sopimussuhde ei ylipadnsa olisi tydsuhde (ks. esim. TN 1481-20, dan., TN 1482-20, aan. ja
1428-08). Soveltamisalasdannodksen pakottavuudesta johtuen arviointi freelance-tulkin
tulkkaustyon luonteesta tehdaan tarkastelemalla objektiivisesti tosiasiallista tyontekoa ja sen
olosuhteita. Osapuolten omat kasitykset oikeussuhteen luonteesta tai omasta asemastaan eivat
ole ratkaisevia oikeussuhteen luonnetta arvioitaessa. Ne, samoin kuin sopimuksen tarkoitus, joka
ilmenee nimenomaan tosiasiallisesti tyota suoritettaessa, voivat kuitenkin vaikuttaa mahdollisessa
tyosuhteen yksittdisten tunnusmerkkien jalkeisessa niin sanotussa kokonaisarvioinnissa tai -
harkinnassa (ks. esim. TN 1293-93, TN 1411-06, TN 1428-08, TN 1481-20, aan. ja TN 1482-20 &an.).
Sopimusehtojen tulee silloinkin vastata tosiasiallisia tydskentelyoloja (HE 157/2000 vp, s. 57 ja
esim. TN 1469-17).

Ty6suhteen ja itsendisen yrittdjatyon valinen rajankaynti voidaan joutua ratkaisemaan
viimekadessa niin sanotulla kokonaisarvioinnilla tai -harkinnalla. Tastad on saddetty nimenomaisesti
tyosopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentissa 1.7.2023 lukien.

Lainsaataja korostaa tydsopimuslain muutosta koskevissa perusteluissa (HE 215/2022 vp, s. 30),
ettd kokonaisharkinta on kadytettavissa vain tulkinnanvaraisissa tilanteissa. Kokonaisharkintaan
paadyttdessa tyota koskevan oikeussuhteen luonteen arviointi on kaksivaiheista. Jos
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tyosopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentissa tarkoitettujen kaikkien yksittaisten tunnusmerkkien
tayttyminen on selvaa, tarvetta kokonaisharkinnalle ei ole. Kokonaisharkinnassa ei ole kysymys
yksittdisen tyosuhteen tunnusmerkin tayttymisen arvioimisesta kokonaisharkinnalla, vaan
tyontekijaaseman maarittamisesta kaikki olosuhteessa vallitsevat seikat huomioon ottavalla
arvioinnilla. Edelleen perusteluissa on kiinnitetty huomiota siihen, etta mahdollinen
kokonaisarviointi ei voi tapahtua ilman, etta sen pohjana tai osana olevat tosiseikat eritellaan.
Kokonaisharkinnassa on kysymys oikeussuhteen luonteen arvioinnissa vaikuttavien osatekijoiden
punninnasta, jossa arvioidaan tyosuhteen olemassaoloa puoltavien seikkojen ja sitad vastaan
puhuvien seikkojen keskindista painoarvoa. Tassa punninnassa olennaista on, etta vaikuttavat
tekijat kyetaan tunnistamaan ja lisaksi niiden painoarvo pystytdaan mittaamaan tai maarittamaan
oikeasuhteisella tavalla.

Lainsdatajan mukaan (HE 215/2022 vp, s. 28—29) oikeussuojaa ei saa esimerkiksi tyonsuorittajaa
erehdyttamalla tai taman ymmartamattomyytta hyvaksi kayttamalla sovittu, todellisuutta
vastaamaton oikeussuhteen muoto (sopimuksen nimike), jossa on tarkoituksena
tyonantajavelvoitteiden tai tyontekijoiden oikeuksien kiertaminen. Tydnteon ehtojen,
tyoolosuhteiden ja sopijapuolten tarkoituksen ohella kokonaisharkinnassa tulee ottaa huomioon
muut sopijapuolten tosiasialliseen asemaan vaikuttavat seikat. Silla, mita valineita kayttaen
valvontaa tehdaan (algoritmeihin perustuva valvonta tai valvonta asiakkailta saadun palautteen
perusteella), ei ole oikeussuhteen luonteen maarittelyssa merkitysta. Ainoastaan silloin, kun
tyontekosuhteen aineelliset tosiseikat osoittavat toiminnan harjoittamista omaan lukuun, voidaan
kokonaisharkinnassa antaa merkitysta erilaisille muodollisille tosiseikoille, kuten yhtion tai
toiminimen perustamiselle, tydnsuorittajan ilmoittautumiselle ennakkoperintarekisteriin, yrittajan
eldkevakuutuksen ottamiselle ja arvonlisdaveron perimiselle (HE 215/2022 vp, s. 29-30). Samassa
yhteydessa tuodaan esille, ettd toiminnan luonteella on merkitysta taloudellisen riskin
toteutumista arvioitaessa. Esimerkiksi tyonsuorittajan henkilokohtaiseen ammattiosaamiseen
perustuvassa tyossa ei valttamatta edellytetd taloudellisia investointeja valineisiin, raaka-aineisiin
tai tyotiloihin. Talldin vastuu toiminnan taloudellisen riskin kantamisesta perustuu nimenomaan
tyonsuorittajan henkil6kohtaiseen osaamiseen ja panostukseen ja sen nakymiseen liiketoimintaa
tai tyon tekemista koskevissa ratkaisuissa (ks. KKO 2009:65).

Mikali kaikki tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentissa saadettyjen tunnusmerkkien katsotaan
tayttyvan freelance-tulkkien tydssa, on sen jalkeen vield arvioitava tarvetta edellad kuvattuun
kokonaisharkintaan. Mikali freelance-tulkin ja X Oy:n valisessa oikeussuhteessa tulee esille
tyosuhdetta horjuttavia tosiseikkoja, on sen luonne ratkaistava viime kadessa yksittdisten
tunnusmerkkien tayttymista koskevan tarkastelun jalkeen kokonaisuutena arvioiden.
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Toteutetun muutoksen vaikutus

X Oy on muuttanut toimintatapojaan ja edellyttanyt 1.7.2021 Iahtien Y-tunnusta kaikilta freelance-
tulkeiltaan, tai ainakin niilta, joille se tarjoaa tulkkaustehtdvia. Aiemmin osalla freelance-tulkeista
oli Y-tunnus ja osalla sita ei ollut. Tydneuvostolle toimitetussa aineistossa muutosta ei ole
perusteltu.

Asiakirja-aineistossa mukana olevassa yhteistoiminta-asiamiehen lausunnosta vuodelta
2021 kay kuitenkin ilmi, etta X Oy oli maksanut vuoden 2020 loppuun saakka freelance-
tulkkien tulkkauspalkkiot ilman laskutusta ja suorittanut niista lisdksi ainakin TyEL-
maksut. Nama kaytanndt muuttuivat 1.1.2021, kun TyEL-maksujen suorittamisesta
luovuttiin ja itse palkkionmaksun edellytykseksi tuli yhtion laatiman laskuluonnoksen
hyvaksyminen (ns. self invoice -menettely). Yhtio oli jo syksylld 2020 kehottanut
freelance-tulkkeja ottamaan YEL-vakuutuksen ja ilmoittanut, ettd 1.7.2021 alkaen tyota
tarjottaisiin enda vain Y-tunnuksella toimiville tulkeille.

Yhteistoiminta-asiamiehen mielesta selvityksissa ei tullut esille ainakaan sellaisia
seikkoja, jotka olisivat estdneet tydsuhteen tunnusmerkiston tayttymisen.
Yhteistoiminta-asiamiehen kaytt66n annetuista tulorekisteri-ilmoituksista puolestaan
selvisi, ettda X Oy maksoi vuoden 2020 aikana palkkioita joka kuukausi vahintdan 200
tulkille. Naiden tulkkauspalkkioiden tulolajiksi oli merkitty tyépalkka, ja niista oli
suoritettu erikseen niin vuosilomalain mukaiset lomakorvaukset kuin TyEL- ja
tyottomyysvakuutusmaksut. Vaikka yksittaisille tulkeille oli saatettu lisaksi maksaa
tyokorvauksia kadnndstoimeksiannoista, oli yhtio itse todennut, ettd heidankin osaltaan
tulkkauspalkkioita kasiteltiin tyontekijalle maksettavana palkkana aina vuoden 2020
loppuun saakka. Yhteistoiminta-asiamiehen nakemyksena oli, etta palkkionmaksun
muutoksista olisi tullut neuvotella yhteistoimintalain 8 luvun mukaisesti ainakin niiden
tulkkien kanssa, joille yhtio oli vuonna 2020 maksanut tulkkauspalkkiot tyopalkkana.
Ndin menetellessdan X Oy oli yhteistoiminta-asiamiehen lausunnossa todetulla tavalla
osoittanut pitdvansa mainittuja tulkkeja tyosuhteessa olevina ja siten myos
yhteistoimintalaissa tarkoitettuina tyontekijoina.

X Oy:n kertoman mukaan freelance-tulkkien joukossa on sellaisia, joilla on sen kanssa pitka
sopimussuhde. Nain ollen he ovat voineet olla sopimussuhteessa yhtioon myds ennen edella
mainittu 1.7.2021 lukien toteutettua muutosta.

Kuten edella kavi ilmi, arvioidaan tyota koskevan sopimussuhteen oikeudellinen luonne
tosiasiallisten tyonteko-olosuhteiden perusteella, eikd siis mahdollisten muodollisten,
hallinnollisten tai teknisten seikkojen perusteella. Tyéneuvosto on muun ohessa paatoksessaan ja
lausunnossaan TN 1301-94 korostanut, etta tyota koskevan oikeussuhteen luonteen muutos ei voi
perustua hallinnolliseen paatokseen, jolla tydsuhde muutetaan tydsuhteesta ei-tydsuhteiseksi
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tyotoiminnaksi. Tyoneuvosto korosti, ettd oikeussuhteen luonne voi muuttua ainoastaan silloin,
jos tehtdva tyd muuttuu myos tosiasiallisesti sisalloltdaan. Tyota pidettiin yhtd tydsuhteisena, koska
tosiasiallisia muutoksia ei ollut. Asiassa TN 1420-06 tyoneuvostolta oli pyydetty lausuntoa
tilanteessa, jossa kadntdjien tyonteon paikka muuttui A Oy:n tiloista kunkin kaantajan kotiin.
Tydneuvosto korosti, ettd jos kysymyksessa on vain tydonteon paikan muutos muiden
tydskentelyyn liittyvien ehtojen ja olosuhteiden pysyessa ennallaan, voidaan pitaa selvana, etta
aiemmin vallinnut tyosuhde ei voi muuttua muuksi oikeussuhteeksi. Tyohon oli tydneuvoston
kasityksen mukaan sovellettava yha tyoaika- ja vuosilomalakeja.

Asiassa ei ole ollut saatavilla selvitysta siitd, miten niiden freelance-tulkkien, jotka ovat olleet
sopimussuhteessa X Oy:66n ennen 1.7.2021, tosiasiallinen asema ja erityisesti tyonteko-
olosuhteet ovat muuttuneet 1.7.2021 lukien mahdollisen Y-tunnuksen myo6ta. Jos muuta muutosta
ei ole tapahtunut kuin Y-tunnuksen hankkiminen ja toiminnan aloittaminen Y-tunnuksellisena
freelance-tulkkina, on tydn oikeudellista luonnetta arvioitava 1.7.2021 edeltaneiden tosiseikkojen
perusteella. Jos freelance-tulkin katsottaisiin olleen ennen 1.7.2021 toteutettua muutosta
tyosuhteessa X Oy:00n, ei oikeussuhteen luonne ole voinut muuttua toiseksi pelkdstaan Y-
tunnuksen hankkimisen perusteella.

Asiassa ei ole my0Oskadan saatu selvitysta siitd, miksi X Oy ryhtyi vaatimaan kaikilta sen kanssa
yhteistyota tekevilta freelance-tulkeilta Y-tunnusta. Toisaalta tiedossa on edelld selostettu
yhteistoiminta-asiamiehen lausunto ja siina esille tullut selvitys, jonka mukaan yhti6 olisi maksanut
Y-tunnuksettomille freelance-tulkeille palkkioita tulolajina tyopalkka, ja niista olisi suoritettu
erikseen niin vuosilomalain mukaiset lomakorvaukset kuin TyEL- ja tyottomyysvakuutusmaksut.
Vaikka yksittaisille tulkeille oli saatettu lisdksi maksaa tyokorvauksia kadnndstoimeksiannoista, oli
X Oy itse todennut, etta heidankin osaltaan tulkkauspalkkioita kasiteltiin tyontekijalle
maksettavana palkkana aina vuoden 2020 loppuun saakka.

Mikali Y-tunnuksen vaatimisessa 1.7.2021 lukien on ollut kysymys pyrkimyksesta valttaa
tyonantajalle kuuluvia velvoitteita, saatetaan se tulkita lain kiertamiseksi. Toiminnan jarjestely,
johon on ryhdytty lain pakottavien sddanndsten kiertamiseksi, on lahtdkohtaisesti mitaton (HE
157/2000 vp, s. 126). Tama on otettava huomioon arvioitaessa freelance-tulkin tyon oikeudellista
luonnetta.

Tybneuvosto tarkastelee seuraavassa niitd tapauksia, joissa freelance-tulkilla on 1.7.2021 lukien
ollut Y-tunnus, eika tarkastelussa voida ottaa huomioon ylla esitettyja mahdollisen
yksittaistapauksen arviointiin vaikuttavia seikkoja.
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Yksittaisten tyosuhteelta vaadittavien tunnusmerkkien tarkastelu

Arvioitaessa tyOaikalain soveltumista freelance-tulkkien tydhon on ensin tarkasteltava
tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentissa saadettyjen yksittdisten tunnusmerkkien tayttymista.
Ty6suhteessa tyota tehdaan sopimuksen perusteella toiselle, vastiketta vastaan,
henkilokohtaisesti ja tdman toisen (= tydnantajan) johdon ja valvonnan alaisena.

Jotta kysymys voisi olla tyosuhteesta, on tyon tekemisen perustuttava vapaaehtoisesti solmittuun
sopimukseen, jossa osapuolet sopivat tyonteosta. Tyota koskeva sopimus voidaan solmia
vapaamuotoisesti ja kohteena voi olla mika tahansa inhimillinen kayttaytyminen, jolla on
taloudellista arvoa. Lausuntopyynto koskee tulkkaustyosta, jonka tekeminen perustuu freelance-
tulkkien ja X Oy:n valiseen kirjalliseen palvelusopimus-nimiseen sopimukseen. Siina ei ole viela
sitouduttu tyon tekemiseen tai sen tarjoamiseen, vaan sovittu myéhemmin tarjottavien ja
vastaanotettavien yksittaisten tulkkaustehtavien ehdoista. Tyota koskeva sopimus syntyy
freelance-tulkin ottaessa vastaan tarjotun tehtavan tai viimeistaan sen suorittamisen alkaessa.
Ndin ollen sopimustunnusmerkki tayttyy.

Tulkkaustehtava on sellaista inhimillista kayttaytymista, jolla on taloudellista arvoa. Asiassa ei ole
epaselvyytta siita, etta tulkkaustyo ei olisi tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentissa tarkoitettua
tyon tekemista. Tydsuhteessa tyota tehdaan toiselle eli tydnantajan lukuun. Tydsta tulevan
valittdman hyoédyn on koiduttava tyonteettdjana olevan sopijakumppanin hyvaksi. Vaatimus tyon
tekemisesta toiselle voi jaada tayttymatta Iahinna vain silloin, kun tydntekija kuuluu tyénantajan
kanssa samaan varallisuuspiiriin. Viimeksi mainitusta voi olla kysymys, jos tyontekija omistaa tai
hallitsee merkittavassa maarin tydnantajayhtiota tai sen osaa. Mikaan kasilla olevan lausuntoasian
aineistossa ei viittaa siihen, etta freelance-tulkit olisivat omistuksen tai hallintaoikeuden
perusteella osa X Oy:n varallisuuspiirida. Nain ollen vaatimuksen tyon tekemisesta toiselle on
katsottava tayttyvan.

Tydsuhteen syntyminen edellyttda myos vastiketunnusmerkin tayttymista. Tyostd on maksettava
sen tekijalle rahapalkkaa tai muuta taloudellisen arvon omaavaa vastiketta. Kasilla olevassa
tapauksessa freelance-tulkit saavat suorittamastaan tulkkaustyosta X Oy:Ita
toimeksiantokohtaisen rahapalkkion. Tallainen rahana maksettava korvaus on kiistatta
tyosopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentissa tarkoitettu vastike.

Ty6suhteessa edellytetaan, etta tietty luonnollinen henkil6 sitoutuu henkilokohtaisesti tyon
suorittamiseen. Tassa asiassa on kysymys nimenomaan niista freelance-tulkeista, jotka ovat
solmineet X Oy:n kanssa sopimuksen luonnollisina henkildina. Luonnollisen henkilén saama Y-
tunnus on asioinnissa kadytettava tunnus, joka ei vaikuta henkilékohtaisesti-edellytykseen.
Palvelusopimuksen mukaan freelance-tulkilla ei ole oikeutta palkata alihankkijoita tai muita
kolmansia osapuolia suorittamaan toimeksiantoa ilman yhtion etukdteen antamaa kirjallista
suostumusta. Yhtio tarjoaa tyota sen asiakkaan asettamat edellytykset tayttavalle freelance-
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tulkille. Tyossa korostuu tulkin henkilokohtaiset edellytykset hoitaa yhtion oman asiakkaan tilaama
tehtdva. Asiassa ei vaikuta olevan epavarmuutta henkil6kohtaisesti-tunnusmerkin tayttymisesta.

TyOsuhteessa tyota on tehtava sellaisissa olosuhteissa ja sellaisin tosiasiassa tayttyvin ehdoin,
joiden perusteella tyontekijan on katsottava tyoskentelevan tyonteettajan/tyénantajan johdon ja
valvonnan eli direktion alaisena (johto ja valvonta- eli direktiotunnusmerkki). Johdolla tarkoitetaan
tyonantajan oikeutta ennen tyon aloittamista ja sen aikana — halutessaan tai tarvittaessa —
maarata siita, missa, miten ja milloin ty6 tehddan. Valvonnassa on puolestaan kysymys
tyonantajan oikeudesta seurata — niin ikdan halutessaan tai tarvittaessa — etta tyontekija
noudattaa annettuja, tyon suorittamista koskevia maarayksia. Tyonantajan ei kdytannossa
edellyteta konkreettisesti ja yksityiskohtaisesti johtavan ja valvovan tyontekijan tyota. Tyo voi olla
esimerkiksi luonteeltaan sellaista tai sen suorittaminen on voitu jarjestaa niin, etta tarvetta
tyonantajan konkreettisille tyén johto- ja valvontatoimille ei ole. Direktiotunnusmerkin
tayttyminen edellyttadkin vain sita, etta sopijapuolten asema on sellainen, etta tydnantaja voi niin
paattdessaan ja tarvittaessa ryhtya konkreettisiin johto- ja valvontatoimiin (ks. mm. TN 1164-84,
TN 1259-90 ja TN 1481-20, dan. ja TN 1482-20, dan.). Ja vastaavasti tyon suorittajalla on oltava
tyota koskevissa asioissa silld tavoin epaitsendinen asema, etta han on velvollinen noudattamaan
tyonantajan hanelle mahdollisesti antamia ohjeita ja maaradyksia seka sallimaan sen, etta tyon
suorittamista valvotaan (HE 157/2000 vp, s. 56).

Erityisen tyooikeudellisen direktion erottaminen muunlaisesta direktiosta on mahdotonta, koska
tyon johto- ja valvonta -toimet voivat olla hyvin saman tyyppisia riippumatta siita, missa
oikeussuhteessa tyota suoritetaan. Kun pelkka oikeus direktioon riittda tayttamaan johto ja
valvonta -tunnusmerkin, merkitysta ei ole myodskaan silld, mika on kdytannossa esille tulevan
johdon ja valvonnan maara. Tyonantajalle kuuluva johto- ja valvontaoikeus voi toteutua, vaikka
tyon teettdjalla ei ole tosiasiallista kykya seurata tyosuoritusta ja sen laatua (esimerkiksi tulkkeen
oikeellisuutta). Tydnantajan ei tarvitse itse kdyttaa johtoa, vaan tyon ohjeet voivat olla asiakkaan
antamia. My0s tyonantajan valvonnan on katsottu voivan toteutua muun muassa
asiakaspalautteiden kautta (tyonantajan ei siis tarvitse itse olla valvonnan toteuttajana). Johto ja
valvonta —tunnusmerkin tayttyminen ei edellyta sitd, ettd tydonantajan edustajalla olisi
mahdollisuus osallistua itse tulkkaustapahtumaan.

Asiassa on kaynyt ilmi, etta freelance-tulkki merkitsee sahkdiseen tulkkisovellukseen ajat, jolloin
han ei ole kdytettavissa X Oy:n tarjoamia tehtadvia varten ja han voi sulkea tulkkisovelluksessa
olevan kalenterin kokonaan esimerkiksi loman ajaksi. Freelance-tulkki saa myos itse paattaa mita
toimeksiantoja han ottaa vastaan, eli tulkkaako etdna puhelimitse, videon valityksellad vai paikan
paalla 1asna ollen. Tyoneuvoston kasityksen mukaan tassd on kysymys tyon jarjestelyad koskevasta
sopimisesta, joka kuuluu sopimusvapauden piiriin. On luonnollista sopia siitd, milloin tyéhon ollaan
kaytettavissd, samoin kuin mahdollisuudesta kieltaytya tarjotusta tyotehtavasta. Tallainen
sopiminen ei ole tydneuvoston aiemman kdytannon mukaan ole liittynyt tyon johto ja valvonta -
tunnusmerkkiin (ks. TN 1481-20 ja TN 1482-20). Tyoneuvosto on jo lausunnossaan TN 1226-88
tuonut esille, etta tydsopimuksessa on mahdollista sopia siitd, ettd tyota suoritetaan vain aika
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ajoin tyéhon kutsun perusteella tai muulla erikseen sovitulla tavalla. Sittemmin myos
tyosopimuslakia on muutettu ja sdddetty sellaisista tyoaikajarjestelyistd, joissa tyontekija sitoutuu
tekemaan tyonantajalle tyota vain erikseen kutsuttaessa (tyosopimuslain 1 luvun 11 §).
Direktiotunnusmerkin kannalta ei siis voida pitaa merkityksellisena freelance-tulkin ja X Oy:n
valisen sopimuksen mahdollistamaa freelance-tulkin oikeutta paattaa kaytettavissa olostaan
yhtidn tarjoamiin tehtaviin. Myoskaan silla, etta yhtio ei voi maarata mita toimeksiantoja, kuinka
paljon ja mina aikoina freelance-tulkki ottaa vastaan, ei ole merkitysta direktiotunnusmerkin
kannalta.

Sen sijaan direktiotunnusmerkin tayttymisen arvioinnissa tulee kiinnittda huomiota siihen, onko X
Oy:lla tiedossaan freelance-tulkin silta saaman tulkkaustehtavan aika ja paikka, ja miten
tulkkaustyo6ta ylipaansa on mahdollista johtaa ja valvoa seka, onko yhtiélla mahdollisuus varmistua
siitd, etta freelance-tulkit toimivat annettujen ohjeiden ja kriteerien mukaan tyota tehdessaan.

X Oy tarjoaa kullekin freelance-tulkille omilta asiakkailtaan saamia yksil6ityja toimeksiantoja. Kun
freelance-tulkkien tyo perustuu yhtion omilta asiakkailta saamiin tilauksiin, on luonnollista, etta
juuri yhtion asiakas maarittada muun ohessa freelance-tulkin tyén aikaa, kestoa ja paikkaa.
Asiakkaat asettavat jokaisessa tilauksessa tietyt tulkkeja koskevat palveluvaatimukset, eivatka
vaatimukset koske pelkastaan freelance-tulkkeja. X Oy etsii sopivan tulkin asiakkaan tilauksen
tayttamiseen asiakkaan asettamien vaatimusten (mm. koulutus, kokemus ja halittava kieli)
mukaisesti. Sopivan tulkin l6ytyessa yhtio tarjoaa toimeksiantoa hanelle henkil6kohtaisesti.
Tarjoaminen tapahtuu tulkki kerrallaan sahkoisessa jarjestelmassa automaation avulla tai yhtion
tyontekijan: koordinaattorin toteuttamana. Toimeksiannot eivat ole freelance-tulkkien valittavissa
alustalla tai muualla. Jos useampi freelance-tulkki tayttaa asiakkaan asettamat vaatimukset, tekee
yhti6 valinnan tulkkien kesken omien laatukriteereidensa mukaisesti.

Kun asiakas tilaa X Oy:Ita tulkkauksen, tulee sen yhteydessa yhtion tietoon se, mista tulkkauksesta
on kysymys seka milloin, missa ja kuinka pitkaksi ajaksi tulkkia tarvitaan. Yhtio saa myos tietaa
tilatun tulkkauksen suoritustavan ja -paikan, eli onko kysymys etana vai lasna tapahtuvasta
tulkkauksesta. Nadin ollen yhti6lla vaikuttaa olevan kdytdssaan muun ohessa tilatun tyén tekemisen
aikaan ja paikkaan liittyva tieto tarjotessaan tehtavaa freelance-tulkille. Kun yhtion tyosuhteiset
tulkit hoitavat vain valtakielien etatulkkauksia, on selvaa, ettd yhtion on aina saatava tietoonsa se,
millaisesta ja missa toteutettavasta tulkkauksesta on kysymys. Yhtio saa tiedon my®0s siitd, ottaako
freelance-tulkki tyon vastaan vai kieltaytyyko han siitd, ja kuka freelance-tulkeista lopulta ottaa
tehtavan hoitaakseen.

Asiakkaan tuottama tehtavananto valittyy tehtavakohtaisesti tehtdavan vastaanottaneelle
freelance-tulkille yhtion elektronisessa jarjestelmassa. Han saa myos asiakkaan mahdollisesti
etukateen lahettamat lisamateriaalit. Asiakas voi myds tulkkauksen aikana antaa lisdohjeita.

X Oy antaa freelance-tulkeille ohjeita muun muassa esittaytymisesta ja tulkkausetiikasta. Lisaksi
freelance-tulkkeja ohjeistetaan tarkistamaan kaikki tiedot tulkkisovelluksesta hyvissa ajoin ennen
tulkkausta, samoin kuin matka-aika ja reitti. Freelance-tulkin on oltava ohjeiden mukaan paikalla
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hyvissa ajoin ennen toimeksiannon alkua. Ennen tulkkausta freelance-tulkin tulee perehtya
sanastoon ja kasitteistoon.

Freelance-tulkit raportoivat X Oy:lle suoritettujen tulkkaustoimeksiantojen kestot. Freelance-tulkki
saa tyostadn korvauksen sen jalkeen, kun asiakas on tehtavan hyvaksynyt. Mikali erikseen on
sovittu toimeksiantoon liittyvien matkustuskulujen korvaamisesta, raportoi tulkki myds
matkustamista koskevat tiedot ja [dhettdaa X Oy:lle matkoja koskevat kulutositteet.

Edelld esitetyn perusteella freelance-tulkkien ja X Oy:n vilisissa jarjestelyissa nayttaa tulevan esille
konkreettista johtoa ja valvontaa niin yhtion sahkoisten jarjestelmien kuin koordinaattorinkin
valityksin. Automaatiota hyodyntava jarjestelma on osa yhtién toimintaa. Myds johto ja valvonta —
tunnusmerkki tayttyy.

Kokonaisharkinta ja sen tarpeen arviointi

Kaikkien tydsuhteelta vaadittavien yksittaisten tunnusmerkkien tayttyminen ei kuitenkaan
valttamatta tarkoita sita, etta lopullinen ratkaisu oikeussuhteen luonteesta olisi tehtavissa sen
perusteella. Yksittdisten tunnusmerkkien tarkastelun jalkeen saatetaankin joutua arvioimaan
kaikkia asiassa esille tulleita tosiseikkoja kokonaisuutena, koska samat yksittdiset tosiseikat (tyon
perustuminen sopimukseen ja sen tekeminen toiselle, henkilokohtaisesti, vastiketta vastaan,
toisen johdon ja valvonnan alaisena) voivat tayttya riippumatta siitd, tehdaanko tyota
tyosuhteessa vai itsendisena yrittdjana. Kokonaisharkintaa tai -arviointia tarvitaan juuri
erottamaan tydsuhteesta itsendista yrittdjatyota koskevat oikeussuhteet.

Kokonaisarvioinnin tarpeen on kuitenkin katsottu voivan syntya ainoastaan tilanteissa, joissa
kdytannossa toteutuneissa tyonteko-olosuhteissa tulee esille sellaisia tosiseikkoja, jotka puhuvat
selvasti tyosuhdetta vastaan ja ndin ollen itsendisen yrittdjatyon puolesta (ks. esim. TN 1469-17,
TN 1481-20, dan. ja TN 1482-20, dan. ja HE 215/2022 vp). Tybneuvosto on aiemmassa
kdaytannossaan korostanut, etta mikali ratkaisu joudutaan tekemaan kokonaisarvioinnilla, otetaan
siind oikeudellisten seikkojen lisdksi huomioon sosiaalisia ja taloudellisia seikkoja (mm. TN 1293-
93).

Kokonaisarvioinnin tarve on arvioitava sen perusteella, tuleeko freelance-tulkkien tyén tekemista
koskevista tosiseikoista esille sellaisia tyonsuorittajan asemaan liittyvia niin sosiaalisia ja
taloudellisia kuin muitakin tekijoita, jotka horjuttavat edelld syntynytta tydsuhdeolettamaa ja
joiden johdosta kysymyksessa ei voida katsoa olevan ty6oikeudellisen suojan tarpeessa olevan
henkilon tyo. Itsendisen yrittdjyyden tunnusmerkeista ei ole sdddetty, vaan ne ovat muodostuneet
valillisesti oikeuskaytannosta, jossa on arvioitu tydsopimuslain mukaista soveltamisalaa ja
tyGsuhteen syntymista. Itsendisen yrittajatyon / itsendisen ammatinharjoittajan tunnusmerkit on
jaettu perinteisesti aineellisiin ja muodollisiin. Ne tuodaan esille my6s 1.7.2023 voimaan tullutta
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tyosopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentin muutosta koskevassa hallituksen esityksessa (HE
215/2022 vp, s. 29-30).

Kokonaisarvioinnissa ratkaisevia ovat aineelliset tunnusmerkit, joita ovat muun ohessa toiminnan
yleisyys ja julkisuus seka yrittajariski eli taloudellisen padoman menettamisen riski toiminnasta,
samoin kuin niin sanottu yrittdjan vapaus. Yleisyydelld ja julkisuudella tarkoitetaan sita, etta
henkil6 tarjoaa itse palvelujaan eli hankkii tyotehtavia julkisesti ja yleisesti, ja paattaa saamiensa
yhteydenottojen perusteella siitd, mita tekee, milloin, kuinka paljon ja milla ehdoilla. Yleisyydella
tarkoitetaan myos sitd, etta tyonsuorittajalla on yleensa useita ja usein samanaikaisia
toimeksiantoja. Yrittdjan vapauteen kuuluu mahdollisuus kayttaa tarvittaessa apulaisia ja sijaisia
tyonteettdjaa kuulematta, oikeus maarata itse tyodaika, tyon suoritustapa ja organisointi, samoin
kuin se, ettd tyonteettdjalla ei ole oikeutta yleensa kiintedaan ohjaukseen. Itsendisen yrittdjan
tyosta saama korvaus on lahtdkohtaisesti suuruudeltaan sellainen, jossa on otettu huomioon
yrittdjan maksettavaksi tulevat eldke- ja vakuutusmaksut seka verot. Mainittujen maksujen
suorittamisen osana palkkiota tulisi ndakya tyon hinnoittelussa. Yrittajariskilla tarkoitetaan sita, etta
toiminta tuottaa tuloa, ja etta yrittdja saa siitd myos voittoa. Riskiin kuuluu vastaavasti tulojen ja
pdadoman menettamisen vaara. Tyypillisesti itsendinen yrittdja sijoittaa pddomaa toimintaan
(koneet, laitteet, toimitilat, tydvoiman palkkaaminen). Toisaalta tyohon, jossa tarjotaan omaan
ammattitaitoon perustuvia palveluja, ei valttamatta ole sijoitettu ainakaan huomattavaa pdadomaa.

Muodollisina itsenaisen yrittajatyon tunnusmerkkeina on puolestaan pidetty muun ohessa
kaupparekisteri- ja muiden vastaavien ilmoitusten tekemista, toimintaa Y-tunnuksella,
ennakkoperintarekisterimerkintaa seka yrittajan eldakevakuutuksen ottamista. Muodollisiin
tunnemerkkeihin on luettu myos korvauksen maksamisen tapaa eli laskuttaako tydnsuorittaja ja
sisadltyykoé summaan arvonlisavero.

Freelance-tulkin palkkio maaraytyy X Oy:n luomien vakioehtojen mukaan, eika tulkki itse voi
maarata palkkionsa suuruudesta. Palkkion suuruuteen vaikuttavat tulkkausalan koulutus,
tulkkauskokemus ja toimeksiannon luonne, minka liséksi freelance-tulkille voidaan korvata
matkakuluja. Yhtio ilmoittaa jokaiselle freelance-tulkille erikseen, minka suuruisiin palkkioihin ja
korvauksiin hdnelld on oikeus. Tietyissa erityisissa kielissa yhtio ja eraat freelance-tulkit ovat
neuvotelleet vakioehtoja korkeamman palkkion, mutta neuvotteluja ei ole silloinkaan yhtion
kertoman mukaan mahdollista kdyda toimeksiantokohtaisesti. Freelance-tulkit saavat palkkion
jokaisesta toimeksiannosta palvelusopimuksessa sovitulla tavalla. Freelance-tulkit eivat siis voi itse
maarata tyonsa hintaa, vaan joutuvat ldhtokohtaisesti noudattamaan yhtion tarjoamia ehtoja.
Freelance-tulkin oikeus matkakorvauksiin perustuu yhtion ja sen asiakkaan véliseen sopimukseen,
ja freelance-tulkki voi saada kuluista korvauksen vain, jos yhtid on sopinut niistd oman asiakkaansa
kanssa. Asiakassopimuksessa mahdollisesi sovitun mukaan yhtio laskuttaa kuluerat asiakkaaltaan
ja maksaa ne edelleen freelance-tulkille. Tyéneuvoston kasityksen mukaan edella kuvatut
sopimusehdot eivat viittaa itsendiseen yrittdjatyohon ja / tai niin sanottuun yrittdjan vapauteen.

Freelance-tulkit kayttavat omia tyovalineitaan, kuten puhelimia, tietokoneita ja kulkuvalineita.
Palvelusopimuksen mukaan freelance-tulkeilla on velvollisuus varmistaa, etta elektronisia



21

jarjestelmia ja toimeksiantoihin liittyvaa aineistoa kaytetaan laitteilla, joissa on pdivitetty
virustorjunta ja suoja tietojarjestelmamurtojen varalta, kuten palomuuri tai vastaava.
Ty6suhteessa on tavanomaista, ettd tydnantaja hankkii tyonteossa tarvittavat valineet. Silloinkin
on kuitenkin mahdollista sopia, etta tyontekija tekee tyota kayttdaen omia valineitaan ja laitteitaan.
Tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n 3 momentissa on nimenomaan saadetty, etta tallainen jarjestely on
mahdollinen tydsuhteessa. Kuten hallituksen esityksessa tyésopimuslaiksi (HE 157/2000 vp, s. 58)
todetaan, ei omien tyovalineiden ja -koneiden kaytté tarkoita sita, etta kysymys ei voisi olla
tyosuhteesta. Asiassa on tullut ilmi, ettd X Oy ei korvaa freelance-tulkeille heiddn omien
valineidensa hankinnasta tai kdytosta aiheutuvia kuluja. Selvitysta ei ole kuitenkaan esitetty siita,
ettd mainitut kulut olisivat niin suuria tai merkittavia, etta ne synnyttaisivat freelance-tulkeille
taloudellisin riskin tehtavasta tyosta. Freelance-tulkkien omien tyévalineiden kadyttoa ei voida
sellaisenaan pitaa seikkana, joka puhuisi tydsuhdetta vastaan.

Freelance-tulkit voivat tehda tulkkaustyota myos muille kuin X Oy:lle. Toisaalta ty6suhteessa oleva
tyontekijakin saa tehda samaa tyota usealle eri tydnantajalle — pois lukien tyosopimuslain 3 luvun
3 §:ssa tarkoitettu kilpaileva toiminta. Tyontekija voi siis tehda ammattinsa mukaista tyota toiselle
tyonantajalle tai harjoittaa sitd omana toimintanaan edellyttden, ettd kysymys ei ole
tydsopimuslaissa tarkoitetuin tavoin oman tydnantajaa vahingoittavasta kilpailevasta toiminnasta.
Nain ollen freelance-tulkin oikeutta hoitaa tulkkaustoimeksiantoja myds muille tahoille kuin X
Oy:lle, ei ole pidettava erityisena tyontekijaasemaa vastaan puhuvana seikkana.

Edella tuotiin esille, etta itsenadisen yrittdjatyon aineellisiin tunnusmerkkeihin luetaan yleisyys ja
julkisuus. Itsendinen yrittdja tarjoaa palveluitaan ja paattaa itsendisesti siita, mita tehtavia ottaa
hoitaakseen, kenelle tyoskentelee, milloin ja kuinka paljon. Lisdksi hdn maarittdaa tyonsa hinnan ja
muut ehdot. Asiassa saadun selvityksen mukaan freelance-tulkki on solminut X Oy:n kanssa
sopimuksen, johon tyén tarjoaminen hanelle perustuu. Freelance-tulkki voi saada X Oy:lta
tyotarjouksen vain, mikali han tayttaa yhtion asiakkaan tilauksessa asettamat edellytykset ja on
laatukriteerien perusteella tehtdvaan paras tekija, eika tyosuhteisia tulkkeja ole kaytettavissa
tehtavaan. Yhtio on tuonut selvityksessaan esille, etta tyosuhteiset tulkit edustavat niin sanottuja
valtakielid, ja etta freelance-tulkkien joukossa on erityisesti harvinaisten kielten osaajia.
Tybneuvostolle toimitetun selvityksen mukaan freelance-tulkkien hallitsemien kielten joukossa
ovat muun muassa thai, persia ja kurdi. Tydneuvoston kasityksen mukaan harvinaisten kielten
tulkkien markkinat ovat heikommat tai suppeammat kuin niin sanotuissa valtakielissa. Aitojen
markkinoiden puuttumiseen on kiinnitettava huomiota arvioitaessa yrittajatyolta vaadittavan
yleisyyskriteerin tayttymista. Toimintaa ei voida pitaa yleisend, jos tyota ei ole yleisesti saatavilla.

X Oy:n mukaan valtaosa sen freelance-tulkeista suorittaa toimeksiantoja useille eri tulkkausalan
toimijoille. He my6s markkinoivat itse itsedan ja myyvat palveluitaan suoraan asiakkaille.
Ty6neuvostolla ei ole kuitenkaan ollut kdytossaan aineistoa, jonka perusteella voitaisiin arvioida,
kuinka laajasti freelance-tulkeilla mahdollisesti on muita toimeksiantoja ja onko ilmoittelu
tuottanut muita toimeksiantoja. Tietoa ei ole myoskaan siitd, mista eri ldhteista freelance-tulkin
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toimeentulo ylipdadnsa muodostuu, ja/tai mahdollistaisiko freelance-tulkkien yhtioltad saatujen
toimeksiantojen maara tyoskentelyn muille toimeksiantajille.

Freelance-tulkille maksettavan korvauksen on kerrottu olevan suurempi kuin X Oy:n tydsuhteisen
tulkin palkka. Yhtion mukaan freelance-tulkin saama palkkio olisi suurempi kuin tyésuhteisen
tulkin palkka, mika viittaisi siihen, etta freelance-tulkki on itsendinen yrittaja. Tyoneuvosto on
aikaisemmassaan kaytdanndssa tuonut esille, etta tydsta maksettavan korvauksen suuruus
verrattuna samasta tyosta tydsuhteessa maksettavaan palkan suuruuteen, voi viitata siihen, etta
tarkoitus on ollut sopia itsenadisen yrittajan tyosta (TN 1293-93). Asiassa on selvitetty, ettd X Oy:n
tyosuhteiset tulkit hoitavat tulkkauksia valtakielissa ja vain etdna. Freelance-tulkit sen sijaan
hoitavat myds lasnatulkkauksia ja he hallitsevat niin sanottuja harvinaisia kielid. Tydneuvoston
kasityksen mukaan freelance-tulkille maksettavan korvauksen suuruuteen voi vaikuttaa usea eri
seikka, eika tydsuhteisen tulkin palkkaa suurempi korvaus sellaisenaan tarkoita, etta siina olisi
otettu huomioon yrittdjan vastuulle kuuluvien maksujen kompensointi. Tyéneuvoston tiedossa ei
my0Oskaan ole, kuinka verrannollisia yhtion tydsuhteisille tulkeille maksamat palkat ovat alan
palkkojen keskiarvoon.

Kuten edella tuli ilmi, voidaan freelance-tulkille maksaa X Oy:n ja sen asiakkaan valisen
sopimuksen perusteella matkakuluja. Tyoneuvostolle toimitetuissa aineistossa on ollut mukana
sellaisia freelance-tulkkien laskuja, joissa mainittuja korvauksia on maksettu. Edelleen yhtié on
kertonut, etta freelance-tulkkien joukossa voi olla myds yhtiomuodossa toimivia tulkkeja. Nadin
ollen tydneuvostolle toimitetusta freelance-tulkkien palkkioiden tasoa koskevasta aineistoista ei
voida tehda paatelmaa, joka puhuisi tydsuhdetta vastaan.

Palvelusopimuksen mukaan, jos freelance-tulkki ei suorita vastaanottamaansa erillista
toimeksiantoa (ei saavu paikalle / ei vastaa puhelimeen) tai ilman painavaa perusteltua syyta
peruuttaa erillisen toimeksiannon myohemmin kuin 48 tuntia ennen toimeksiannon alkua, on han
velvollinen korvaamaan X Oy:lle koituvat mahdolliset asiakassopimuksen mukaiset seuraamukset.
Sopimus mahdollistaa vastaanotetun tehtavan peruuttamisen ilman sanktiota viimeistaan 48
tuntia ennen toimeksiannon alkua. Vastaanotetun tehtavan peruuttamista ei ole pidetty
tyoneuvoston aiemmassa kaytannossa merkittavana tydsuhdetta vastaan puhuvana seikkana (ks.
TN 1481-20, dan. ja TN 1482-20, dan.). Tyoneuvostolla ei ole perusteita tehda tassa asiassa
erilaista paatelmaa — etenkin, kun kanta on esitetty tydneuvoston lausunnoissa hiljattain. Lisdksi
on otettava huomioon, ettad tydsuhteessakin voi tulla eteen erilaisia tyon esteitda (mm. tyontekijan
sairastuminen), joiden johdosta vastaanotettua tehtavaa ei voida suorittaa. Edelleen on otettava
huomioon, ettd palvelusopimuksen mukaan yhtiolla on kaikkina aikoina oikeus peruuttaa sellaiset
erilliset toimeksiannot, joita freelance-tulkki ei ole viela toteuttanut. Tallainen yhtion
peruutusoikeus puolestaan viittaa freelance-tulkin aseman alisteisuuteen ja merkittdavaan
riippuvuuteen X Oy:n toimista ja sen asiakassopimuksista.

Tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n mukaan tyosopimuslain soveltamista ei esté se, ettd tyo tehdaan
tyontekijan kotona tai hdanen valitsemassaan paikassa. Sdanndksen perustelujen (HE 157/2000 vp,
s. 58) mukaan vapaus valita tydnteonpaikka tai sen sijainti tydnantajan hallinnassa tai
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omistuksessa olevien tilojen ulkopuolella ei poista tydnantajan mahdollisuutta direktio-oikeuden
kayttoon. Oikeussuhteen arvioinnissa ei siis pitdisi olla merkitysta silla, etta freelance-tulkit eivat
tee tehtavidaan X Oy:n tiloissa. Tyon tekeminen yhtion tiloissa ei olisi mahdollista mydskadan siksi,
ettd osa tyosta tehdaan lasnatulkkauksina muun muassa viranomaisten luona ja tuomioistuimissa.

X Oy on kertonut, ettd se ei pida freelance-tulkkejaan tyosuhteisina. Nain ollen on pidettava
selvana, etta freelance-tulkkien ja yhtion tydsuhteisten tulkkien sopimukset ja muun muassa tyén
organisointitapa ja korvausten maksutavat poikkeavat toisistaan. Tydsuhteen ja itsendisen
yrittdjyyden rajanvetoa ei ndin ollen voida tehda vertaamalla mainittuja eri tulkkiryhmien tyon
jarjestelyja keskenaan.

Ainakaan edella esille tuodut tosiseikat eivat ole tydneuvoston kasityksen mukaan sellaisia, joiden
johdosta tyosuhteen yksittdisten tunnusmerkkien tayttavaa freelance-tulkin ja X Oy:n valista
oikeussuhdetta ei olisi perusteltua pitda tydsuhteena.

Palvelusopimuksen mukaan freelance-tulkki on vastuussa siitd, ettd han hoitaa tehtavan tulkin
ammattisdannosten ja ammattietiikan (code d'honneur), samoin kuin X Oy:n arvojen mukaisesti.
Jos freelance-tulkki ei suorita palveluaan toimeksiannon kuvauksen mukaisesti tai menettelee
tulkin ammattisaanndsten ja ammattietiikan vastaisesti, joutuu hdan maksamaan yhtiélle sen
asiakkaalleen annetun hyvityksen johdosta sopimussakkoa ja vahingonkorvausta. Freelance-tulkin
palkkiota vahennetdaan myods myohastymisen johdosta sopimussakon luonteisesti.

Freelance-tulkin ja X Oy:n véliseen sopimukseen on otettu ehtoja, joiden johdosta mahdolliset
yhtion asiakkaalle maksettavaksi tulevat korvaukset salytetdan freelance-tulkin maksettaviksi.
Ottaen huomioon pyrkimyksen “ketjuttaa” mahdollisia korvauksia, ei palvelusopimuksen ehtojen
voida katsoa viittaavan talta osin itsendisen yrittdjan taloudelliseen riskiin. Asiassa ei ole tullut ilmi
myo6skadan muita itsendisen yrittdjatyon aineellisia tunnusmerkkeja. Nain ollen asiassa ei
tyoneuvoston kasityksen mukaan ole kokonaisarvioinnin tai -harkinnan tarvetta.

Tyoaikalain 2 §:n 1 momentin soveltamisesta

Ty6aikalain 2 §:n 1 momentin johdantolauseen mukaan tydaikalakia ei, lukuun ottamatta sen 15
§:n 3 ja 4 momenttia, sovelleta tydntekijaan, jonka tydaikaa ei ennalta maaritella eika tydajan
kdyttoa valvota ja joka siten voi itse pdattaa tydajastaan. Mainitun tydaika-autonomian
tayttymisen ohella kysymys on oltava jostakin lainkohdan kuusikohtaisessa luettelossa mainitusta
tyosta. Luettelon 4 kohdan mukaan tyoaika-autonomian tayttyessa tyoaikalakia ei sovelleta
ty6hon, jota siihen liittyvien toiminnan erityispiirteiden vuoksi tehdaan sellaisissa oloissa, ettei
voida katsoa tyonantajan asiaksi valvoa siihen kdytettavan ajan jarjestelyja.

Jotta tyosuhteisen freelance-tulkin tyo jaisi tydaikalain soveltamisalan ulkopuolelle, on sen
ensinnakin taytettava tyoaikalain 2 §:n 1 momentin johdantolauseessa olevat yleiset tyoaika-
autonomian kriteerit. Sdannoksen perustelujen (HE 158/2018 vp, s. 69—70) mukaan tyoaika-
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autonomialla tarkoitetaan tyontekijan oikeutta itse paattaa tyoajastaan, eli tyontekijan tyoaikaa ei
ennalta maaritella eikd hanen tydajan kayttéaan valvota. Soveltamisalapoikkeusta koskeva
arviointi on tehtava aina yksittdistapauksittain kokonaisharkinnalla. Kaytanndssa tydaikalain
ulkopuolelle jaamisen edellyttaa, etta tyontekijalle ei ole tosiasiallisesti maaritelty saanndllista
tybaikaa, jota hanen tulee noudattaa. Arvioinnissa on kiinnitettava huomiota nimenomaan
tyontekijan tosiasiallisiin mahdollisuuksiin vaikuttaa ty6aikansa pituuteen ja sijoitteluun.
Ratkaisevaa ei ole se, ettd tydsopimukseen ei ole merkitty tydaikaa tai ettd tyonantaja vain
ilmoittaa, etta tyoajan kayttoa ei aktiivisesti seurata. Tyontekijalla ei ole saanndksessa tarkoitettua
tybaika-autonomiaa eli tosiasiallista vapautta paattaa tydajastaan silloin, kun tyénantaja direktio-
oikeutensa nojalla maaraa tyontekijan tydsuoritusten tekemisen aikataulusta ja siten tydajan
kaytosta. Toisaalta silloin, kun tydntekija voi itsenaisesti paattaa tydaikansa suunnittelusta ja
aikataulutuksesta tyonantajan laatiman tavoiteaikataulun puitteissa, hanella voi olla tyoaika-
autonomia.

Nyt kasilla olevassa tapauksessa on tullut esille, etta freelance-tulkin vastaanottama tulkkausty®
on aikaan sidottu. Se on suoritettava tiettyna tilattuna ajankohtana (pdivamaara ja kellonaika) joko
etdna tai paikan paalla lasna ollen. Kysymys ei ole tyostd, jonka ajasta ja suoritustahdista
freelance-tulkki voisi itse vapaasti paattaa. Kuten edelld on kaynyt ilmi, ei X Oy laadi
tyovuoroluetteloa tai vastaavaa suunnitelmaa freelance-tulkille. Silld ei ole kuitenkaan merkitysta
tydaika-autonomian arvioinnissa.

Asiassa on selvitetty, etta freelance-tulkki voi itse paattaa, milloin han on kaytettavissa
tulkkaustoimeksiantojen vastaanottamiseen, mutta vastaanotettujen tulkkaustehtavien
suorittamisajankohtaa han ei voi paattaa. Sen sijaan freelance-tulkin on suoritettava
vastaanottamansa tehtdva maarattyna aikana, eikd han voi siirtaa sen suorittamista itselleen
sopivampaan aikaan. Freelance-tulkilla ei ole myoskaan mahdollisuutta vaikuttaa siihen, milloin X
Oy:lta tulee mahdollisia tulkkaustehtavia hanen suoritettavakseen tai mika niiden kesto on, vaan
se riippuu yhtion asiakkaiden tilauksista. Jo talla perusteella vaikuttaa tyoneuvoston mielesta
selvaltd, etta tyossa ei tayty tyoaikalain 2 §:n 1 momentin johdantolauseessa tarkoitettu tydaika-
autonomia. Kun tyoaika-autonomia ei tayty, ei ole tarpeen tarkastella ty6aikalain 2 §:n 1
momentin 4 kohtaa.

Lopputulos

Tybneuvosto on edella yleisessa arvioissaan paatynyt siihen, etta X Oy:n freelance-tulkkien tyo
vaikuttaa olevan tyosuhteessa tehtya, ja ettd asiassa ei ole tarvetta kokonaisharkintaan.
Ty6neuvosto korostaa, etta tyota koskevan oikeussuhteen luonne on kuitenkin aina arvioitava
yksittdistapauksittain. Lausunnon kohteena olevaa tulkkausty6ta suorittavien joukossa voi siis olla
niin tydsuhteessa kuin itsendisena yrittajanakin tyota tekevia henkildita.
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Sovelletut lainkohdat

Tyoaikalain (872/2019) 1 §:n 1 momentti ja 2 §:n 1 momentin johdantolause ja 4 kohta.

Ainestys

Lausunto (dan. 6 — 3) perustuu puheenjohtaja Ahtelan ja jasenten Douglas, Hjelt, Ilveskivi, Kannisto
ja Rautio mielipiteeseen. Jasen Salonen esitti jaljempana olevan eridvan mielipiteensa, johon
jasenet Lahti-Leeve ja Kiiski yhtyivat.
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ERIAVA MIELIPIDE LAUSUNTO-OSASTA

Eridva mielipide koskee molempien asiassa esitettyjen kysymysten osalta sitd, voidaanko
tydsuhteen tunnusmerkiston tayttymista ja sen myoéta tydaikalain soveltuvuutta arvioida usean
sadan henkilon osalta. Kasityksemme mukaan tyosuhteen tunnusmerkistojen ja tydaikalain
soveltamisalan seka tyoaikalain 2 §:n 1 momentin tulkinta edellyttaa yksittdistapauksen
oikeusseikkojen tietdamysta ja ndin ollen arviointi tehddan aina tapauskohtaisesti ja viime kadessa
yleisessa tuomioistuimessa. Lausuntopyynnossa on kysymys satojen Y-tunnuksella toimivien
freelance-tulkkien ja yhtion valisen sopimussuhteen oikeudellisen luonteen arvioinnista, eika
tyoneuvostolla ole ollut tietoa yksittdisia oikeussuhteista, niiden tosiseikoista, erityispiirteista tai
tietoa tosialliseen tyontekoon liittyvista seikoista. Ndin ollen kasityksemme on, etta
lausuntopyynnon kohteena olevassa freelance-tulkkien joukossa saattaa olla seka
tydsopimussuhteisia tyontekijoita etta yrittajia ja siten tydaikalain soveltamisalan piiriin kuuluvia ja
sen ulkopuolella olevia henkil6ita.

Asiassa ei ole ollut kuultavina yksittaisia freelance-tulkkeja eika heiltd ole muutoinkaan hankittu tai
saatu selvitysta.

Asiassa saadun selvityksen mukaan yhtioé on 1.7.2021 lukien tarjonnut toimeksiantoja vain niille,
joilla on Y-tunnus. Tata ennen silla oli sekd Y-tunnuksellisia ettd Y-tunnuksettomia freelance-
tulkkeja. Koska sopimuksista tai muusta kdaytannosta ennen 1.7.2021 ei ole esitetty selvityst3, ei
muutoksen merkitykseen voida ottaa kantaa.

Y-tunnuksen omaava freelance-tulkki solmii yhtion kanssa toistaiseksi voimassa olevan
palvelusopimuksen, jossa on tulkkauspalveluiden hankintaa ja toimitusta koskevia ehtoja (muun
ohessa tulkkauksen toteutus ja laatu, peruutusehdot seka palkkio ja laskutus). Sopimuksen
mukaan jokaisen toimeksiannon sisalto, aikataulu, arvioitu tuntimaara ja muut tarkemmat tiedot
sovitaan erikseen toimeksiantokohtaisesti. Tulkkaustehtavan tarjoaminen tapahtuu yhtion
sahkdisen jarjestelman tai sovelluksen kautta. Saatuaan tulkkaustehtavaa koskevan tarjouksen
freelance-tulkki voi joko ottaa sen vastaan tai ilmoittaa, ettei ole ylipdansa kaytettavissa.

Y-tunnuksella toimiva freelance-tulkki ei ole sitoutunut palvelusopimuksella tai muutoinkaan
tekemaan tyota eika yhtio ole sitoutunut tarjoamaan tiettya maaraa tulkkaustehtavia. Freelance-
tulkki merkitsee kadytettavissa olonsa sahkoisen tulkkisovelluksen kalenteriin ja han voi vield
yksittdisen tyotarjouksen kohdalla paattad, ottaako hdn sen hoidettavakseen. Freelance-tulkki saa
itse paattaa, ottaako han yhtion tarjoaman tyon vastaan ja milloin ylipadansa on kaytettavissa
tehtdvien tarjoamista varten ja voi tehda toimeksiantoja muillekin tilaajille ilman yhtién lupaa.
Tulkki ei voi ilman yhtion lupaa siirtaa vastaanottamaansa tulkkaustehtavaa toiselle henkilélle,
mutta han voi kuitenkin perua jo vastaanottamansa tulkkaustehtdvan ilman seuraamuksia. Palkkio
tehdysta tyosta freelance-tulkille on sovittu maksettavaksi tehtavakohtaisesti.
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Tyo6aikalain 1 §:n 1 momentissa sdadetyn mukaan lakia sovelletaan ty6sopimuslain (55/2001) 1
luvun 1 §:ssa tarkoitetun tydsopimuksen perusteella tehtdavaan tyohon. Tydaikalain soveltuminen
yhtion Y-tunnuksella toimivaan freelance-tulkkiin edellyttda sen arvioimista, tayttyyko
tyésopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentissa saddetty soveltamisalamaaritelma tosiasiallisesti tyota
tehtdessa.

Lausuntopyynnon kohteena olevassa asiassa todetut tosiseikat ovat yhteisia suurelle joukolle Y-
tunnuksella toimivia freelance-tulkkeja, eika tydneuvostolla ole tietoa yksittaisista oikeussuhteista,
niiden tosiseikoista, erityispiirteista tai tietoa yksittaisten oikeussuhteiden tosialliseen tyontekoon
liittyvista seikoista. Lausuntopyynndssa on kysymys satojen Y-tunnuksella toimivien freelance-
tulkkien ja yhtion valisten sopimussuhteiden oikeudellisen luonteen arvioinnista.

Katsomme, etta Y-tunnuksella toimivan freelance-tulkin tyo yhtiolle saattaa yksittdisen
oikeussuhteen tosiseikoista riippuen olla joko tyosuhteista tai yrittdjana tehtya tyota. Nyt kasilla
olevaa tulkkaustyota tekevien joukossa voi siis olla niin tydsuhteessa kuin itsendisena yrittajanakin
tyota tekevia henkil6ita. Nain ollen yksittaisen Y-tunnuksella toimivan freelance-tulkin ja yhtion
valisen sopimussuhteen luonne ja sen myo6ta tydaikalain soveltaminen tulee arvioida aina
tapauskohtaisesti ja tarvittaessa tydsopimuslain 1 luvun 1 §:ssa tarkoitetulla kokonaisharkinnalla.

Tarkastelemme seuraavassa yleisesti tydosuhteen tunnusmerkiston tayttymista asiassa esiin
tulleiden seikkojen nakokulmasta, mutta kunkin yksittaistapauksen oikeudellinen arviointi on
tehtdva viime kadessa yleisessa tuomioistuimessa.

Kasityksemme mukaan tydsopimuslaissa tarkoitettu sopimustunnusmerkki voi puitesopimusta
kdytettdessa tayttya silloin, kun tyon tekemiseen sitoudutaan tai tyo aloitetaan. Mielestamme
asiassa on selvaa, etta tyosuhteen tunnusmerkeista tayttyy tyon tekeminen toiselle vastiketta
vastaan. Kasityksemme mukaan asiassa ei vaikuta olevan epaselvyytta myodskaan
henkilokohtaisesti-tunnusmerkin tayttymisestd. Asiassa esitetyn palvelusopimuksen mukaan
freelance-tulkilla ei ole oikeutta palkata alihankkijoita tai muita kolmansia osapuolia suorittamaan
toimeksiantoa ilman yhtion etukdteen antamaa kirjallista suostumusta. Edellytys johtuu tehtavan
luonteesta ja mahdollisesti asiakkaan tulkille asettamista edellytyksista, joiden perusteella
toimeksiantoa on tarjottu juuri nimenomaiselle tulkille henkilokohtaisesti.

Mielestamme asiassa jaa kuitenkin epdselvyytta siita, tayttyyko tyésopimuslain edellyttdma ns.
direktiotunnusmerkki eli tyon tekeminen tyénantajan johdon ja valvonnan alaisena. Kyse on
tyonantajan oikeudesta maarata mita tyotad, missa, milloin sekd milla tavalla tyo tehdaan.
Tybnantajalla on tyosuhteessa oikeus valvoa, etta tyontekija noudattaa tyon suorittamista
annettuja ohjeita ja maarayksia. Tyon johtamisen ja valvonnan asteen tai toteutumistavan
vaikutus ei ole kuitenkaan aina helposti maariteltavissa, silla tyon johtoa ja valvontaa tilaajan
taholta tapahtuu myos yrittdjdaasemassa tehtavassa tyossa. Useille eri aloilla toimiville yrittajille
annetaan tarkkoja ohjeita tyon tekemiseksi, mutta johto ja valvonta kohdistuu yleensa erityisesti
tyon lopputulokseen, eika valttamatta tyon suorittamisen tapoihin ja ajankohtaan. Toisaalta
tyosuhteessakaan tyonantajan ei aina edellytetd konkreettisesti ja yksityiskohtaisesti johtavan ja
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valvovan tyontekijan tyota. Direktiotunnusmerkiston tayttymisen ei ole katsottu edellyttavan
tyonjohto-oikeuden tosiasiallista kdyttamistd, vaan oikeuden ja mahdollisuuden siihen on katsottu
riittavan.

Asiassa on tullut ilmi, etta freelance-tulkkien joukossa on myds yhtiomuodossa toimivia tulkkeja.
Kasityksemme mukaan osakeyhtion kautta toimivan freelance-tulkin ja Y-tunnuksella toimivan
freelance -tulkin kanssa sovittavissa ehdoissa tai tyosuorituksen sisalldssa tai siihen liittyvissa
seikoissa ei ole muuta eroa kuin yhtiémuoto. Tama tulee ottaa huomioon direktiotunnusmerkkia
arvioitaessa.

Tyosopimuslain muutosta koskevassa hallituksen esityksessa (HE 215/2022 vp, s. 29) on todettu,
rajanveto tyon johtamisen ja valvonnan vaikutuksesta oikeussuhteen luonteeseen voi olla erityisen
vaikeaa silloin, kun itsendisen yrittdjan tyo koostuu pelkastaan tyonsuorittajan henkilokohtaisesta
tyOpanoksesta/osaamisesta/ammattitaidosta. Muun muassa tall6in oikeussuhteen arviointi
edellyttaa hallituksen esityksen mukaan tyénsuorittajan asemaan vaikuttavien tai sitd maarittavien
tyonteon olosuhteiden kokonaisvaltaista tarkastelua. Kasityksemme mukaan lausuntopyynnén
kohteena oleva freelance-tulkin tyo koostuu pelkadstdaan tyonsuorittajan henkilokohtaisesta
tyopanoksesta/osaamisesta/ammattitaidosta ja ndin ollen oikeussuhteen arviointi edellyttaa
tyonsuorittajan asemaan vaikuttavien tai sitd maarittavien tyonteon olosuhteiden
kokonaisvaltaista tarkastelua.

Kasityksemme mukaan asiassa ei voi jattda huomioimatta, etta freelance-tulkit ja yhtio ovat
palvelusopimuksessa sopineet, ettd kysymyksessa ei ole tydsuhde. Tyésopimuslain 1 luvun 1 §&:n
mukaan tulkinnanvaraisissa tilanteissa tydsuhteen olemassaolo arvioidaan kokonaisharkinnalla
ottamalla huomioon tyon tekemisen ehdot, olosuhteet, joissa tyota tehddan, osapuolten tarkoitus
oikeussuhteen luonteesta sekd muut osapuolten tosiasialliseen asemaan oikeussuhteessa
vaikuttavat seikat. Lainkohdan mukaan osapuolten tarkoitus on yksi huomioitavista tekijoista ja
kasilla olevassa asiassa selvaa on, ettd osapuolten tarkoituksena on ollut, etta kysymyksessa ei ole
tyosuhde ja tdma on huomioitava arvioinnissa.

Freelance-tulkki voi itse vapaasti paattaa milloin han ottaa vastaan toimeksiantoja. Han voi myds
olla kokonaan vastaanottamatta toimeksiantoja ja sanktioitta peruuttaa jo vastaanottamansa
toimeksiannon. Tyosuhteessa nain ei voi toimia seuraamuksetta tai ilman perusteltua syyta
poissaololle. Freelance-tulkki saa myds itse paattaa milla tavalla toteutettavia toimeksiantoja han
ottaa vastaan.

Yhtiolld on luonnollisesti tiedossaan freelance-tulkin yhtiélta saaman tulkkaustehtavan aika ja
paikka sekd toteutustapa, koska yhtio tarjoaa freelance-tulkille omilta asiakkailtaan tulleita aikaan
ja paikkaan seka tiettyyn toteutustapaan sidottuja toimeksiantoja. Mielestimme on huomioitava,
ettd yhtio ei kuitenkaan maarittele toimeksiantoon kuluvaa aikaa, eika aikaa, joka tulkilla voi kulua
toimeksiantoon valmistautumiseen ja taustatoihin. Yhtio ei mydskdaan maarittele tulkkaustehtavan
aikataulua, vaan maarittelyn tekee asiakas.
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Yhtio ei voi maarata tehtavaan keta tahansa kyseista kielta hallitsevaa tulkkia. Yhtio etsii sopivan
tulkin asiakkaan asettamien vaatimusten mukaisesti ja tarjoaa toimeksiantoa tulkille.
Toimeksiannot eivat ole freelance-tulkkien valittavissa, mutta niiden vastaanottaminen on
vapaaehtoista.

Annetun selvityksen mukaan yhti6 ohjeistaa freelance-tulkkeja yleisesti kaikkien toimeksiantojen
osalta muun muassa tulkkausetiikasta seka toimeksiannon yksityiskohdista. Mielestamme
kyseinen yleinen ohjeistus muistuttaa franchising-yrittajille annettavaa ohjeistusta ja liittyy
yleisesti tulkin tyohodn seka tulkkeja koskeviin yleisiin eettisiin ohjeisiin, eikda taman tasoinen
ohjeistaminen siten ole selked osoitus tydsuhteesta.

Freelance-tulkit raportoivat suoritettujen tulkkaustoimeksiantojen keston yhtidlle laskutusta
varten. Toisin kuin yhtiossa tyoskentelevat tyosuhteiset tulkit, freelance-tulkki saa tydstaan
korvauksen sen jalkeen, kun asiakas on hyvaksynyt toimeksiannon.

Katsomme, etta freelance-tulkkien ja yhtion valisessa oikeussuhteessa on mahdollisuus tyon
johtoon ja valvontaan, mutta kasityksemme mukaan esille on tullut kyseista tyosuhteen
tunnusmerkkia horjuttavia tosiseikkoja ja yksityiskohtia. Johto ja valvonta -tunnusmerkin
tayttyminen ja siten kaikkien tydsuhteen tunnusmerkkien tayttyminen jaa epdselvaksi.

Kasilla on tilanne, jossa kaikissa yksittaistapauksissa oikeussuhteen luonnetta ei voida ratkaista
pelkastaan tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentin ensimmaisen virkkeen mukaisilla tydsuhteen
tunnusmerkeilla. Katsomme, ettd tunnusmerkiston tarkastelun jalkeen freelance-tulkin asema voi
yksittaistapauksessa jaada siten epdselvaksi tai tulkinnanvaraiseksi, etta oikeussuhteen luonnetta
tulee jokaisessa yksittdistapauksessa arvioida viime kddessa tyosopimuslain 1 luvun 1 §:n'1
momentin toisen virkkeen mukaisella kokonaisharkinnalla, jota koskeva saannos lisattiin lakiin
1.7.2023. Tulkinnanvaraisissa tilanteissa tydsuhteen olemassaolo tulee lain muutosta koskevan
hallituksen esityksen mukaan ratkaista kokonaisharkinnalla, jossa otetaan huomioon tyon
tekemisen ehdot, olosuhteet, joissa tyota tehddan, osapuolten tarkoitus oikeussuhteen luonteesta
seka muut osapuolten tosiasialliseen asemaan oikeussuhteessa vaikuttavat seikat. Yksittdisessa
tulkintatilanteessa voidaan ottaa huomioon my6s muita sellaisia tekijéita, joiden avulla voidaan
arvioida tyonsuorittajan epaitsendista tai itsendista asemaa tyéntekosuhteissa (HE 215/2022 vp, s.
28).

Annetun selvityksen mukaan freelance-tulkin palkkio maaraytyy vakioehtojen mukaan, joten tulkki
ei itse voi toimeksiantokohtaisesti maarata palkkionsa suuruudesta. Tama seikka ei viittaa
itsendiseen yrittdjatyohon. Toisaalta itsendinen yrittajakin voi sopia asiakkaansa kanssa
toimeksiantokohtaisista kiinteista hinnoista. Itsendiseen yrittajatyohon viittaa puolestaan se, etta
yhtion mukaan freelance-tulkille maksettava korvaus on merkittavasti suurempi kuin sen
tyosuhteisen tulkin palkka. Tydneuvosto on aikaisemmassa kaytanndssa tuonut esille, etta tyosta
maksettavan korvauksen suuruus verrattuna samasta tyosta tydsuhteessa maksettavaan palkan
suuruuteen, voi viitata siihen, etta tarkoitus on ollut sopia itsendisen yrittdjan tyosta (TN 1293-93).
Vaikka freelance-tulkille maksettavan korvauksen suuruuteen voi vaikuttaa usea eri seikka,
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kdsityksemme mukaan tydsuhteisen tulkin palkkaa huomattavasti suurempi korvaus on osoitus
siita, etta korvauksessa on otettu huomioon yrittajan vastuulle kuuluvien maksujen suorittaminen.

Freelance-tulkit kayttavat tyossa omia tyovalineitdan ilman korvausta ja kantavat niista aiheutuvan
taloudellisen riskin, mika kasityksemme mukaan viittaa yrittajatyohon. Tyosuhteessa on tyypillistd,
ettd tyonantaja hankkii tyossa tarvittavat tyovalineet ja vastaa niiden kunnossapidosta. Jos
tydsuhteessa on sovittu omien tyovalineiden kaytosta, on kasityksemme mukaan tavanomaista,
ettd kaytosta maksetaan tyontekijalle korvausta.

Freelance-tulkit voivat tehda tulkkaustyota vapaasti myos muille toimijoille ja myds yhtion
kilpailijoille toisin kuin tydsuhteessa toimivien olisi mahdollista. Yhtion mukaan valtaosa freelance-
tulkeista suorittaa toimeksiantoja useille eri tulkkausalan toimijoille. He my6s markkinoivat itse
palveluitaan ja myyvat niita suoraan asiakkaille.

Palvelusopimuksen ehdot toimeksiannon perumisesta viittaavat mielestamme yrittdjasuhteeseen
ja yrittajariskiin, samoin kuin sopimusehdot vahingonkorvauksesta ja sopimussakosta.
Palvelusopimuksen mukaan yhtiolla on oikeus peruuttaa sellaiset toimeksiannot, joita freelance-
tulkki ei ole viela toteuttanut, eika palkkiota talldin makseta. Myds yhtion peruutusoikeus viittaa
kasityksemme mukaan yrittdjasuhteeseen ja yrittdjariskiin. Jos freelance-tulkki ei suorita
palveluaan toimeksiannon kuvauksen mukaisesti tai menettelee tulkin ammattisdanndsten ja
ammattietiikan vastaisesti, joutuu han palvelusopimuksen mukaan maksamaan yhtion asiakkaalle
antaman hyvityksen johdosta yhtiolle sopimussakkoa ja vahingonkorvausta. Freelance-tulkin
palkkiota vahennetdaan myods myohastymisen johdosta sopimussakon luonteisesti. Katsomme, etta
palvelusopimuksen korvausvelvollisuuksia koskevien sopimusehtojen voidaan katsoa viittaavan
itsendisen yrittajan taloudelliseen riskiin.

Itsendisen yrittdjyyden tunnusmerkkeja ei ole sdadetty laissa. Yrittdjatoiminnalle tyypilliset
tunnuspiirteet voidaan jakaa aineellisiin ja muodollisiin. Tyosopimuslain muutosta koskevassa
hallituksen esityksessa (HE 215/2022 vp, s. 29-30), todetaan, ettd ainoastaan kun
tyontekosuhteen aineelliset tosiseikat osoittavat toiminnan harjoittamista omaan lukuun, voidaan
kokonaisharkinnassa antaa merkitysta erilaisille muodollisille tosiseikoille, kuten yhtion tai
toiminimen perustamiselle, tydnsuorittajan ilmoittautumiselle ennakkoperintarekisteriin, yrittajan
elakevakuutuksen ottamiselle ja arvonlisaveron perimiselle. Edelleen hallituksen esityksen mukaan
merkitysta on erityisesti silld, toteutuuko yrittdjatyoksi luokitellussa tydssa yrittdjan taloudellinen
riski. Toiminnan luonteella on kuitenkin merkitysta taloudellisen riskin toteutumista arvioitaessa.
Esimerkiksi tydnsuorittajan henkil6kohtaiseen ammattiosaamiseen perustuvassa tydssa, kuten
freelance-tulkin tydssa, ei valttamatta edellyteta taloudellisia investointeja valineisiin, raaka-
aineisiin tai tyotiloihin. Talléin vastuu toiminnan taloudellisen riskin kantamisesta perustuu
nimenomaan tyonsuorittajan henkilokohtaiseen osaamiseen ja panostukseen ja sen ndkymiseen
liiketoimintaa tai tyon tekemista koskevissa ratkaisuissa (ks. KKO 2009:65).

Ty6sopimuslain muutosta koskevan hallituksen esityksen (HE 215/2022 vp, s. 30) mukaan
oikeussuhteessa on selvasti yrittdjyyteen viittaavia piirteita, jos tyonsuorittajan asemaa leimaa
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toiminnan itsenaisyys, yleisyys, julkisuus, taloudellinen sitoutuminen, vapaus ja oikeus jarjestella
tyo ja toiminnan puitteet paaosin itsenaisesti. My0os oikeus tarjota palveluksia ja tehda
toimeksiantoja muille tahoille on merkki aseman itsenadisyydesta samoin kuin vastikkeen suuruus
suhteessa tyon teettdjan muille maksettaviin korvauksiin osoittaa tarkoituksena olleen, etta tyon
suorittaja hoitaa itse vakuutusvelvoitteensa. Myds tyon tekeminen omissa tiloissa tai omilla
valineillda puoltavat yrittajyytta. Tyonsuorittajan epaditsendisyys voi puolestaan ilmeta mm. siten,
ettd vapautta ottaa vastaan muita toimeksiantoja on rajoitettu ja tyonteettdja ohjeistaa ja
maarittelee tyon tekemisen tavat tai tyohon ei liity toimintaan sidottua taloudellista riskia.
Toisaalta tyohon, jossa tarjotaan omaan ammattitaitoon perustuvia palveluja, ei valttamatta ole
sijoitettu ainakaan huomattavaa padaomaa. Kasityksemme mukaan yrittdjan vapauteen ei itsestaan
selvasti kuulu mahdollisuutta kayttaa tarvittaessa apulaisia, eika ainakaan sijaisia, ilman
tyonteettdjan kuulemista. Ratkaisevaa on tehtavan tyon luonne ja asiakkaan vaatimukset.

Freelance-tulkin toiden jarjestelyssa on tyosuhdetta puoltavia seikkoja, mutta myds useita
seikkoja, jotka puoltavat oikeussuhteen luonteen olevan muu kuin tyosuhde. Yhtion
toimeksiantoja voivat suorittaa freelance-tulkkien lisdksi myos yhtioon tyosuhteessa olevat tulkit.
Freelance-tulkkien ja tyosuhteisten tulkkien sopimukset ja muun muassa tyon organisointitapa ja
korvausten maksutavat poikkeavat toisistaan. Kasityksemme mukaan eri tulkkiryhmien tyon
jarjestelyjen ja tosiseikkojen eroavaisuuksia tulee kayttaa kokonaisharkinnassa huomioon
otettavana seikkana. Tydsopimuslain muutosta koskevassa hallituksen esityksessa (HE 215/2022
vp, s. 28 ja 30) on todettu merkitysta olevan muun muassa silla, vastaavatko tehtavat muiden
samalle tyon teettdjalla tyota tekevien tehtavia tai liittyyko niihin joitakin sellaisia erityispiirteita,
jotka vaikuttavat oikeussuhteen arviointiin ja edelleen on todettu huomioon otettavana seikkana
se, poikkeaako ty6nsuorittajan asema tyon teettdjan palveluksessa olevien tydsuhteisen
henkil6ston asemasta.

Katsomme edella mainituista syistd, etta yksittdisen Y-tunnuksella toimivan freelance-tulkin tyossa
on selkeita yrittdjamaisia piirteitd, jotka horjuttavat tyosuhteen tunnusmerkiston tayttymista.
Yhtion valisen sopimussuhteen luonne ja sen myota tydaikalain soveltaminen tulee siten arvioida
aina tapauskohtaisesti tarvittaessa kokonaisharkinnalla ja viime kddessa yleisessa
tuomioistuimessa.

Oikeudellinen arvio tyoaikalain 2 §:n 1 momentin soveltumisesta

Mikali yksittaisessa tapauksessa kyseessa katsottaisiin olevan tyosuhteessa tehtava tulkkaustyo,
on tyosuojeluviranomainen pyytanyt tydneuvostoa lausumaan siita, voisiko tyo jaada tyoaikalain
soveltamisalan ulkopuolelle tydaikalain 2 §:ssa saddetyn perusteella. Tassa yhteydessa tulee
tarkasteltavaksi tyoaikalain 2 §:n 1 momentissa edellytetyn niin sanotun ty6aika-autonomian
tayttyminen ja tarvittaessa se, on kysymys lain 2 §:n 1 momentin 4 kohdassa tarkoitetusta tyosta.
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Jotta tyOGsuhteisen freelance-tulkin tyo jaisi tydaikalain soveltamisalan ulkopuolelle, on sen
ensinnakin taytettava tyoaikalain 2 §:n 1 momentin johdantolauseessa olevat yleiset tydaika-
autonomian kriteerit. Sdannoksen perustelujen (HE 158/2018 vp, s. 69—70) mukaan tydaika-
autonomialla tarkoitetaan tyontekijan oikeutta itse paattaa tydajastaan, eli tydntekijan tydaikaa ei
ennalta maaritellad eikda hanen tydajan kayttdéaan valvota. Soveltamisalapoikkeusta koskeva
arviointi on tehtava aina yksittdistapauksittain kokonaisharkinnalla.

Kasityksemme mukaan niissa yksittdistapauksissa, jossa tydsuhteen tunnusmerkist6 tayttyisi,
viittaavat esille tulleet seikat enemman siihen, etta tyosuhteessa tehtava tulkkaustyo olisi
tybaikalain soveltamisalalla. Yhti6llda on mm. kdytdssaan tieto, joka mahdollistaa freelance-tulkin
ty6ajan kayton tilatun tulkkaustapahtuman aikana ja freelance-tulkin vastaanottama
tulkkaustehtava on tarkasti aikaan sidottu eika tulkki voi itse paattaa siita. Tieto tehtavan
suorittamisen ajankohdasta, tilatusta pituudesta ja siita, onko kysymys eta- vai lasna
toteutettavasta tulkkauksesta, on yhtion kaytossa etukateen. Tulkin on myds oltava asiakkaan
kaytossa koko tilattu aika, eika tulkki saa poistua lasna ollen toteutetusta tulkkaustilanteesta ilman
asiakkaan edustajan antamaa lupaa. Asiakas voi osoittaa freelance-tulkille muita tulkkauksia
varatulle ajalle, mikali edellinen tulkkaus loppuu aikaisemmin ja tilattua aikaa on riittavasti jaljella.

Lausuntopyynnon kohteessa olevassa tapauksessa kokonaisharkintaa yksittaistapauksittain ei
kuitenkaan ole voitu tehda, koska tyoneuvostolle esitetty lausuntopyynto koskee useampaa sataa
Y-tunnuksella toimivaa freelance-tulkkia. Nain ollen kasityksemme mukaan tulkinta edellyttaa
yksittdistapauksen tosiseikkojen tietamysta ja arviointi tehdaan aina tapauskohtaisesti ja viime
kadessa yleisessa tuomioistuimessa.



