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Liikenneministeriön päätös

N:o 500

televerkkojen numeroinnista

Annettu Helsingissä 19 päivänä kesäkuuta 1996

Liikenneministeriö on 20 päivänä helmikuuta 1987 annetun teletoimintalain (183/87) 20
§:n nojalla, sellaisena kuin se on muutettuna 16 päivänä heinäkuuta 1990 annetulla lailla
(661/90) ja 24 päivänä toukokuuta 1996 annetulla lailla (343/96), päättänyt:

1 §

Soveltamisala

Tätä päätöstä sovelletaan:
1) televiestinnän ohjaukseen yleisissä

televerkoissa;
2) eri televerkkojen ja telepalvelujen

väliseen yhdysliikenteeseen;
3) teleoperaattorin valintaan; sekä
4) yleisiin televerkkoihin liitettyjen

käyttäjien tilaajanumerointiin.
Sähköpostiosoitteiden numerointiin tätä

päätöstä sovelletaan sen mukaan kuin Tele-
hallintokeskus määrää.

2 §

Määritelmiä

Tässä päätöksessä tarkoitetaan:
1) televiestinnällä viestien lähettämistä

ja vastaanottamista yleisessä puhelinverkos-
tossa ja matkaviestinverkoissa sekä muissa-
kin yleisissä televerkoissa harjoitettua tele-

viestintää sen mukaan kuin Telehallintokes-
kus määrää;
2) operaattoritunnuksella Telehallinto-

keskuksen telelaitokselle antamaa numero-
tunnusta, jolla televiestintä ohjataan telelai-
toksen omaan tai telelaitoksen valitsemaan
televerkkoon; sekä
3) numeron siirrettävyydellä puhelinnu-

meron pysymistä samana käyttäjän siirtyessä
toisen telelaitoksen asiakkaaksi ja liittyessä
toisen telelaitoksen verkkoon ja/tai muutta-
essa liittymän maantieteellistä sijaintia nu-
merointialueella.

3 §

Televiestintä ulkomaille

Suomesta ulkomaille suuntautuvassa valin-
taisessa televiestinnässä on käytettävä Tele-
hallintokeskuksen antamaa operaattoritunnus-
ta tai yleistä ulkomaantunnusta 00. Lii-
kenneministeriö määrää erikseen 00 -tunnuk-
sella valitun televiestinnän ohjauksesta.
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4 §

Palvelunumerot

Televiestinnän numerointi on järjestettävä
siten, että yleinen hätänumero on 112 koko
maassa.
Muiden palvelunumerojen käyttö on järjes-

tettävä Telehallintokeskuksen määräämällä
tavalla.

5 §

Telealueiden välinen televiestintä

Telealueiden välisessä televiestinnässä
käytetään suuntanumeroa, joka muodostuu
kaukotunnuksesta ja telealueen numerosta.
Ennen suuntanumeroa voidaan käyttää Tele-
hallintokeskuksen antamaa operaattoritun-
nusta. Ilman operaattoritunnusta valitut pu-
helut ohjataan liikenneministeriön määrämäl-
lä tavalla.
Kaukotunnus on 0.

Telealueiden numerot ovat:

Telealue Numerotunnus
Ahvenanmaan telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
Hämeen telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3
Keski-Suomen telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14
Kuopion telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17
Kymen telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
Lapin telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16
Mikkelin telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15
Oulun telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
Pohjois-Karjalan telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13
Turun ja Porin telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2
Uudenmaan telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 ja 19
Vaasan telealue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6

6 §

Numeroinnin hallinta

Telehallintokeskus myöntää hakemuksesta
telelaitoksen käyttöön numeroita ja nume-
rosarjoja.
Telealue muodostaa suljetun numerointi-

alueen kuitenkin niin, että Uudenmaan tele-
alue muodostuu kahdesta 5 §:n 3 momentin
mukaisesta suljetusta numerointialueesta.

7 §

Numeron siirrettävyys

Numeron siirrettävyys tulee ottaa rajoite-
tusti käyttöön kiinteissä televerkoissa 1 päi-
vään kesäkuuta 1997 mennessä Telehallinto-
keskuksen määräämällä tavalla.
Telehallintokeskus antaa teletoimintalain

20 §:n 2 momentin nojalla erikseen tarkem-
mat ohjeet valtakunnallisesti saatavissa ole-
van numeron siirrettävyyden toteuttamisesta.

8 §

Numeromaksut

Telelaitoksen numeroista suoritettavista
maksuista säädetään ja määrätään erikseen.

9 §

Numeroinnin muutoksista tiedottaminen

Telelaitosten tulee tehokkaasti ja hyvissä
ajoin tiedottaa käyttäjille numerointimuutok-
sista. Tilaajalle on ilmoitettava tilaajanume-
ron muutoksesta viimeistään kuusi kuukautta
ennen muutoksen voimaantuloa.

10 §

Tarkemmat määräykset

Tarkemmat määräykset tämän päätöksen
täytäntöönpanosta antaa Telehallintokeskus.

11 §

Voimaantulo

Tämä päätös tulee voimaan 1 päivänä
elokuuta 1996 ja sillä kumotaan 26 päivänä
syyskuuta 1990 televerkkojen numeroinnista
annettu liikenneministeriön päätös (888/90).

Helsingissä 19 päivänä kesäkuuta 1996

Liikenneministeri Tuula Linnainmaa

Yli-insinööri Antti Kohtala
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Liikenneministeriön päätös

N:o 501

teletoimintalain soveltamisalaan kuulumattomasta teletoiminnasta

Annettu Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Liikenneministeriö on 20 päivänä helmikuuta 1987 annetun teletoimintalain (183/87) 1 §:n
2 momentin 4 ja 5 kohdan nojalla, sellaisina kuin ne ovat 24 päivänä toukokuuta 1996 anne-
tussa laissa (343/96), päättänyt:

1 §

Soveltamisala

Teletoimintalain soveltamisalaan kuuluma-
tonta teletoimintaa on tässä päätöksessä tar-
koitettu teletoiminta.
Liikenneministeriö voi hakemuksesta erik-

seen päättää, että jotakin muutakin teletoi-
mintaa on pidettävä teletoimintalain sovelta-
misalaan kuulumattomana.

2 §

Noudatettavat määräykset ja verkkojen
yhteenliittäminen

Teletoimintalain soveltamisalaan kuulu-
mattomassa teletoiminnassa on noudatettava
teletoimintalain 20 §:n nojalla annettuja
määräyksiä.
Televerkko, jossa harjoitetaan teletoiminta-

lain soveltamisalaan kuulumatonta teletoi-
mintaa, voidaan liittää yleisiin televerkkoihin
ja muihin teletoimintalain soveltamisalaan
kuulumattomiin televerkkoihin. Telelaitos
määrittelee 1 momentissa tarkoitetut tekniset
määräykset ottaen huomioon yhteenliittämi-
sen ehdot ja tavan.

3 §

Teletoimintalain soveltamisalaan
kuulumaton teletoiminta

Teletoimintalain 1 §:n 2 momentin 4 koh-
dan mukaista teletoimintaa on:

1) kytkentäinen datasiirto; ja
2) kuvan siirto datasiirtoverkossa.
Teletoimintalain 1 §:n 2 momentin 5 koh-

dan mukaista vähäistä teletoimintaa on:
1) puheen siirto datasiirtoverkossa, mil-

loin se ei ole huomattava osa verkossa har-
joitettavasta teletoiminnasta;
2) kiinteän radioyhteyden sekä VSAT-

ja SNG-yhteyksien muodostaminen satelliitin
välityksellä;
3) yleinen teletoiminta pääasiallisesti

erillisverkkona käytettävässä tai taksien tai
muiden kuljetuspalvelujen välittämiseksi
perustetussa radioteleverkossa;
4) yleinen teletoiminta rajoitettua käyt-

täjäryhmää varten radioteleverkon kehittämi-
seksi rakennetussa koeverkossa;
5) yleinen teletoiminta jakamalla vaih-

teen tai muun telepäätelaitteen käyttö useam-
man samassa tai vierekkäin olevissa kiinteis-
töissä olevan käyttäjän kesken;
6) tilapäinen ohjelmansiirto; sekä
7) yleinen teletoiminta televerkossa,

jossa on alle 100 liittymää.

4 §

Tiedonantovelvollisuus

Teletoimintalain soveltamisalaan kuulu-
mattoman teletoiminnan harjoittaja on vel-
vollinen pyynnöstä antamaan tietoja toimin-
nastaan liikenneministeriölle ja Telehallinto-
keskukselle teletoimintalain 23 §:n (343/96)
mukaisesti.
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5 §

Tarkemmat ohjeet

Liikenneministeriö antaa tarvittaessa tar-
kempia ohjeita tämän päätöksen soveltami-
sesta ottaen huomioon tätä toimintaa koske-
vat Euroopan yhteisöjen säädökset.

6 §

Voimaantulo

Tämä päätös tulee voimaan 1 päivänä elo-
kuuta 1996 ja sillä kumotaan vähäisestä tele-
toiminnasta 13 päivänä toukokuuta 1993
annettu liikenneministeriön päätös (452/93).

Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Hallitusneuvos Harri Pursiainen

Yli-insinööri Antti Kohtala

1310 N:o 501



Liikenneministeriön päätös

N:o 502

teletoimintalain 10 a §:n soveltamisesta

Annettu Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Liikenneministeriö on 20 päivänä helmikuuta 1987 annetun teletoimintalain (183/87) 10 a
§:n 5 momentin nojalla, sellaisena kuin se on 24 päivänä toukokuuta 1996 annetussa laissa
(343/96), päättänyt:

1 §

Soveltamisala

Tätä päätöstä sovelletaan telelaitoksen oi-
keuteen saada toiselta telelaitokselta teletoi-
mintalain 10 a §:n 1 ja 2 momentin mukai-
sia suoritteita.

2 §

Määritelmiä

Tässä päätöksessä tarkoitetaan:
1) antennipaikalla yleisen televerkon ra-

kentamisessa käytettävää mastorakennelman
osaa, joka on tarkoitettu antennin sijoituspai-
kaksi; sekä
2) kaapelikanavalla yleisen televerkon ra-

kentamisessa käytettävää suojarakennelmaa,
joka on tarkoitettu telekaapelien sijoituspai-
kaksi.

3 §

Liittymät, tilaajayhteydet ja kiinteät
yhteydet

Jos telelaitos voi osoittaa, että telelaitokset
eivät ole päässeet sopimukseen teletoiminta-
lain 10 a §:n 1 ja 3 momentin mukaisesti
suoritteiden vuokrauksesta kaksi kuukautta
jatkuneiden neuvottelujen jälkeen, telelaitos
voi pyytää, että liikenneministeriö ratkaisee
asian. Liikenneministeriö tekee ratkaisunsa
ottaen huomioon teletoimintalain 10 a §:n 3
momentin ja 22 §:n 3 momentin määräykset.

4 §

Kaapelikanavien ja radiomastojen
rakentaminen

Jos teletoimintalain 10 a §:n 2 momentin

mukaisesti rinnakkaisten kaapelikanavien tai
radiomastojen rakentaminen ei ole mahdol-
lista, rakentamisessa tulee ottaa huomioon
myös toisen telelaitoksen ilmoittama koh-
tuullinen vuokraustarve.
Jos telelaitos voi osoittaa, että telelaitokset

eivät ole päässeet sopimukseen 1 momentis-
sa tarkoitetussa tilanteessa, telelaitos voi
pyytää, että liikenneministeriö ratkaisee asi-
an.

5 §

Vapaat antennipaikat

Jos telelaitos ei voi osoittaa, että telelaitos
ottaa omaan käyttöön teletoimintalain 10 a
§:n 2 momentissa tarkoitetun radiomaston
vapaana olevan antennipaikan seuraavan
kahden vuoden aikana, telelaitos on velvolli-
nen vuokraamaan antennipaikan toiselle tele-
laitokselle kohtuullista korvausta vastaan.
Jos telelaitos voi osoittaa, että telelaitokset

eivät ole päässeet sopimukseen 1 momentis-
sa tarkoitetussa tilanteessa antennipaikan
vuokrauksesta kaksi kuukautta jatkuneiden
neuvotteluiden jälkeen, telelaitos voi pyytää,
että liikenneministeriö ratkaisee asian.

6 §

Kaapelikanavien vapaana oleva osa

Jos telelaitos ei voi osoittaa, että telelaitos
ottaa omaan käyttöön seuraavan kahden vuo-
den aikana teletoimintalain 10 a §:n 2 mo-
mentin mukaisessa tilanteessa käyttökuntoi-
sen kaapelikanavien vapaan osan, telelaitos
on velvollinen vuokraamaan kaapelikanavien
vapaana olevan osan toiselle telelaitokselle
kohtuullista korvausta vastaan.
Telelaitos voi irtisanoa 1 momentissa tar-
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koitetun sopimuksen, jos telelaitos voi osoit-
taa tarvitsevansa toiselle telelaitokselle vuok-
ratut rakenteet omaan käyttöönsä. Sopimuk-
sen irtisanomisaika ei voi olla kahta vuotta
lyhyempi.
Jos telelaitos voi osoittaa, että telelaitokset

eivät ole päässeet sopimukseen 1 momentis-
sa tarkoitetussa tilanteessa kaapelikanavan
vuokrauksesta kaksi kuukautta jatkuneiden
neuvottelujen jälkeen, telelaitos voi pyytää,
että liikenneministeriö ratkaisee asian.

7 §
Lisämääräykset

Liikenneministeriö ja Telehallintokeskus
voivat tarvittaessa antaa lisämääräyksiä tai
lisäohjeita päätöksen soveltamisesta.

8 §
Voimaantulo

Tämä päätös tulee voimaan 1 päivänä elo-
kuuta 1996.

Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Hallitusneuvos Harri Pursiainen

Yli-insinööri Antti Kohtala
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Liikenneministeriön päätös

N:o 503

teleliittymien toimitusehdoista

Annettu Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Liikenneministeriö on 20 päivänä helmikuuta 1987 annetun teletoimintalain (183/87) 10
§:n 2 momentin nojalla vahvistanut seuraavat teleliittymien toimitusehtojen yleiset perusteet:

Yleiset määräykset

1 §

Soveltamisala

Tätä päätöstä sovelletaan teleliittymien
toimitusehtoihin. Päätöstä sovelletaan sovel-
tuvin osin myös muihin televerkon kautta
tarjottuihin palveluihin, joita käyttäjä voi
käyttää teleliittymästä erityistä sopimusta
tekemättä.
Päätöksellä saatetaan voimaan eräät avoi-

men verkon tarjoamisen (ONP) soveltami-
sesta pientaajuuspuheviestitykseen annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktii-
vin (95/62/ETY) säännökset.

2 §

Määritelmiä

Tässä päätöksessä tarkoitetaan
1) käyttäjällä telelaitoksen kanssa liitty-

mäsopimuksen tehnyttä luonnollista tai oi-
keushenkilöä;
2) teleliittymällä yleisen televerkon lii-

tyntäpistettä, johon voidaan liittää telepää-
telaitteita suoraan tai sisäjohtoverkon väli-
tyksellä;
3) telepalvelulla teleliittymän toimitta-

mista ja muuta teletoimintaan kuuluvaa suo-
ritetta, jota telelaitos tarjoaa käyttäjälle itse
toimittamansa tai toisen telelaitoksen toimit-
taman teleliittymän kautta tai jota jälleen-
myynnin harjoittaja tarjoaa käyttäjälle;

4) liittymäsopimuksella telelaitoksen ja
käyttäjän välistä sopimusta teleliittymän ja
soveltuvin osin telepalvelun toimittamisesta
ja käytöstä;
5) toimitusehdoilla telelaitoksen vahvis-

tamia yleisiä telepalvelun tarjontaehtoja, jot-
ka sisällytetään liittymäsopimukseen tai joita
telelaitos noudattaa tarjotessaan telepalvelui-
ta toisen telelaitoksen toimittaman teleliitty-
män kautta;
6) ministeriöllä liikenneministeriötä;
7) sisäjohtoverkolla rakennuksen tai

kiinteistön sisäistä televerkkoa;
8) telemaksulla telelaitoksen käyttäjältä

telepalvelusta perimää maksua, kuten liitty-
mämaksua, puhelumaksua, vuosi- tai kuu-
kausimaksua, johtomaksua, verkkokorvausta
tai kiinteän johdon vuokraa; sekä
9) perusmaksulla säännölliseltä ajalta

perittävää telemaksua, jonka määrä ei riipu
harjoitetun televiestinnän määrästä.
Teletoiminnan, televerkon, yleisen teletoi-

minnan, telelaitoksen, telepäätelaitteen ja
televiestinnän määritelmät sisältyvät teletoi-
mintalain (183/87) 2 §:ään. Jälleenmyynnin
määritelmä sisältyy teletoiminta-asetuksen
(374/96) 8 §:ään.

Toimitusehdot
3 §

Toimitusehtojen vahvistaminen

Telelaitoksella tulee olla yleiset toimi-

Parlamentin ja neuvoston direktiivi 95/62/EY; EYVL N:o L 321, 30.12.1995, s. 6
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tusehdot tarjoamiansa teleliittymiä ja telepal-
veluita varten. Toimitusehtojen tulee olla
kirjalliset ja niiden tulee olla kaikkien saata-
villa maksutta.
Toimitusehdoista tulee käydä ilmi käyttä-

jän ja telelaitoksen oikeudet ja velvollisuu-
det.
Ennen kuin telelaitos ottaa käyttöön kotita-

louksille tarkoitetut toimitusehdot, sen on
pyydettävä niistä kuluttaja-asiamiehen lau-
sunto. Toimitusehdot on toimitettava minis-
teriölle tiedoksi viimeistään kaksi viikkoa
ennen niiden voimaantuloa.

4 §

Liittymäsopimus

Liittymäsopimus on tehtävä kirjallisesti.
Liittymäsopimuksen ehdot eivät saa käyttä-
jän suostumuksetta poiketa toimitusehdoista.
Edellä 1 momentissa tarkoitettujen toimi-

tusehdoista poikkeavien ehtojen tulee olla
kohtuullisia ja tasapuolisia kaikille käyttä-
jille.
Käyttäjälle tulee antaa maksutta kaikki

liittymän toimitusehdot liittymäsopimusta
tehtäessä.

5 §

Liittymän toimitusaika

Liittymä on käyttäjän tilauksesta toimitet-
tava ja siirrettävä kohtuullisessa ajassa. Tele-
laitoksen on ilmoitettava tilaajalle liittymän
toimitusaika.

6 §

Toimitusehtojen sisältö

Toimitusehdoissa tulee esittää, että:
1) telepäätelaitteet eivät kuulu teleliitty-

mään;
2) käyttäjällä on teletoiminta-asetuksen

5 §:n nojalla velvollisuus pitää telepäätelait-
teet toimintakuntoisina;
3) telelaitoksella on 9 §:n mukainen

hyvitysvelvollisuus;
4) telelaitos voi toimitusehdoissa esite-

tyissä tapauksissa vaatia telemaksuista koh-
tuullista vakuutta ja ennakkomaksuja; sekä
että
5) telelaitos voi 12 §:ssä tarkoitetuissa

tapauksissa rajoittaa liittymän käyttöä.
Lisäksi toimitusehdoissa tulee selvittää:

1) miten telemaksut määrätään ja miten
maksujen muutoksista tiedotetaan käyttäjälle;
2) miten telelaskusta voidaan tehdä

muistutus ja mitkä ovat käyttäjän oikeus-
suojakeinot;
3) mitkä ovat käyttäjän oikeudet mak-

sujen muuttuessa;
4) missä järjestyksessä maksamattomat

laskut peritään;
5) miten käyttäjä saa tietoja laskunsa

muodostumisesta;
6) milloin telelaitoksella on oikeus sul-

kea tai irtisanoa teleliittymä tai purkaa liitty-
mäsopimus, ja että muun kuin telemaksun
laiminlyömisestä ei voi olla tällaista seuraus-
ta;
7) miten toimitusehtojen muutokset

sitovat aikaisempien toimitusehtojen mukai-
sesti liittymäsopimuksen tehnyttä käyttäjää;
sekä
8) mitkä ovat käyttäjän irtisanomiseh-

dot ja irtisanomismenettely.

7 §

Kielletyt toimitusehdot

Toimitusehdoissa ei voida rajoittaa:
1) käyttäjän oikeutta liittää televerkkoon

ja käyttää hyväksyttyjä, toimintakun-
toisia telepäätelaitteita sekä säännösten ja
määräysten mukaista sisäjohtoverkkoa;
2) käyttäjän oikeutta 9 §:n mukaiseen

hyvitykseen;
3) telelaitoksen velvollisuutta huolehtia

teleliittymän kunnossapidosta nopeasti ja
tehokkaasti;
4) telelaitoksen velvollisuutta korvata

välittömät vahingot, jotka ovat johtuneet
telelaitoksen henkilöstön tuottamuksesta;
eikä
5) telelaitoksen velvollisuutta vaatia,

että televerkkoon liitetään vain hyväksyttyjä
ja toimintakuntoisia telepäätelaitteita.

Liittymän käytön estyminen

8 §

Televerkon kunnossapito

Telelaitos voi pidättää toimitusehdoissa
oikeuden tilapäisesti sulkea teleliittymä tele-
verkon rakennus- ja kunnossapitotöiden
vuoksi, milloin se on työn onnistumisen
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vuoksi välttämätöntä. Keskeytys tulee toi-
meenpanna käyttäjälle mahdollisimman vä-
hän haittaa aiheuttavalla tavalla ja siitä tulee
tiedottaa etukäteen, jos se ei pakottavasta
syystä ole mahdotonta.
Telelaitoksen on hyvitettävä käyttäjälle 1

momentissa mainitusta syystä johtuva, yli 48
tuntia kestänyt teleliittymän käytön estymi-
nen 9 §:ssä tarkoitetulla tavalla.

9 §

Hyvitysvelvollisuus

Jos teleliittymää ei voida käyttää yleisen
televerkon rakennus- tai kunnossapitotyön
taikka televerkossa olevan vian vuoksi ka-
lenterikuukaudessa yli 48 tunnin aikana, liit-
tymän toimittaneen telelaitoksen tulee hyvit-
tää käyttäjälle liittymän perusmaksu yhden
kuukauden ajalta.
Hyvitysvelvollisuutta ei kuitenkaan ole, jos

vika on aiheutunut:
1) luonnonilmiöstä tai muusta ylivoi-

maisesta syystä, jos telelaitos lisäksi osoit-
taa, ettei se ole kohtuullisin toimenpitein
kyennyt korjaamaan vikaa 48 tunnin kulues-
sa tai
2) käyttäjän tai muun teleliittymää taik-

ka telepalvelua käyttäneen henkilön tuotta-
muksesta.
Telelaitoksella ei ole hyvitysvelvollisuutta,

milloin liittymän käyttö on estynyt telepääte-
laitteessa tai sisäjohtoverkossa olevan vian
vuoksi.

Liittymien sulkeminen ja
liittymäsopimuksen päättyminen

10 §

Liittymän sulkeminen

Telelaitoksella on oikeus sulkea toimitta-
mansa liittymä tai rajoittaa sen käyttöä, jos
käyttäjä:
1) laiminlyö asianomaiselle tai muulle

telelaitokselle kyseisen teleliittymän käytöstä
tulevien maksujen suorittamisen 11 §:ssä
tarkoitetulla tavalla tai on 13 §:ssä tarkoite-
tulla tavalla maksukyvytön;
2) ylittää telelaitoksen kanssa sovitun

kohtuullisen luottorajan;
3) käyttäjä kehotuksesta huolimatta ei

noudata toimitusehtoja tai teletoimintalain 10

§:n 3 momentin ja teletoiminta-asetuksen 5
§:n mukaisia velvollisuuksiaan; tai
4) on toteen näytetyllä tavalla aiheut-

tanut häiriötä joko televerkolle tai muille
käyttäjille teleliittymää hyväksi käyttäen.
Edellä 1 momentin 1 kohdassa tarkoitet-

tuun käyttäjän laiminlyöntiin rinnastetaan
jälleenmyynnin harjoittajan laiminlyönti suo-
rittaa käyttäjältä perimiensä liittymän käy-
töstä tulevat telemaksut telelaitokselle.
Jos käyttäjä, poliisi, vakuutusyhtiö tai toi-

nen telelaitos on ilmoittanut telelaitokselle,
että matkaviestintään käytetty telepäätelaite
taikka sitä käytettäessä tarvittava kortti on
varastettu tai kadonnut, telelaitos voi sulkea
liittymän tai estää telepäätelaitteen käytön
televiestintään.
Televerkon irrottamisesta yleisestä telever-

kosta säädetään teletoimintalain 10 d §:ssä
(343/96).

11 §

Telemaksujen laiminlyönti

Telelaitoksella ei ole oikeutta sulkea liitty-
mää tai rajoittaa sen käyttöä muiden maksu-
jen kuin telemaksujen laiminlyönnin johdos-
ta, jollei telelaitoksella ole 16 §:n 4 momen-
tin nojalla oikeutta olla erittelemättä telelas-
kua.
Telelaitoksella on oikeus sulkea liittymä,

jos käyttäjä ei ole maksanut erääntynyttä
telemaksua. Sulkemisoikeutta ei kuitenkaan
ole, jos:
1) käyttäjä maksaa erääntyneen laskun kah-

den viikon kuluessa maksukehotuksen
lähettämisestä;
2) erääntyneet telemaksut eivät ole yli

300 markkaa;
3) käyttäjä tekee muistutuksen telelas-

kusta ennen eräpäivää ja maksaa riidattoman
osan laskusta määräajassa; tai
4) telelaitos ei anna 10 §:n 2 momen-

tissa tarkoitetussa tapauksessa käyttäjälle
kirjallista ennakkovaroitusta liittymän sul-
kemisesta vähintään kahta viikkoa ennen
liittymän sulkemista eikä tarjoa käyttäjälle
mahdollisuutta jatkaa televiestintäänsä häi-
riöttä liittymän sulkemisesta huolimatta.
Jos kotitalouskäyttäjä osoittaa maksun lai-

minlyönnin johtuvan käyttäjän sairaudesta,
työttömyydestä tai muusta siihen verrattavas-
ta hänestä riippumattomasta syystä, liittymää
ei saa sulkea, jos telemaksu maksetaan yh-
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den kuukauden kuluessa maksukehotuksen
lähettämisestä.

12 §

Liittymän käytön rajoittaminen

Jos käyttäjä on 13 §:n mukaisesti maksu-
kyvytön, kehotuksesta huolimatta laiminlyö
telelaskun yhteydessä muusta kuin telepalve-
lusta laskutetun maksun suorittamisen tai
ylittää telelaitoksen kanssa sovitun kohtuulli-
sen luottorajan, telelaitoksella on oikeus es-
tää liittymän käyttö muihin kuin telepalve-
luihin.
Telelaitos on käyttäjän pyynnöstä velvolli-

nen korvauksetta estämään liittymän käytön
1 momentissa tarkoitettuun palveluun, jos
esto on teknisesti helposti toteutettavissa. Jos
esto myöhemmin käyttäjän pyynnöstä pois-
tetaan, telelaitos saa periä toimenpiteestä
hinnastonsa mukaisen maksun.
Telelaitoksen, joka perii telemaksuja toisen

telelaitoksen lukuun, tulee tämän pyynnöstä
estää teleliittymän käyttö kyseisen telelaitok-
sen telepalveluihin, jos käyttäjä on laimin-
lyönyt telemaksujen suorittamisen. Jos vain
tämän telepalvelun käytön estäminen aiheut-
taa telelaitokselle kohtuuttomat kustannuk-
set, sillä on oikeus estää teleliittymän käyttö
kaikkiin muihinkin vastaaviin telepalvelui-
hin.
Liittymän käyttöä ei saa rajoittaa sellaisen

maksun laiminlyömisen johdosta, jonka pe-
rusteella telelaitoksella ei olisi liittymän sul-
kemisoikeutta 11 §:n 2 ja 3 momentin nojal-
la.

13 §

Käyttäjän maksukyvyttömyys

Telelaitoksella on oikeus sulkea liittymä
tai rajoittaa sen käyttöä, jos käyttäjä on haet-
tu konkurssiin tai telemaksun maksamisen
laiminlyönyt käyttäjä on hakenut julkista
haastetta velkojilleen taikka viranomainen on
todennut hänet maksukyvyttömäksi.

14 §

Liittymäsopimuksen purkaminen

Telelaitoksella on oikeus purkaa liitty-
mäsopimus, jos:
1) liittymä on ollut suljettuna vähintään

kuukauden eikä käyttäjä kuukauden kuluessa

kirjallisesta kehotuksesta täytä teletoiminta-
lain 10 §:n mukaisia velvollisuuksiaan;
2) käyttäjä on konkurssissa tai on vas-

taavalla tavalla muutoin todettu kyvyttömäk-
si vastaamaan hänelle toimitusehtojen mu-
kaan kuuluvista velvollisuuksista eikä hän
maksa toimitusehtojen mukaista ennakko-
maksua tai aseta hyväksyttävää vakuutta; tai
3) viranomainen on todennut, että käyt-

täjä on syyllistynyt tahalliseen televiestinnän
estämiseen tai häiritsemiseen.

15 §

Purkamis- ja irtisanomismenettely

Telelaitoksen on purettava liittymäsopimus
kirjallisesti. Käyttäjä voi irtisanoa liitty-
mäsopimuksen suullisesti. Telelaitoksen tu-
lee lähettää irtisanomisesta käyttäjälle kirjal-
linen vahvistus.

Erinäiset määräykset

16 §

Telelaskun erittely

Telelaitoksen on maksutta ja, milloin lasku
on yli 150 markkaa, ilman tilausta eriteltävä
teleliittymän käytöstä aiheutuva lasku. Las-
kusta on vaikeudetta käytävä ilmi ainakin
seuraavista suoritteista laskutettavat erät:
1) paikallispuhelut ja jäljempänä 2—4

kohdissa tarkoitetuista puheluista perityt
verkkokorvaukset;
2) kaukopuhelut;
3) kansainväliset puhelut;
4) matkaviestimiin otetut puhelut; sekä
5) muut kuin telepalvelut.
Edellä 1 momentin 1—4 kohdissa tarkoitetut

erät on edelleen eriteltävä telepalvelun tuot-
taneiden telelaitosten mukaan.
Eritellyssä laskussa ei saa näkyä soittajalle

ilmaisia puheluita.
Sen estämättä, mitä 1 momentissa määrä-

tään, telelaitoksella ei ole velvollisuutta en-
nen 30 päivää lokakuuta 1996 eritellä analo-
gisten puhelinliittymien käytöstä aiheutuvia
telelaskuja.

17 §

Voimaantulo

Tämä päätös tulee voimaan 1 päivänä
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elokuuta 1996. Tämän päätöksen voimaan
tullessa voimassa olevat teleliittymien toimi-
tusehdot on muutettava tämän päätöksen
mukaisiksi 1 päivään toukokuuta 1997
mennessä.

Tällä päätöksellä kumotaan 21 päivänä
heinäkuuta 1994 annettu liikenneministeriön
päätös teleliittymien toimitusehtojen yleisistä
perusteista (679/94).

Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Hallitusneuvos Harri Pursiainen

Ylitarkastaja Jari Perko

Liikenneministeriön päätös

N:o 504

telelaitosten yhdysliikenteestä

Annettu Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Liikenneministeriö on 20 päivänä helmikuuta 1987 annetun teletoimintalain (183/87) 8 §:n
3 momentin ja 20 §:n 1 momentin nojalla, sellaisina kuin ne ovat 8 §:n 3 momentti 24 tou-
kokuuta 1996 annetussa laissa (343/96) ja 20 §:n 1 momentti muutettuna 16 päivänä heinä-
kuuta 1990 annetulla lailla (661/90) ja mainitulla 24 päivänä toukokuuta 1996 annetulla lail-
la, päättänyt:

1 §

Soveltamisala

Telelaitosten yhdysliikenteeseen sovelle-
taan, mitä tässä päätöksessä määrätään. Suo-
mi jakautuu telealueisiin sen mukaan kuin
tässä päätöksessä määrätään.
Tätä päätöstä ei sovelleta ohjelmansiirto-

verkkoihin eikä niiden yhdysliikenteeseen
muiden televerkkojen kanssa.
Palveluoperaattoreiden laitteiden liittämi-

sestä yleiseen televerkkoon määrätään erik-
seen.

2 §

Määritelmiä

Tässä päätöksessä tarkoitetaan
1) televerkolla teletoimintalain 2 §:n 2

kohdassa (343/96) tarkoitettua kokonaisuut-
ta;
2) yleisellä televerkolla teletoimintalain

2 §:n 2 a kohdassa (343/96) tarkoitettua ko-
konaisuutta;
3) telealueilla, aikaisemmin teleliikenne-

alue, tähän päätökseen liitetyn karttalehden
mukaisia numerointialueita;
4) paikallisteleverkolla verkkoa, jossa

telelaitos harjoittaa paikallista teletoimintaa;
5) kaukoteletoiminnalla televiestien

välittämistä eri telealueilla olevien paikallis-
ten televerkkojen välillä;
6) palveluoperaattorilla teletoimintalain

7 §:n 1 momentin 1 tai 2 kohdan (343/96)
mukaisen teletoiminta-ilmoituksen tehnyttä
telelaitosta tai telelaitoksen toiminnan ilmoi-
tuksenvaraista osaa, jolla on oikeus ja tosi-
asiallinen mahdollisuus asiakasyhteyksien
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hallintaan televiestintää varten vahvistettujen
teknisten normien mukaisilla välitys- tai
muilla laitteilla;
7) operaattoritunnuksella Telehallintokeskuk-

sen kaukoteletoimintaa tai kansainvä-
listä teletoimintaa harjoittavalle telelaitoksel-
le osoittamaa numerotunnusta, palveluope-
raattoritunnuksesta määrätään erikseen;
8) radioteletoiminnalla teletoimintaa

erikseen vahvistettujen teknisten normien
mukaisessa televerkossa, jossa tilaajayh-
teydet on kokonaan tai osittain toteutettu
radioyhteyksinä;
9) ministeriöllä liikenneministeriötä;
10) kaukoteleverkolla kaukoteletoimin-

taan käytettyä kotimaista televerkkoa;
11) kansainvälisellä televerkolla tele-

verkkoa, jonka välityksellä voidaan harjoit-
taa yhdysliikennettä ulkomaisiin televerkkoi-
hin, sekä
12) ohjelmansiirtoverkolla televerkkoa,

jota käytetään pääsiassa ohjelmien siirtämi-
seen.

3 §

Yhdysliikenne telealueella

Telelaitosten tulee sopimallaan tavalla jär-
jestää paikallisen teletoiminnan yhdysliiken-
ne telealueella.

4 §

Yhdysliikenne paikallisteleverkoista
kaukoteleverkkoihin

Paikallisista televerkoista tulee järjestää
yhdysliikenne kaikkiin telealueella oleviin
kaukoteleverkkoihin, joissa harjoitetaan vas-
taavaa teletoimintaa.

5 §

Paikallisteleverkkoon tuleva televiestintä

Telepäätelaite voidaan kytkeä yhtä useam-
man televerkon liittymään. Telepäätelaittee-
seen tuleva televiestintä ohjataan tällöin kut-
sunumeron valinnalla osoitetun televerkon
kautta, jollei 2 momentista muuta johdu.
Edellä 1 momentissa tarkoitettujen teleliit-

tymien haltijalla on oikeus sopia telelaitok-
sen kanssa, joka on antanut jonkin kyseisistä
teleliittymistä, että telepäätelaitteeseen tuleva
televiestintä ohjataan kutsunumerosta riippu-

matta kyseisen telelaitoksen paikallistelever-
kon kautta.
Telehallintokeskus antaa tarkemmat mää-

räykset tämän pykälän soveltamisesta.

6 §

Telemaksujen perintä

Liittymäsopimuksen tehnyt telelaitos on
velvollinen telelaitosten keskenään sopimin
kohtuullisin ehdoin perimään telemaksut
liittymästä käytetyistä muidenkin telelaitos-
ten suoritteista tai antamaan riittävät tiedot
palveluiden laskuttamiseksi.
Jos telelaitos, jonka suoritteita on käytetty,

ilmoittaa itse perivänsä telemaksut ni-
meämiltään toisen telelaitoksen tilaajilta,
liittymäsopimuksen tehnyt telelaitos ei saa
kohtuullisen siirtymäajan jälkeen periä näitä
maksuja.
Telelaitos, jonka suoritteita on käytetty,

voi periä itse kaikki telemaksunsa. Liitty-
mäsopimuksen tehneen telelaitoksen tulee
tällöin pyynnöstä antaa tälle telelaitokselle
tieto niiden liittymien tilaajanumeroista, jois-
ta kyseisiä suoritteita on käytetty, sekä kus-
takin liittymästä menevien maksujen maksa-
miseen velvollisen nimestä ja osoitteesta.
Telelaitoksen tulee teleyhteyden aikana

siirtää toisen telelaitoksen televerkkoon tieto
sen liittymän tilaajanumerosta, joka on vel-
vollinen maksamaan teleyhteyden. Jos siirto
ei ole teknisesti mahdollista, liittymäsopi-
muksen tehneen telelaitoksen on annettava
sille telelaitokselle, joka perii itse telemak-
sunsa, tiedot käytettyjen suoritteiden luku-
määrästä, ajasta, kestosta ja muista käyttäjä-
kohtaisista laskutustiedoista.
Jos liittymäsopimuksen tehnyt telelaitos ei

voi teknisistä syistä antaa 4 momentin mu-
kaisia liittymäkohtaisesti eriteltyjä tietoja,
sen tulee periä telemaksut 1 momentin mu-
kaisesti.
Liittymäsopimuksen tehneellä telelaitoksel-

la, joka kykenee antamaan 4 momentin mu-
kaiset tiedot, on oikeus vaatia, että 1 mo-
mentissa tarkoitettu muu telelaitos perii itse
telemaksunsa kohtuullisen siirtymäajan jäl-
keen.
Palveluoperaattoreille telemaksujen perin-
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tää varten luovutettavista laskutustiedoista
määrätään erikseen.

7 §

Televerkon valinta

Milloin se on teknisesti mahdollista eikä
tästä päätöksestä muuta johdu, käyttäjällä on
oltava pysyvä yhteydenottokohtainen mah-
dollisuus itse valita käyttämänsä kaukotele-
verkko tai kansainvälinen televerkko.
Telelaitos saa tarjota kotitalouskäyttäjille

vain sellaista valinnan estopalvelua, joka on
tasapuolinen kaikkiin kilpaileviin telelaitok-
siin nähden.

8 §

Kaukoteleverkon valinta

Telelaitoksen tulee käyttäjän tilauksesta
veloituksetta järjestää kaukoteleverkon valin-
ta siten, että operaattoritunnuksetta valittu
kutsu ohjataan käyttäjän etukäteen ilmoitta-
maan kaukoteleverkkoon. Telelaitos ei saa
tarjota kotitalouksille tällaista palvelua, ellei
käyttäjälle jää yksinkertaista ja yhteydenotto-
kohtaista mahdollisuutta valita myös muiden
telelaitosten vastaava kaukoteleverkko.
Kun käyttäjä on valinnut kaukoteleverkon,

telelaitos ei saa ohjata televiestintää muuhun
kaukoteleverkkoon, elleivät telelaitokset ole
toisin keskenään sopineet.

9 §

Kansainvälisen televerkon valinta

Yleisessä televerkossa toteutettavin toi-
menpitein ei saa järjestää 00-suunnan estoa,
jollei liittymästä samalla estetä kaikkea kan-
sainvälistä televiestintää. Operaattoritunnuk-
settoman televiestinnän ohjaamisesta ei voi
sopia käyttäjän kanssa.

10 §

Valinta ilman operaattoritunnusta

Jos käyttäjä ei valitse operaattoritunnusta,
kutsu on ohjattava sellaiseen kaukoteleverk-
koon tai kansainväliseen televerkkoon, joka
voi välittää otetun yhteyden. Milloin tällaisia
verkkoja on useampia, kutsu on ohjattava
niihin sen mukaan kuin 2 ja 3 momentissa
sekä 8 §:ssä määrätään.
Jos usean 1 momentissa tarkoitetun tele-

verkon valinta on yhteydenottokohtaisesti
mahdollista telelaitoksen jokaisesta teleliitty-
mästä, kutsut on ohjattava eri kaukoteleverk-
koihin sen mukaan kuin telelaitos ja kauko-
teletoimintaa harjoittavat telelaitokset ovat
keskenään sopineet.
Jolleivät telelaitokset pääse 2 momentissa

tarkoitettuun sopimukseen kuukauden ku-
luessa siitä, kun uusi kaukoteleverkon käyt-
tö on tullut mahdolliseksi, ministeriö päättää
televiestinnän ohjauksesta kaukoteletoimin-
taa harjoittavan telelaitoksen vaatimuksesta.
Kansainväliseen teletoimintaan sovelletaan

tämän pykälän määräyksiä.

11 §

Yhdysliikenne kaukoteleverkkojen välillä

Telelaitoksilla on oikeus harjoittaa yhdys-
liikennettä kaukoteleverkkojen välillä, jos
niiden kaukoteletoiminnan toimialueet ovat
kokonaan tai osittain päällekkäiset.
Jos yhdysliikenteestä valtakunnallista kau-

koteletoimintaa harjoittavien telelaitosten
kesken ei sovita, se on ohjattava kansainvä-
listen televerkkojen kautta siten kuin 12
§:ssä määrätään.

12 §

Yhdysliikenne kaukoteleverkkojen ja
kansainvälisten televerkkojen välillä

Yhdysliikenne kansainvälisiin televerkkoi-
hin on ohjattava kansainvälistä teletoimintaa
harjoittavalle telelaitokselle tämän osoitta-
man kaukoteleverkon kautta, jolleivät tele-
laitokset toisin sovi tai 14 §:n 1 momentista
muuta johdu.
Jokaisesta kansainvälisestä televerkosta

tulee järjestää televiestintämahdollisuudet
kaikkiin sellaisiin paikallisteleverkkoihin,
joiden televiestinnän välitykseen kansainvä-
listä teletoimintaa harjoittavalla telelaitoksel-
la on oikeus. Jollei 14 §:n 1 momentista
muuta johdu, yhdysliikenne on järjestettävä
jonkin kaukoteleverkon kautta.

13 §

Radioteleverkkojen yhdysliikenne

Mitä edellä 4 §:ssä, 8 §:ssä, 10—12 §:ssä
määrätään, ei koske radioteleverkkojen yh-
dysliikennettä, lukuunottamatta 10 §:n mu-
kaista matkaviestinverkkojen 00-liikennettä.
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Yhdysliikenne matkaviestinverkkoihin on
ohjattava matkaviestintoimintaa harjoittavalle
telelaitokselle tämän osoittaman kaukotelever-
kon kautta tai suoralla matkapuhelinverk-
kojen välisellä yhteydellä.

14 §

Kansainvälinen yhdysliikenne

Kansainvälistä teletoimintaa harjoittava te-
lelaitos saa toimilupansa mukaisin rajoituk-
sin välittää televiestintää kansainvälisiltä
siirtoyhteyksiltään kaukoteleverkkoihin ja
vastaavasti kaukoteleverkoista kyseisille siir-
toyhteyksille. Suora yhdysliikenne paikallis-
televerkon ja kansainvälisten siirtoyhteyksien
välillä on sallittu vain silloin, kun ministeriö
erikseen niin määrää.
Telelaitoksen on huolehdittava, että telelai-

toksen kansainvälisiltä siirtoyhteyksiltä tule-
van televiestinnän määrä on enintään 20 pro-
senttia suurempi kuin telelaitoksen suhteelli-
nen markkinaosuus kansainvälisille siirtoyh-
teyksille lähtevän viestinnän määrässä.
Ministeriö voi tarvittaessa myöntää poik-

keuksia 2 momenttiin.
Kansainvälistä televiestintää harjoittavan

telelaitoksen tulee toimittaa liikenneministe-
riölle kolmannesvuosittain selvitys, josta käy
ilmi 2 momentissa tarkoitettu televiestintä.
Telelaitoksen tulee toimittaa pyydettäessä

ministeriölle ulkomaisten telelaitosten kanssa
tekemänsä sopimukset.
Yhdysliikennejärjestelyt on tehtävä siten,

että televiestinnän välitys ulkomaan yhteyk-
sillä voidaan viipymättä keskeyttää, jos vi-
ranomainen on todennut toimilupaehtoja ri-
kottavan.

15 §

Yhdysliikenne eräissä muissa tapauksissa

Teletoimintalain 7 §:n 1 momentin 1 koh-

dassa tarkoitetulla teletoiminnan harjoittajal-
la on velvollisuus sekä rajoitukseton oikeus
yhdysliikenteeseen muiden telelaitosten
kanssa.

16 §

Vastuu yhdysliikenteen toteuttamisesta

Edellä 4 ja 12 §:ssä tarkoitetun yhdyslii-
kenteen toteuttamisesta vastaavat pykälissä
tarkoitetut telelaitokset yhdessä.

17 §

Telehallintokeskuksen toimivalta

Telehallintokeskuksella on toimivalta:
1) erityisestä syystä hakemuksesta vapaut-

taa telelaitos 4, 12 ja 13 §:n mukaisesta yh-
dysliikennevelvoitteesta määräajaksi, sekä
2) määrätä yksittäistapauksessa yhdyslii-

kenteen järjestämisestä, ei kuitenkaan 10
§:n 3 momentissa ja 14 §:ssä tarkoitetuissa
tapauksissa, milloin se tämän päätöksen mu-
kaisesti järjestettynä olisi teknisesti tai ta-
loudellisesti epätarkoituksenmukaista taikka
telelaitokset eivät voi siitä sopia.
Myös edellä 1 momentin 1 kohdassa tar-

koitetussa tapauksessa käyttäjän telelaskun
on muodostuttava samalla tavoin kuin siinä
tapauksessa, että yhdysliikenne olisi järjes-
tetty tämän päätöksen mukaisesti.

18 §

Voimaantulo

Tämä päätös tulee voimaan 1 päivänä elo-
kuuta 1996 ja sillä kumotaan teletoiminnan
yhdysliikenteestä 7 päivänä joulukuuta 1993
annettu liikenneministeriön päätös (1110/93)
siihen myöhemmin tehtyine muutoksineen.

Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Hallitusneuvos Harri Pursiainen

Yli-insinööri Kari T. Ojala
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Liikenneministeriön päätös

N:o 505

palveluoperaattorien liittämisestä yleiseen televerkkoon

Annettu Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Liikenneministeriö on 20 päivänä helmikuuta 1987 annetun teletoimintalain (183/87) 8 §:n
3 momentin ja 20 §:n 1 momentin nojalla, sellaisina kuin ne ovat 8 §:n 3 momentti 24 tou-
kokuuta 1996 annetussa laissa (343/96) ja 20 §:n 1 momentti muutettuna 16 päivänä heinä-
kuuta 1990 annetulla lailla (661/90) ja mainitulla 24 päivänä toukokuuta 1996 annetulla lail-
la, päättänyt:

1 §

Soveltamisala

Palveluoperaattorin telelaitteiden ja verk-
ko-operaattorin televerkon yhteenliittämiseen
sovelletaan, mitä tässä päätöksessä määrä-
tään.
Yhteenliittämisestä on lisäksi soveltuvin

osin voimassa, mitä telelaitosten yhdyslii-
kenteestä annetussa liikenneministeriön pää-
töksessä (504/96) määrätään, kuitenkin niin,
että siihen ei sovelleta päätöksen 6 §:n 1, 2,
5 ja 6 momenttia eikä 8 ja 10 §:ää.

2 §

Määritelmiä

Tässä päätöksessä tarkoitetaan:
1) palveluoperaattorilla teletoimintalain

7 §:n 1 momentin 1 tai 2 kohdan (343/96)
mukaisen teletoimintailmoituksen tehnyttä
telelaitosta tai telelaitoksen toiminnan ilmoi-
tuksenvaraista osaa, jolla on oikeus ja tosi-
asiallinen mahdollisuus asiakasyhteyksien
hallintaan televiestintää varten vahvistettujen
teknisten normien mukaisilla välitys- tai
muilla laitteilla;
2) verkko-operaattorilla telelaitosta,

jolla on teletoimintalain 4 §:n 1 momentissa
(343/96) tai 7 §:n 1 momentin 1 kohdassa
(343/96) tarkoitettu oikeus rakentaa televerk-
koa;
3) palveluoperaattoritunnuksella palve-

luoperaattorin käyttöön annettua numerotun-
nusta;
4) liittymäsopimuksella telelaitoksen ja

käyttäjän välistä sopimusta teleliittymän ja
soveltuvin osin telepalvelun toimittamisesta
ja käytöstä; sekä
5) tilaajayhteydellä yhteyttä käyttäjän

telepäätelaitteesta tai televerkosta yleisen tele-
verkon keskukseen tai vastaavaan, ylei-
seen televerkostoon kuuluvaan muuhun lait-
teeseen kuitenkin niin, että matkaviestinver-
koissa matkaviestinkeskus on osa tilaajayh-
teyttä.

3 §

Palveluoperaattorin oikeudet

Palveluoperaattorilla on verkko-operaatto-
reihin nähden käyttäjän oikeudet ja velvolli-
suudet, jollei tässä päätöksessä toisin määrä-
tä.

4 §

Palveluoperaattoritunnus

Palveluoperaattorilla on oikeus Telehallin-
tokeskuksen osoittamaan palveluoperaattori-
tunnukseen.

5 §

Laskutustietojen luovutus

Verkko-operaattorilla ei ole velvollisuutta
luovuttaa telelaitosten yhdysliikenteestä an-
netun liikenneministeriön päätöksen (504/96)
6 §:n 3 ja 4 momenttia laajempia tietoja te-
leviestinnästä palveluoperaattorille laskutusta
varten.
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6 §

Palveluoperaattorin liittäminen yleiseen
televerkkoon

Palveluoperaattorin laitteet liitetään yleisiin
kytkentäisiin televerkkoihin käyttäjäliittymil-
le vahvistettujen teknisten normien mukai-
sesti, jollei 7 §:stä muuta johdu. Verkko-ope-
raattorin tulee matkaviestinverkoissa tar-
jota palveluoperaattorille mahdollisuus itse
avata, hallita ja sulkea käyttäjänsä teleyh-
teys.

7 §

Palveluoperaattorin liittäminen yleiseen
televerkkoon muualla kuin

käyttäjäliittymässä.

Palveluoperaattori voi pyytää verkko-ope-
raattorilta välitys- tai muiden laitteidensa
liittämistä yleiseen televerkkoon muulla kuin
6 §:ssä määrätyllä tavalla. Sopimuksella voi-
daan rajoittaa palveluoperaattorin käyttöön
tulevia yleisen televerkon toiminteita. Liitän-
tä voidaan tehdä, kun Telehallintokeskus on
todennut, että
1) palveluoperaattori täyttää 10 §:ssä

tarkoitetut vaatimukset, jolloin on otettava
huomioon, mitä palveluoperaattorin käyttöön
tulevista toiminteista on sovittu;
2) liitettävä järjestelmä täyttää Suomes-

sa voimassa olevat määräykset; sekä
3) palveluoperaattorin käytössä olevat

sovellukset ovat yhteensopivat yleisen tele-
verkon kanssa.
Verkko-operaattori voi kieltäytyä tässä

pykälässä tarkoitetusta liitännästä vain pe-
rustelluista syistä. Mikäli palveluoperaattori
ei tyydy tähän, se voi pyytää ratkaisua Tele-
hallintokeskukselta, jonka tulee antaa ratkai-
sunsa kahden kuukauden kuluessa asian vi-
reilletulosta Telehallintokeskuksessa.
Edellä 1 momentissa tarkoitetun sopimuk-

sen tulee sisältää ehdot sen varalta, että pal-
veluoperaattorin liiketoiminta lakkaa. Sopi-
muksesta on toimitettava liikenneministeri-
öön alkuperäinen tai oikeaksi todistettu kap-
pale.

8 §

Liitäntäoikeuden lakkaaminen

Telehallintokeskus voi määrätä 7 §:ssä
tarkoitetun liitäntäoikeuden päättymään, jos
palveluoperaattorin välityslaitteet aiheuttavat

häiriöitä televerkolle, telepäätelaitteelle, ra-
diolaitteelle tai sähkölaitteistolle. Jos palve-
luoperaattorin laitteet aiheuttavat vaaraa tai
häriötä yleiselle teletoiminnalle, on soveltu-
vin osin voimassa, mitä teletoimintalain 10
d §:ssä (343/96) säädetään televerkon irrotta-
misesta yleisestä televerkosta. Jos palve-
luoperaattorin toiminta aiheuttaa välitöntä,
vakavaa vaaraa tai häiriötä muun televiestin-
nän hoitamiselle yleisessä televerkostossa,
verkko-operaattorilla on oikeus kytkeä palve-
luoperaattorin laitteet irti yleisestä telever-
kosta, jollei vaaraa tai häiriötä voida torjua
muulla tavalla. Verkko-operaattorin on heti
ilmoitettava irti kytkemisestä Telehallinto-
keskukselle, joka päättää teletoimintalain
nojalla asian vaatimista toimenpiteistä.

9 §

Hankinnat

Jos 7 §:n 1 momentissa tarkoitettu sopi-
mus aiheuttaa laitteisto- tai ohjelmistomuu-
toksia verkko-operaattorin verkkoon, palve-
luoperaattorin tulee sopia verkko-operaatto-
rin kanssa muutosten edellyttämistä hankin-
noista ja kustannusten korvaamisesta.

10 §

Vaatimukset

Telehallintokeskus antaa teletoimintalain
20 §:n 2 momentin (661/90) ja 21 §:n 3 mo-
mentin (676/92) nojalla tekniset määräykset:
1) palveluoperaattorin laitteiden tarkas-

tuksesta ja hyväksynnästä;
2) laitteiden käyttöehdoista, jotka ovat

välttämättömiä laitteiden, toiminnan luotetta-
vuuden ja välitetyn televiestinnän laadun
varmistamiseksi; sekä
3) televerkkojen teknisistä tunnuksista.
Palveluoperaattorin laitteiden liittämiseen

yleiseen televerkostoon sovelletaan teletoi-
mintalain 10 c §:ää (343/96).

11 §

Kansainvälinen televiestintä

Palveluoperaattorin kansainväliseen tele-
viestintään sovelletaan telelaitosten yhdyslii-
kenteestä annetun päätöksen (504/96) 14 §:ää.
Palveluoperaattorilla on oikeus välittää Suo-
men kautta kulkevaa televiestintää kolmansi-
en maiden välillä määrä, joka on korkein-
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taan 20 prosenttia palveluoperaattorin Suo-
mesta kansainvälisille siirtoyhteyksille välit-
tämän televiestinnän määrästä.

12 §

Vakuudet ja ennakkomaksut

Verkko-operaattori voi 6 ja 7 §:ssä tarkoi-
tettua liitäntää toteutettaessa vaatia palve-
luoperaattorilta kohtuullista vakuutta ja en-
nakkomaksuja yleisen televerkon häiriöttö-
män toiminnan turvaamiseksi.

13 §

Voimaantulo

Tämä päätös tulee voimaan 1 päivänä
elokuuta 1996 ja sillä kumotaan palve-
luoperaattorien yhdysliikenteestä 23 päivänä
marraskuuta 1995 annettu liikenneministeriön
päätös (1330/95).
Ennen tämän päätöksen voimaantuloa voi-

daan ryhtyä päätöksen täytäntöönpanon edel-
lyttämiin toimenpiteisiin.

Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Hallitusneuvos Harri Pursiainen

Yli-insinööri Kari T. Ojala
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Liikenneministeriön päätös

N:o 506

teletoiminnan tunnistamistietojen luovuttamisesta ja tallentamisesta

Annettu Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Liikenneministeriö on 31 päivänä toukokuuta 1996 annetun teletoiminta-asetuksen
(374/96) 10 §:n 2 momentin nojalla päättänyt:

1 §
Telelaitos on velvollinen säilyttämään tele-

toiminta-asetuksen 9 §:n 2 momentissa tar-
koitetut tunnistamistiedot asetuksen 10 §:n 1
momentissa säädettyä tarkoitusta varten kak-
si kuukautta sen telelaskun eräpäivästä luki-
en, jossa telelaitos laskuttaa käyttäjää asian-
omaisista teleyhteyksistä. Telelaskua koske-
van erimielisyyden synnyttyä tiedot on kui-
tenkin säilytettävä kunnes asia on sovittu tai
lainvoimaisesti ratkaistu.

2 §
Telelaitos voi periä teletoiminta-asetuksen

10 §:n 1 momentissa tarkoitetussa tapauk-
sessa kirjallisesti tapahtuvasta tunnistamistie-
tojen antamisesta kohtuullisen korvauksen,
joka on korkeintaan tunnistamistietojen anta-

misesta johtuvasta työstä aiheutuvien kustan-
nusten suuruinen. Korvaus voidaan kuitenkin
määrätä keskimäärin kustannusvastaavaksi
usean vuoden aikavälillä.

3 §
Telelaitoksen on palautettava telelaskun

maksamiseen velvolliselle tunnistamistieto-
jen antamisesta perimänsä korvaus, jos las-
kutus joltakin osin havaitaan virheelliseksi.

4 §
Tämä päätös tulee voimaan 1 päivänä

elokuuta 1996. Tällä päätöksellä kumotaan
26 päivänä syyskuuta 1990 annettu liiken-
neministeriön päätös teletoiminnan tunnista-
mistietojen luovuttamisesta ja tallentamisesta
(889/90).

Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Hallitusneuvos Harri Pursiainen

Ylitarkastaja Jari Perko
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Liikenneministeriön päätös

N:o 507

rajoitetun käyttäjäryhmän teletoiminnasta

Annettu Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Liikenneministeriö on 20 päivänä helmikuuta 1987 annetun teletoimintalain (183/87) 7 §:n
1 momentin 3 kohdan nojalla, sellaisena kuin se on 24 päivänä toukokuuta 1996 annetussa
laissa (343/96), päättänyt:

1 §

Soveltamisala

Rajoitetun käyttäjäryhmän tarvetta varten
harjoitetussa teletoiminnassa noudatetaan
tämän päätöksen ehtoja ja määräyksiä.

2 §

Määritelmiä

Tässä päätöksessä tarkoitetaan rajoitetulla
käyttäjäryhmällä sellaista käyttäjien ryhmää,
jota yhdistää taloudellinen, ammatillinen tai
liiketoiminnallinen yhteenkuuluvaisuus ja
joilla on tarvetta ryhmän sisäiseen yhteyden-
pitoon.

3 §

Teletoiminnan harjoittamisen aloittaminen

Ennen rajoitetun käyttäjäryhmän tarvetta
varten harjoitetun teletoiminnan aloittamista
teletoiminnan harjoittajan on tehtävä siitä
teletoimintailmoitus liikenneministeriöön,
jollei teletoimintalain soveltamisalaan kuulu-
mattomasta teletoiminnasta annetusta liiken-

neministeriön päätöksestä (501/96) muuta
johdu.

4 §

Verkon liittäminen yleiseen televerkkoon

Rajoitetun käyttäjäryhmän tarvetta varten
rakennettu televerkko voidaan liittää muihin
televerkkoihin. Yhteenliittämisessä on nou-
datettava teletoimintalain 20 §:n nojalla an-
nettuja määräyksiä.

5 §

Lisämääräykset

Liikenneministeriö ja Telehallintokeskus
voivat antaa lisämääräyksiä rajoitetun käyt-
täjäryhmän tarvetta varten harjoitetusta tele-
toiminnasta ottaen huomioon tätä toimintaa
koskevat Euroopan yhteisöjen säädökset.

6 §

Voimaantulo

Tämä päätös tulee voimaan 1 päivänä elo-
kuuta 1996.

Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Hallitusneuvos Harri Pursiainen

Yli-insinööri Antti Kohtala
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Liikenneministeriön päätös

N:o 508

eräistä Euroopan yhteisöjen lainsäädännössä tarkoitetuista telemaksuista

Annettu Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Liikenneministeriö on 20 päivänä helmikuuta 1987 annetun teletoimintalain (183/87) 22
§:n 4 momentin nojalla, sellaisena kuin se on 24 päivänä toukokuuta 1996 annetussa laissa
(343/96), päättänyt:

1 §

Päätöksen tarkoitus

Päätöksellä saatetaan voimaan eräät avoi-
men verkon tarjoamisen (ONP) soveltami-
sesta pientaajuuspuheviestitykseen annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktii-
vin (95/62/ETY) säännökset telemaksuista.

2 §

Soveltamisala

Päätöstä sovelletaan kiinteän yleisen puhe-
linverkon palveluista perittäviin maksuihin.
Kiinteällä yleisellä puhelinverkolla tarkoi-

tetaan yleistä kytkentäistä televerkkoa, jota
käytetään muun muassa puhelinpalveluiden
tarjontaan televerkon kiinteiden liityntäpis-
teiden välillä.

3 §

Tasapuolisuus

Maksujen tulee olla tasapuoliset ja yhtä
suuret siitä riippumatta, kuka on maksuvel-
vollinen tai mihin ja miten televiestintää
käytetään.

4 §

Maksujen määräämisen periaatteet

Maksujen tulee olla kohtuullisessa suhtees-
sa suoritekustannuksiin sekä selkeät ja syrji-
mättömät. Määräalennukset ovat sallittuja.
Maksut on mahdollisuuksien mukaan eri-

teltävä liittymis-, perus- ja käyttömaksuihin.

Hätänumeroon soitettavien puheluiden on
oltava maksuttomia.
Sen lisäksi, mitä 1—3 momenteissa on mää-

rätty, maksujen määräämisessä tulee noudat-
taa, mitä kilpailunrajoituksista annetussa
laissa (480/92) ja kuluttajansuojalaissa
(38/78) on säädetty.

5 §

Kustannuslaskenta

Telelaitosten on käytettävä laskentajärjes-
telmiä, joista selviää kustannusten jako pää-
luokkiin sekä jakosäännöt.
Kustannukset jaetaan välittömiin ja yhtei-

siin kustannuksiin.
Välittömät kustannukset aiheutuvat palve-

luiden perustamisesta ja ylläpidosta, mark-
kinoinnista ja laskutuksesta.
Yhteiset kustannukset ovat muita kuin vä-

littömiä kustannuksia. Ne jaetaan kustannus-
ten alkuperän mukaan tai muulla hyväksyttä-
vällä perusteella.
Telelaitosten on toimitettava laskentajär-

jestelmien kuvaukset liikenneministeriölle.
Liikenneministeriön katsotaan hyväksyneen
laskentajärjestelmän, jos se ei ole telelaitok-
selle muuta ilmoittanut kuukauden kuluessa
kuvauksen toimittamisesta.

6 §

Hinnastojen julkisuus

Hinnastojen tulee olla selkeät, eritellyt ja
julkiset.
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Maksujen muutoksista tulee tiedottaa käyt-
täjille ennen muutosten voimaantuloa.

7 §

Poikkeukset

Ministeriö voi myöntää telelaitokselle lu-
van poiketa siitä, mitä tässä päätöksessä on
määrätty.

8 §

Voimaantulo

Tämä päätös tulee voimaan 1 päivänä elo-
kuuta 1996 ja sillä kumotaan telemaksujen
yleisistä perusteista 21 päivänä lokakuuta
1993 annettu liikenneministeriön päätös
(902/93) siihen myöhemmin tehtyine muu-
toksineen.

Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Hallitusneuvos Harri Pursiainen

Ylitarkastaja Rainer Salonen
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Liikenneministeriön päätös

N:o 509

eräistä Euroopan yhteisöjen lainsäädännössä tarkoitetuista telepalveluista

Annettu Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Liikenneministeriö on 20 päivänä helmikuuta 1987 annetun teletoimintalain (183/87) 8 §:n
1 momentin 5 kohdan nojalla, sellaisena kuin se on 24 päivänä toukokuuta 1996 annetussa
laissa (343/96), päättänyt:

1 §

Päätöksen tarkoitus

Päätöksellä saatetaan voimaan eräät avoi-
men verkon tarjoamisen (ONP) soveltami-
sesta pientaajuuspuheviestitykseen annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktii-
vin (95/62/ETY) säännökset.

2 §

Soveltamisala

Päätöstä sovelletaan kiinteän yleisen puhe-
linverkon kehittyneiden toiminteiden vähim-
mäistarjontaan sekä kiinteään yleiseen puhe-
linverkkoon liittymistä ja sen käyttöä koske-
vien tietojen julkaisemiseen ja saatavuuteen.
Kiinteällä yleisellä puhelinverkolla tarkoi-

tetaan yleistä kytkentäistä televerkkoa, jota
käytetään muun muassa puhelinpalveluiden
tarjontaan televerkon kiinteiden liityntäpis-
teiden välillä.

3 §

Kehittyneet toiminteet

Telelaitoksilla tulee olla tarjonnassaan vä-
hintään seuraavat kehittyneet toiminteet:
1) äänitaajuustoiminteet (DTMF);
2) ohivalinta tai vastaavan palvelun tarjoa-

vat toiminteet;
3) ennakkosiirto; sekä
4) kutsuvan tilaajan tunnistus.
Telehallintokeskus antaa teletoimintalain

20 §:n 2 momentin nojalla tarkemmat tekni-
set määräykset 1 momentissa mainituista

toiminteista ottaen huomioon, mitä 1 §:ssä
tarkoitetussa direktiivissä säädetään.

4 §

Tiedot liittymisestä ja palveluiden käytöstä

Telelaitosten tulee julkaista tiedot yleisen
kiinteän puhelinverkon liityntäpisteissä käy-
tettävien rajapintojen ominaisuuksista, mu-
kaan lukien soveltuvin osin viittaukset kan-
sallisiin ja kansainvälisiin standardeihin.
Telelaitosten tulee julkaista tarjottavien

peruspuhelinpalveluiden kuvaus, josta ilme-
nee, mistä kertamaksu ja perusmaksu koos-
tuvat.

5 §

Tietojen julkisuus

Telelaitosten tulee viivytyksettä kirjallisesti
julkaista 3 §:ssä tarkoitettujen toiminteiden
käyttöönottoajat sekä 4 §:ssä tarkoitetut tie-
dot ja kuvaukset. Julkaisujen tulee olla kaik-
kien saatavilla.
Telelaitosten tulee toimittaa tieto 1 mo-

mentissa tarkoitettujen tietojen julkaisutavas-
ta liikenneministeriölle edelleen Euroopan
yhteisöjen komissiolle toimitettavaksi.

6 §

Poikkeukset

Liikenneministeriö voi myöntää telelaitok-
selle hakemuksesta luvan poiketa siitä, mitä
tässä päätöksessä määrätään kehittyneiden
toiminteiden tarjoamisesta.
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7 §

Voimaantulo

Tämä päätös tulee voimaan 1 päivänä elo-
kuuta 1996.

Telelaitosten tulee tarjota 3 §:ssä tarkoitet-
tuja toiminteita Telehallintokeskuksen mää-
räämästä ajankohdasta lukien.

Helsingissä 26 päivänä kesäkuuta 1996

Hallitusneuvos Harri Pursiainen

Ylitarkastaja Jari Perko
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