HE 35/2024 vp

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi sihkoisen viestinndn palveluista annetun lain
muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta seki tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja
viliaikaisesta muuttamisesta annetun lain voimaantulosaiinnoksen muuttamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan muutettaviksi sdhkdisen viestinndn palveluista annettua lakia ja
tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta annettua lakia. Sdhkdisen
viestinnén palveluista annetun lain nimike oli aikaisemmin tietoyhteiskuntakaari.

Esityksen mukaan nykyiset véliaikaisesti voimassaolevat matkapuhelinliittymien osittaista
puhelinmarkkinointikieltoa, radioviestinnidn luottamuksellisuutta ja valitystiedon mééritelméaa
koskevat sddnnokset muutettaisiin toistaiseksi voimassa oleviksi.

Lisdksi lakiin lisdttdisiin véliaikaisesti sddnnds Liikenne- ja viestintdviraston erityisisté
tehtdvistd verkkovierailuasetuksen sekd sdhkodisen viestinndn sisdmarkkina-asetuksen
valvonnassa.

Ehdotetut lait on tarkoitettu tulemaan voimaan siten, ettd ensimmadinen lakiehdotus tulee
voimaan 1.7.2024 ja toinen 20.6.2024. Ensimmdiisen lakiehdotuksen Liikenne- ja
viestintiviraston erityisid tehtévid koskeva sdédnnos on voimassa 30.6.2032 saakka.
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2. Laki tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja véliaikaisesta muuttamisesta annetun

lain voimaantulosdannéksen muuttamisesta



PERUSTELUT
1 Asian tausta ja valmistelu
1.1 Tausta

Hallituksen esityksessé ehdotetaan sdilytettdviaksi tiettyjd kansallisia madrdaikaisiksi sdédettyja
sdahkdisen viestinnédn palveluista annetun lain (917/2014, my6hemmin my6s SVPL) sddnnoksia,
joiden voimassaolo on pddttymissd kesdlla 2024. Namid koskevat radioviestinndn
luottamuksellisuutta (3 §:n 40 kohta ja 136 §:n 5 ja 6 momentti) sekd matkapuhelinliittymien
osittaista puhelinmarkkinointikieltoa (201 §).

Lisdksi esitetddn nykyisen lainsdddédnnon toimeenpanoon liittyvdd lisdystd Liikenne- ja
viestintdviraston erityisistéd tehtivistd uuden verkkovierailuista yleisissd matkaviestinverkoissa
unionin alueella annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen ((EU) 2022/612),
jiljempéana  verkkovierailuasetus, sekd sdhkdisen viestinndn sisdmarkkina-asetuksen
valvonnassa.

1.2 Valmistelu

Esitys on laadittu virkatyoni liikenne- ja viestintdministeriossd. Esityksen valmistelu on
aloitettu sdddoshankepaitoksen mukaisesti tammikuussa 2024 osana hieman laajempaa
sdhkdisen viestinndn palveluista annetun lain muutoshanketta, jonka valmisteluasiakirjat ovat
julkisessa  palvelussa  osoitteessa  https://oikeusministerio.fi/hankkeet ~ tunnuksella
LVMO002:00/2024.

Luonnos tdstd laajemmasta hallituksen esityksestd ldhetettiin lausuntokierrokselle
lausuntopalvelu.fi-palvelun kautta 21.2.2024. Lausunnot pyydettiin toimittamaan 15.3.2024
mennessd. Lausuntoaikaa rajattiin, jotta esitys olisi mahdollista jéttdd eduskunnalle
kevitkauden 2024 kiireellisten esitysten maédrdpdivind 18.4.2024. Noin 3,5 viikon
lausuntoaikaa pidettiin riittdvand, koska merkittivd osa ehdotetuista sdanndksistd oli ollut
lausunnoilla jo syksylld 2022 eikd ehdotettuihin sddnndksiin ollut tullut asiallisia muutoksia.
Muilta osin on pitkélti kyse sidosryhmille tuttujen sdénndsten voimassaolon jatkamisesta.

Lausuttavana ollut hallituksen esitys péétettiin jatkovalmistelussa jakaa kahteen eri hallituksen
esitykseen eduskuntakisittelyn sujuvoittamiseksi. Nyt kisittelyssd olevaan esitykseen otettiin
mukaan vain kaikkein kiireisimmét muutosehdotukset. Toinen hallituksen esitys lausunnoilla
olleen esitysluonnoksen muista sddnnoksistdi on myds tarkoitus tuoda eduskuntaan vield
kevitkaudella 2024.

Liikenne- ja viestintdministerid jérjesti ennen sdddoshankepdétostd joulukuussa 2023
matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikiellon tarpeellisuudesta ja SVPL 201 §:n
voimassaolon jatkamisesta keskustelutilaisuuden, johon osallistuivat edustajat Liikenne- ja
viestintdvirastosta, Kilpailu- ja kuluttajavirastosta, Elisa Oyj:std, Telia Finland Oyj:std, DNA
Oyj:std, FiCom ry:std sekd Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto ry:std. Kyseisessa
tilaisuudessa kerrottiin myds mahdollisen hallituksen esityksen etenemisaikataulusta ja
lausuntokierroksen ajankohdasta.

Tdmén kiireisen hallituksen esityksen valmisteluasiakirjat lausuntokierrokselta ja sité
edeltdviltd ajalta ovat julkisessa palvelussa osoitteessa https://oikeusministerio.fi/hankkeet
tunnuksella LVM002:00/2024 ja sen jélkeiseltd ajalta tunnuksella LVMO010:00/2024.
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2 Nykytila ja sen arviointi
2.1 Radioviestinnin luottamuksellisuus

SVPL 3 §:n 40 kohta ja 136 §n 5 ja 6 momentti on sdéddetty tietoyhteiskuntakaaren
muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta annetulla lailla (456/2016) ja ne on myShemmin
siirretty sisdlloltdén vastaavanlaisina osaksi SVPL:44. Ndma sddnnokset sdddettiin ensimmaisen
kerran voimaan maéirdajaksi 20.6.2016-20.6.2021. Niiden voimassaoloa jatkettiin ajalle
21.6.2021-21.6.2024 tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta
annetun lain voimaantulosddannoksen muuttamisesta annetulla lailla (486/2021).

SVPL3 §:n 40 kohdan mééritelmén mukaan vilitystiedolla tarkoitetaan oikeus- tai luonnolliseen
henkiloon yhdistettdvissd olevaa tietoa, jota kisitellddn viestin vilittdmiseksi, sekd tietoa
radioaseman tunnisteesta ja radioldhettimen kayttdjastd sekd tietoa radioldhetyksen
alkamisajankohdasta, kestosta ja ldhetyspaikasta. SVPL 136 §:n 5 momentin mukaan
radioviestintdd tai sen vilitystictoja voi késitelld automaattisen tietojenkésittelyn avulla
tilastollisesti, jos kyseessé on: 1) pienoismallin tai miehittimittdmén aluksen kauko-ohjaukseen
liittyvéd radioviestintd tai 2) pédtelaitteen ja langattoman l&hiverkon tai matkaviestinverkon
vilinen radioviestintd yhteyden muodostamista tai ylldpitoa varten. Pykéldn 6 momentti rajaa 5
momentissa annettua késittelyoikeutta. Sen mukaan radioviestintdd tai sen vilitystietoja voi
kisitella vain, jos kasittelyssa tai kisittelyn tuloksesta ei voida tunnistaa yksittdistd luonnollista
henkil6a.

Ylld kuvatuilla médrdaikaisilla sdéinnoksilld laajennettiin oikeutta késitelld ja hyddyntdé
radioviestinndn anonymisoituja  vilitystietoja. Tarkoituksena on ollut hallitusti ja
kokeiluluontoisesti tehdd mahdolliseksi uudenlainen liiketoiminta yksityisyyden suojaa
vaarantamatta. Sddnnosten yhteensd kahdeksan vuoden voimassaolon aikana méérdaikaisiin
sddannoksiin  perustuva  liiketoiminta on  todenndkdisesti  muuttanut  muotoaan
kokeiluluontoisesta vakiintuneeksi toiminnaksi, joka on vaatinut toimijoilta muun muassa
investointeja.

Tarve radioviestinnédn vilitystietojen késittelyyn on tunnistettu esimerkiksi kauppakeskuksissa
ja lento- tai rautaticasemilla, joissa liiketoiminnan kehittdmiseksi voi olla hyodyllistd seurata
asiakasvirtojen litkkumista alueella. Kauppakeskuksille voi olla tarpeen selvittdd esimerkiksi
kauanko asiakkaat viettivit tiloissa aikaa. Myymaéldiden toiminnassa tietoa voidaan hyddyntaa
tuotteiden sijoitteluun tai tydvuoroihin. Toinen tunnistettu tarve on erilaisten kauko-ohjattavien
laitteiden havainnointi tietyn tyyppisilld alueilla ja tillaiseen havainnointiin perustuvat
kaupalliset palvelut. Esimerkkind téllaisista palveluista ovat palvelut, jotka kykenevit
havainnoimaan michittiméttomid ilma-aluksia tai muita kauko-ohjattavia laitteita, joita
lennitetddn vankilan tai muun korkean turvallisuustason alueella. Liikenne- ja viestintdviraston
mukaan SVPL 136 §:n 5 momenttia on sovellettu ainakin Helsinki-Vantaan lentokentélld. Sen
avulla on voitu edistdd lentoliikenteen turvallisuutta havainnoimalla alueelle saapuvia
miehittimattomid ilma-aluksia.

Viestinndn luottamuksellisuutta koskeva sddntely pohjautuu séhkdisen viestinnin
tietosuojadirektiiviin, jonka uudistamista on valmisteltu EU-tasolla. Tavoitteena on, etté
direktiivi korvattaisiin suoraan sovellettavalla asetuksella (jiljempand ePrivacy-asetus).
Asetusehdotuksen neuvottelut ovat edenneet hyvin hitaasti ja alkuperdisen ehdotuksen
voimaantulo on merkittdvasti myohdstynyt aikataulusta, jonka mukaan asetuksen olisi pitdnyt
tulla voimaan samaan aikaan yleisen tietosuoja-asetuksen kanssa kevailld 2018.
Radioviestinnidn luottamuksellisuutta koskevien sdfdnndsten méirdaikaisuutta on perusteltu
silld, ettd kansallisten sddnndsten sdilyttdmistd voitaisiin arvioida suoraan sovellettavan
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ePrivacy-asetusehdotuksen valmistuttua. Jos asetus hyvéksytddn, sdhkodisen viestinnidn
luottamuksellisuutta koskevat vaatimukset perustuisivat suoraan sovellettavaan EU-asetukseen
ja todennikdisesti valtaosa kansallisesta sédéntelystd vaatisi muutoksia tai tulisi kumottavaksi.

2.2 Matkapubhelinliittymien osittainen puhelinmarkkinointikielto
SVPL 201 §:ssé sdddetddn osittaisesta matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikiellosta.

SVPL 201 §:n 1 momentissa kielletddn markkinoimasta matkaviestinverkon puhelinliittymaa
kuluttajalle puhelimitse muuten kuin kuluttajan nimenomaisesta pyynnosti. Esitdiden mukaan
kuluttajan nimenomainen pyyntd koskee jokaista markkinointiyhteydenottoa erikseen.
Matkapuhelinliittymdd ei saa markkinoida puhelimitse itsendisend tuotteena eikd osana
teleyrityksen laajempaa tuotepakettia.

Pykdldin 2 momentin mukaan puhelinmarkkinointikielto ei koske teleyritysten omia
matkapuhelinasiakkaita. Siten omille matkapuhelinasiakkailleen teleyritys saa markkinoida
my0s puhelimitse esimerkiksi uudenlaista matkapuhelinliittymétuotetta tai méairdaikaisen
matkapuhelinliittymésopimuksen uudistamista. Esitdiden mukaan asiakas lakkaa olemasta
sdaannoksessa tarkoitettu teleyrityksen oma matkapuhelinasiakas, kun on tehty pyynto siirtda
asiakkaan numero kilpailijalle. Kéytdnndssd tdmé edellyttdd, ettd asiakas on ensin tehnyt
kilpailevan teleyrityksen kanssa liittymésopimuksen, johon numeronsiirtopyyntd perustuu.

Liikenne- ja viestintivirasto valvoo yleisesti SVPL:n sédéntelyn noudattamista, minka lisdksi
kuluttaja-asiamiehelld on SVPL 306 §:ssi todettu rinnakkainen toimivalta valvoa
sopimusehtojen, markkinoinnin ja asiakassuhteessa noudatettujen menettelyjen lainmukaisuutta
kuluttajasuojan kannalta kuluttajansuojalain nojalla. Liikenne- ja viestintdviraston toimivallasta
puuttua mahdollisiin tdssd tarkoitettujen sddnnosten rikkomuksiin sdddetddn pédasiassa
SVPL:ssd ja kuluttaja-asiamichen toimivallasta puolestaan kuluttajansuojalaissa (38/1978) tai
laissa kuluttajansuojaviranomaisten erdistd toimivaltuuksista (566/2020). Viranomaisten
toimivaltuuksissa on eroja esimerkiksi rikkomuksiin liittyvén seuraamusmaksun suhteen.

Sahkoisestd suoramarkkinoinnista, mukaan lukien puhelinmarkkinointi, siddetdén tilla hetkella
yleisesti pddasiassa SVPL:ssd eikd kuluttajansuojalaissa. SVPL 200 §:nn mukaan
automatisoitujen soittojarjestelmien seka telekopiolaitteiden, sahkopostiviestien, tekstiviestien,
puheviestien, ddniviestien tai kuvaviestien avulla toteutettua suoramarkkinointia saa kohdistaa
vain sellaisiin luonnollisiin henkil6ihin, jotka ovat antaneet sithen ennalta suostumuksensa.
Muuta suoramarkkinointia, kuten puhelinmarkkinointia, luonnolliselle henkil6lle saa harjoittaa,
jollei tdmé ole sitd nimenomaisesti kieltdnyt. Sddnnds perustuu sdhkodisen viestinndn
tietosuojadirektiiviin (Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi henkil6tietojen késittelysté
ja yksityisyyden suojasta sdhkodisen viestinnin alalla (2002/58/EY).

Kuluttajansuojalaissa ei ole SVPL:n kanssa pédllekkéisid puhelinmyyntid rajoittavia
sdaannoksid, mutta kuluttajansuojalaissa on esimerkiksi yleisesti sovellettavia puhelinmyynnin
yhteydessd annettavia tietoja koskevia velvoitteita. Puhelinmyynnin tiukempi rajoittaminen
Suomessa oli esilld vuonna 2022 kuluttajansuojalain muutoksen yhteydessid (HE 14/2022 vp).
Yhtend vaihtoehtona oli esilld esimerkiksi ilman asiakkaan etukéteistd suostumusta tehtdvin
puhelinmyynnin kieltiminen. Puhelinmyynnin rajoittamisen sijaan kuluttajan asemaa
vahvistettiin lisddmalld kuluttajansuojain 6 luvun 12 a §:84n sdénnoksid, joiden perusteella
puhelinmyyntiin perustuva sopimus sitoo kuluttajaa vasta puhelun jilkeen annetun kirjallisen
tai muulla pysyvilld tavalla annetun hyvéksynnén jélkeen. Kirjallisen hyviksynnin malli
perustuu  kuluttajaoikeusdirektiivin ~ sallimaan  kansalliseen  optioon.  Kyseinen
kuluttajansuojalain séd&nnds tuli voimaan vuoden 2023 alussa. SVPL:ssd tarkoitetut
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viestintdpalvelut on kuitenkin rajattu kuluttajasuojalain 6 luvun 4 §:ssé nimenomaisesti
kuluttajansuojalain 6 luvun 12 a §:n soveltamisalan ulkopuolelle.

SVPL 201 §mn matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikielto on tdysin kansallista
sektorikohtaista erityissddntelyd. Matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikiellon taustalla
ovat alun perin 2010-luvun alkuvuosina tapahtuneet markkinoinnilliset ylilyonnit.
Liittymdsopimuksiin ja asiakkaan siirtymiseen liittyi erilaista yleistd epédselvyyttd, miki johti
korkeisiin kuluttajavalitusméériin. Suurimman osan ongelmista on kuvattu johtuneen
puhelinmyynnisté, jolla teleyritys yritti saada asiakkaansa takaisin toisen teleyrityksen
numeronsiirtopyynnén jélkeen. Ongelmia liittyi erityisesti numeronsiirtoprosessiin, koska
numeronsiirtoa ei voitu toteuttaa reaaliaikaisesti. Matkapuhelinliittymiin liittyvén
numeronsiirtoprosessin on aiemmissa puhelinmarkkinointikieltoa koskevissa hallituksen
esityksissd katsottu tekevdn matkapuhelinliittymistd muista liittymityypeistd poikkeavia
palveluja, joissa puhelinmarkkinoinnin rajoittaminen on tarpeellista. Puhelinmarkkinoinnin
ongelmat kohdistuivat erityisesti ikddntyneisiin kuluttajiin, joilla oli vaikeuksia hahmottaa
puhelinmyyntikeskustelun  juridisia vaikutuksia. Puhelinmarkkinointi saattoi johtaa
paillekkaisten numeronsiirtopyyntdjen, sopimuksen irtisanomiseen liittyvien sekaannusten tai
SIM-kortin vaihtamiseen liittyneiden kéytinnon haasteiden vuoksi tilanteisiin, joissa asiakas
saattoi pahimmillaan jopa jd4da useiksi pdiviksi ilman toimivaa matkapuhelinliittymé&. Jotkut
asiakkaat kokivat my0s tehneensd puhelinmyynnissd sopimuksia, jotka ovat olleet heille
taloudellisesti epdedullisia.

SVPL:n matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikielto on ollut voimassa jo vuodesta 2012.
Vastaavanlainen sddnnds sdddettiin ensimmaiisen kerran viestintimarkkinalakiin (393/2003),
jonka kumoamisen yhteydessd sddnnos siirrettiin SVPL:44n vuonna 2014. Sektorikohtaisen
puhelinmarkkinointikiellon = poikkeuksellisuuden  vuoksi  kielto  sdddettiin  alkuun
maérédaikaiseksi, jotta kiellon vaikutuksia voitiin tarkastella etukéteen maaritellylla lyhyehkolla
aikavililli uudeileen. Puhelinmarkkinoinnin rajoittamisen katsottiin muun muassa voivan
rajoittaa teleyritysten vilistd kilpailua ja vaikeuttaa uusien toimijoiden markkinoilletuloa.
Sédannoksen voimassaoloa on sittemmin jatkettu uudeksi médrdajaksi vuosina 2015, 2018 ja
2021 (HE 55/2021 vp.).

Sdhkoisen viestinndn palvelujen sdédntely on reilussa kymmenessd vuodessa kehittynyt.
Matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikielto tdydentdd muita SVPL:n nykyisid kuluttajaa
viestintdpalvelujen sopimuksentekotilanteissa suojaavia sddnndksid. Se linkittyy erityisesti
teleyrityksen velvollisuuteen tilaajan pyynnostd siirtdd numero palveluntarjoajan vaihdon
yhteydessd (SVPL 102 §), velvollisuuteen antaa tietyt tiedot ennen sopimuksen tekemistéd
(SVPL 106 b §) ja velvoitteeseen tehdd viestintépalvelusopimus kirjallisesti (SVPL 108 §).
Talla hetkelld nditd SVPL:n sopimuksen tekemistéd koskevia sddnndksid sovelletaan esimerkiksi
teleyritysten omille liittymiasiakkailleen tekeméssd puhelinmyynnissd ja muussa kuin
puhelimitse tapahtuvassa liittymédmyynnissé, koska teleyritysten oma-aloitteinen puhelinmyynti
muille kuin omille matkapuhelinasiakkaille on kielletty.

Teleyritys on SVPL 102 §:1n mukaan velvollinen viipymittd huolehtimaan siitd, ettd
teleyrityksen kanssa sopimuksen tehnyt tilaaja voi halutessaan siirtdd puhelinnumeronsa toiselle
yritykselle vaihtaessaan palvelun tarjoajaa. Tamd koskee myo0s tilannetta, jossa tilaajalla on
maédrdaikainen sopimus. Liikenne- ja viestintdviraston voimassaolevan teknisen maérayksen!
mukaan numeron siirtdminen teleyritysten vélilld saa kestdd enintddn viisi tyOpdivad, ellei
vastaanottava teleyritys pyydd numeron siirtoa toteutettavaksi tiettynd myShempéni

! Médrdys puhelinnumeron siirrettavyydestd 46 L/2023 M, voimaantulopdivi 5.9.2023
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ajankohtana tilaajan pyynnostd. Matkaviestinliittymissd vanhan liittymén teknisen sulkemisen
ja uuden liittymén avaamisen vélinen aika saa olla enintdin 10 minuuttia. Liikenne- ja
viestintdvirasto on mééritellyt aikarajat yhteistyOssé teleyritysten kanssa.

Vuoden 2021 alussa teledirektiivin kansallisessa toimeenpanossa SVPL:&én lisittiin uusi 106 b
§, joka koskee kuluttajalle ennen sopimuksen tekemistd annettavia tietoja ja
sopimustiivistelmdé. Asiasta annettiin myos tarkentava valtioneuvoston asetus?. Teleyrityksen
on annettava kuluttajalle muun muassa kuluttajansuojalain koti- ja etimyyntié koskevan 6 luvun
9 §:ssé tarkoitetut tiedot ennen sopimuksen tekemistd. Tiedot on annettava selkedsti ja
ymmaérrettdvésti sekd pysyvélld tavalla tai jos se ei ole mahdollista, kuluttajan saataville
asetetussa helposti ladattavassa asiakirjassa, josta teleyritys ilmoittaa kuluttajalle. SVPL 106 b
§m 4 momentin mukaan teleyrityksen on annettava kuluttajalle ennen sopimuksen tekemisti
maksutta my0s helppolukuinen sidédetyn mallin mukainen sopimustiivistelma. Jos tiivistelmaa
on teknisesti mahdotonta antaa ennen sopimuksen tekemistd (esim. puhelinmarkkinoinnissa),
se on annettava viipyméttd sopimuksen tekemisen jilkeen. Talloin sopimus tulee voimaan vasta,
kun kuluttaja on tiivistelmén saatuaan vahvistanut hyviksyvéansad sopimuksen. SVPL 106 b §:n
mukaisia teleyrityksen tiedonantovelvoitteita pidettiin viestintdpalveluissa kuluttajan kannalta
riittdvind, kun kuluttajansuojalakiin liséttiin vuoden 2023 alussa voimaantullut kansallinen
tiukennus kuluttajan kirjallisesta tai muulla pysyvilld tavalla annetusta vahvistuksesta
puhelinmyynnissé (edelld mainittu kuluttajansuojalain 6 luvun 12 a §).

Liikenne- ja viestintdvirastolta saatujen tietojen mukaan valvovat viranomaiset kartoittivat
vuoden 2021 aikana teleyritysten kuluttajasopimuksia koskevien SVPL:n sddnnosten
noudattamista. Siind havaittiin puutteita erityisesti tilanteissa, joissa sopimustiivistelméan
antaminen on teknisesti haastavaa ennen sopimuksen tekemistd, eli tyypillisesti
puhelinmyynnissé. Tuolloin viranomaiset korostivat teleyrityksille, ettd kuluttajan on annettava
hyviksyntidnsd sopimukselle sopimustiivistelmén toimittamisen jélkeen nimenomaisella ja
aktiivisella toimenpiteelld. Ns. konkludenttinen menettely ei riitd kuluttajaa sitovan sopimuksen
voimaantuloon.

Liikenne- ja viestintivirastolta saatujen tietojen mukaan teleyrityksilld on tdlld hetkelld
puhelinmyynnisséd (matkapuhelinliittymien osalta koskee markkinointia omille asiakkaille)
kaytossddn erilaisia toimintamalleja. Liikenne- ja viestintdvirasto pitdd hyvdnd menettelyna
kaksivaiheista sopimuksentekomenettelyd, jossa kuluttaja ja myyjd ensin keskustelevat
puhelimessa palveluiden ominaisuuksista ja ehdoista, minki jalkeen kuluttajalle toimitetaan
pysyvélld tavalla kaikki lain vaatimat ennakkotiedot osana sopimusasiakirjoja (esim. postitse
tai sahkopostilla). Sitova sopimus syntyy vasta, jos kuluttaja hyvéiksyy sopimuksen erilliselld
toimenpiteelld, esimerkiksi toimittamalla teleyritykselle allekirjoitetun sopimuksen. Liikenne-
ja viestintdvirasto on pitdnyt kuluttajan kannalta epdvarmempana, mutta kuitenkin SVPL:n 106
b §:n vaatimukset tdyttdvdné, toimintamallina sitd, ettd kuluttaja saa myyntipuhelun aikana
tekstiviestillda linkin, josta péddsee tutustumaan lain muotovaatimukset tdyttdvadn
sopimustiivistelméén, ja vahvistaa hyviksyvinsd sopimuksen timén jélkeen. Kuluttajaa sitovan
puhelinmyyntiin perustuvan sopimuksen syntyminen ei siten SVPL:n perusteella valttAmatta
vaadi kirjallista tai muulla pysyvillad tavalla annettua vahvistusta, jota kuluttajansuojalaissa
edellytetddn. Kuluttajan hyvidksymisen on kuitenkin myds SVPL:n perusteella ylld todetusti
perustuttava nimenomaiseen ja aktiiviseen toimenpiteeseen, joka on tehty sen jilkeen, kun
kuluttaja on tutustunut sopimustiivistelmaén.

2 Valtioneuvoston asetus ennen viestintdpalvelusopimuksen tekemisté annettavista tiedoista (96/2021)
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Liikenne- ja viestintdministerion joulukuussa 2023 jarjestimissd viranomaisten ja alan
toimijoiden keskustelutilaisuudessa viranomaisten edustajat toivat esiin, ettd pitkdin voimassa
ollut matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikielto on toiminut hyvin ja sithen on
viranomaisndkdkokulmasta liittynyt hyvin vdhin tulkintaongelmia. Koska kielto on ollut
muuttamattomana voimassa jo yli 10 vuotta, viranomaistenkin on vaikea arvioida sen
vaikutuksia matkapuhelinmarkkinoiden kehitykseen tai kuluttajien asemaan verrattuna
tilanteeseen, jossa kieltoa ei olisi ollut. Valvovat viranomaiset toivat esiin, ettd heille voisi
kuitenkin olla selkedmpéd, jos kapea-alaisesta sektorikohtaisesta erityissdintelysta siirryttiisiin
jossakin  vaiheessa yleiseen puhelinmarkkinointia  koskevaan  kuluttajasdintelyyn.
Kuluttajandkdkulmasta SVPL:n nykyisen puhelinmarkkinointikiellon todettiin turvaavan
osaltaan  kuluttajien informoitua péétoksentekoa  matkapuhelinliittymin  kaltaisen
monimutkaisen palvelun hankinnassa. Erityisesti nousi esiin, ettdi SVPL 106 b §:n 4 momentin
sanamuoto mahdollistaa sen, ettd ennen sopimuksen tekemistd vaadittu sopimustiivistelméa
toimitetaan kuluttajalle jo myyntipuhelun aikana, jolloin siind esille tuodut seikat voivat
tosiasiassa jaddd huomiotta ennen puhelun aikana annettua hyviksymistd ja sopimuksen
voimaantuloa.

Matkapuhelinoperaattorit toivat keskustelussa esiin, ettd matkapuhelinliittymi eroaa muista
viestintdpalveluista erityisesti numeronsiirtoon liittyvien prosessien ja SIM-kortin toimitukseen
ja vaihtoon liittyvan kéyttokatkosriskin vuoksi. Matkapuhelinliittymén siirtoon voi liittyd myos
sopimusoikeudellisia kysymyksié, joiden kommunikoiminen puhelimessa on haasteellisempaa
kuin asioitaessa verkossa tai teleyrityksen palvelupisteelld. Matkapuhelinliittymid tarjoavat
teleyritykset ja kuullut toimialajirjestot katsoivat kuulemistilaisuudessa, ettd nykyinen
sektorikohtainen puhelinmarkkinointikielto on tarkkarajainen eikd kiellon soveltamisalan
laajentamista muihin viestintdpalveluihin tai teleyritysten omiin liittym&asiakkaisiin kannatettu.

Teleyritysten vélisen numeronsiirron hoitaa teknisesti Telian, Elisan ja DNA:n yhteisesti
omistama Suomen Numerot Numpac Oy. Teknisessd siirtoprosessissa ei ole tapahtunut
olennaisia muutoksia sen jélkeen, kun matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikielto alun
perin sdddettiin. Markkinoille on kuitenkin tullut uusiin laitteisiin sisddnrakennettu uudelleen
ohjelmoitava digitaalinen eSIM-kortti, joka ei vaadi uuden SIM-kortin postittamista palvelun
tarjoajaa vaihdettaessa. Digitaalisen e-SIM-kortin kdyttdonotto edellyttdd kuluttajalta vahvaa
sahkoistd tunnistautumista. Kayttéjé itse aktivoi vastaanottavan teleyrityksen parametrit e-SIM
mahdollisuuden sisdltdvain péatelaitteeseen teleyrityksen hdnen kayttoonsd antamilla tiedoilla,
mikd kdynnistdd numeronsiirtoprosessin. Digitaalisen eSIM-kortin kéytdn yleistyminen on
kuitenkin ollut vield hidasta. Asiakkaan on yleensé edelleen saatava postitse uusi SIM-kortti,
mihin liittyy aiemmin kuvattuja kortin toimittamisen ja vaihtamisen onnistumiseen liittyvid
kaytannollisid riskeja teleyrityksen vaihtotilanteessa.

Teleyritysten arvion mukaan SVPL:n puhelinmarkkinointikielto ei ole vaikuttanut negatiivisesti
kilpailuun eika kuluttajiin.

Puhelinmarkkinoinnin rinnalle on tullut uusia s@hkoisid markkinointikeinoja, kuten
verkkomainontaa, jotka ovat vdhentéineet puhelinmarkkinoinnin merkitystd kilpailukeinona.
Muuta séhkdistd suoramarkkinointia kuin puhelinmyyntid sdddellddn erikseen ja se edellyttdd
padasiassa asiakkaan suostumusta.

SVPL:d4n vuonna 2021 lisdtystd sopimusten tekemisté koskevasta séédntelystd huolimatta sekd
alan toimijat ettd viranomaiset ovat matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikiellon
sdilyttimisen kannalla. Sailyttdmisesti arvioidaan nykytilanteessa olevan enemmaén hyotya kuin
haittaa. Teleyritykset ovat kuitenkin toivoneet kiellon olevan jatkossakin voimassa



maidrdaikaisena. Madrdaikaisuudelle ei ole esitetty muuta perustelua kuin mahdollinen tarve
tulevaisuudessa arvioida uudelleen kiellon tarpeellisuutta.

2.3 Liikenne- ja viestintaviraston erityiset tehtavit

SVPL 304 §:4én sisdltyi 30.6.2022 asti 2 momentti, jonka mukaan mité lain 302, 303, 308, 309,
311-315, 325, 330-332, 336, 340, 344 ja 345 §:ssd sdddetddn, koskee myds EU:n
verkkovierailuasetuksen ja EU:n sidhkdisen viestinndn sisdimarkkina-asetuksen noudattamisen
valvontaa ja rikkomisen seuraamuksia sekd mainituista asetuksista johtuvien riitojen
ratkaisemista. EU:n s@hkoisen viestinndn sisdmarkkina-asetuksen 3 artiklan 4 kohdassa
tarkoitetun liikenteenhallintatoimenpiteisiin liittyvén henkil6tietojen késittelyn valvonta kuuluu
kuitenkin tietosuojavaltuutetulle.

Voimassaolevassa laissa ei ole sddannostd Liikenne- ja viestintiviraston erityisestd tehtdvésti
EU:n verkkovierailuasetuksen ja sdhkdisen viestinndn sisdmarkkina-asetuksen noudattamisen
valvonnassa. SVPL 304 §:n aiempi 2 momentti on kumoutunut, kun siind viitatun aiemman
verkkovierailuasetuksen voimassaolo paittyi 30.6.2022.

Pykéldan tulisi lisdtd wuusi 2 momentti, jossa viitataan 1.7.2022 voimaantulleeseen
verkkovierailuasetukseen sekd sdahkoisen viestinnin sisdmarkkina-asetukseen.
Verkkovierailuasetus on voimassa vuoteen 2032 asti.

3 Tavoitteet

Radioviestinnédn vilitystietojen késittelyd koskevien séddnnosten tavoitteena on tukea uusien
palveluiden ja liiketoimintamallien kehittymistd niin, ettd perusoikeuksina turvatut
yksityiseldmédn suoja ja luottamuksellisen viestin salaisuuden suoja eivdt vaarannu. Sdédntelyn
keventdmiselld pyritddn luomaan Suomesta kiinnostava ympéristd myds ulkomaisille
toimijoille, jotka haluavat kokeilla ja kehittéda palveluitaan.

Matkapuhelinliittymien osittaisen puhelinmarkkinointikiellon sdilyttdmiselld pyritddn
turvaamaan perusviestintdyhteydet ja suojelemaan kuluttajia puhelinmarkkinointiin liittyvilta
markkinahdiri6iltd uusasiakashankinnassa ja palveluntarjoajan vaihtotilanteissa sekd ndissd
tilanteissa esiintyneiden epaselvyyksien aiheuttamilta ongelmilta.

Sédannokselld Liikenne- ja viestintdviraston erityisistd tehtdvistd tdydennetddn ja
ajantasaistetaan viraston toimivalta verkkovierailuasetuksen sekd sdhkoisen viestinnidn
sisdmarkkina-asetuksen valvonnassa.

4 Ehdotukset ja niiden vaikutukset
4.1 Keskeiset ehdotukset

Hallituksen esityksessd ehdotetaan muutettavaksi tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja
véliaikaisesta muuttamisesta annetun lain voimaantulosddnndksen muuttamisesta annettu laki
(486/2021) niin, ettd véliaikaisesti voimassaoleviksi sdddetyt 3 §:n 40 kohta ja 136 §:n 5 ja 6
momentti muutettaisiin toistaiseksi voimassaoleviksi.

Liséksi ehdotetaan, ettd SVPL:n voimaantulosdannoksestd kumotaan lain 201 §:ssé tarkoitetun
puhelinmarkkinointikiellon mairdaikaisuutta koskeva momentti, jolloin
matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikielto pysyisi voimassa nykyisessd muodossaan
toistaiseksi voimassaolevana.
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Lakiin lisdttiisiin my0s ajantasainen sddnnos Liikenne- ja viestintdviraston erityisisti tehtivisté
verkkovierailuasetuksen sekd sdhkoisen viestinnén sisdmarkkina-asetuksen valvonnassa.

4.2 Paiasialliset vaikutukset

4.2.1 Taloudelliset vaikutukset
4.2.1.1 Yritysvaikutukset
Radioviestinnin luottamuksellisuus

Kahdeksan vuoden aikana radioviestinndn luottamuksellisuutta koskeva sdintely on
mahdollistanut radioviestinndn anonymisoitujen vilitystietojen késittelyyn perustuvien
uudenlaisten palveluiden ja liiketoimintamallien kehittdmisen. Koska viélitystietojen kisittelya
koskevien médriaikaisten sddnndsten hyddyntdmiseen ei liity ilmoitusvelvollisuutta, saatavilla
ei ole tarkkaa tietoa siité, kuinka laajasti sddinnoksié on sovellettu. Liikenne- ja viestintiviraston
arvion mukaan soveltaminen ei ole ollut kovin laajaa. Yksittdiset kokeilut ja kehittimisty6 ovat
kuitenkin vaatineet yrityksiltd investointeja. Kokeiluja mahdollistavan sédéntelyn voimassaoloa
olisi tarpeen jatkaa, jotta yritykset voivat jatkaa kehittdmistyotidn hairiotta.

Matkapuhelinliittymien osittainen puhelinmarkkinointikielto

Sektorikohtainen matkapuhelinliittymien osittainen puhelinmarkkinointikielto on ollut
periaatteellisesti melko jéred toimi, koska se rajoittaa teleyritysten mahdollisuuksia palvelujensa
markkinointiin ja sulkee pois yhden kilpailukeinon. Kéiytdnnossd nyt ehdotettu
matkapuhelinliittymien ~ puhelinmarkkinointikiellon  sdilyttiminen  ja  sddnndksen
médrdaikaisuudesta luopuminen eividt aiheuttaisi merkittdvid muutoksia nykytilaan tai
kustannusvaikutuksia yrityksille, koska puhelinmarkkinointikielto on ollut saman sisiltdisené
voimassa jo pitkdén.

Puhelinmarkkinointikielto voi jossain miirin vaikuttaa teleyritysten viliseen kilpailuun tai
uusien toimijoiden markkinoilletuloon. Nykyinen puhelinmarkkinointikielto on pyritty
rajaamaan  tarkasti sekd yritysten ettd kuluttajien perusoikeudet huomioiden.
Puhelinmarkkinointikiellon voimaantulon jilkeen digitaaliset palvelut ja niihin liittyvét
vaihtoehtoiset sdhkoiset markkinointitavat, mukaan lukien verkkomainonta, ovat kehittyneet,
miké osaltaan vdhentdd kiellon vaikutusta teleyritysten markkinointimahdollisuuksiin uusien
asiakkaiden hankinnassa. Mainonta on edelleen mahdollista myds esimerkiksi
joukkoviestimissa ja ulkomainontana.

Puhelinmarkkinointikiellon vaikutusta matkapuhelinliittymédmarkkinoiden toimintaan ja
kilpailutilanteeseen on vaikea irrottaa markkinoiden muusta kehityksesté, koska kielto on ollut
voimassa jo pitkddn. Matkapuhelinliittymémarkkinoiden kilpailua pidetddn télla hetkelld
lahtokohtaisesti toimivana, vaikka markkina on kdytdnnossé jaettu kolmen suurimman toimijan
kesken. Kilpailu- ja kuluttajaviraston kesélld 2023 julkaiseman tutkimuksen® perusteella
suomalaiset kilpailuttavat matkapuhelinliittymésopimuksiaan melko aktiivisesti vaikka
parantamisen varaa edelleen on. Kilpailuttamisen tarpeeseen herdtién usein viimeistdan silloin,
kun liittymésopimuksen alkuvaiheessa yleinen tarjouskausi paittyy. KKV:n tutkimuksessa

3 Kilpailuttamiskiyttdytyminen yksityisasiakkaiden mobiililiittymimarkkinoilla, Kilpailu- ja
kuluttajaviraston tutkimusraportteja 4/2023
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viitataan myds Euroopan komission Market Monitoring Surveyn kyselytutkimukseen, jonka
perusteella vuoden 2020 aikana liittymén vaihtoi n. 30 % suomalaisista, kun koko Euroopan
unionin keskiarvo on hieman alle 22 %. Saman operaattorin sisdlld liittymaa vaihtoi 26 %
suomalaisista.  Suomen  Numerot Numpac Oy:n Ilehdistitiedotteiden  mukaan
numeronsiirtoméddrit vaihtelevat kuukausittain. Matkapuhelinnumeroiden siirtoméird oli
alkuvuonna 2024 julkaistun tiedotteen mukaan vuonna 2023 550 454 siirtoa, eli keskiméérin 45
871 siirtoa kuukaudessa. Vuonna 2022 tehtiin tiedotteiden mukaan 752 444 siirtoa, mika oli
noin 8 % vihemmaén kuin vuonna 2021.

4.2.1.2 Kotitalouksien asema
Matkapuhelinliittymien osittainen puhelinmarkkinointikielto

Matkapuhelinliittymien osittaisen puhelinmyyntikiellon séilyttdmiselld ei ole suoria kuluttajiin
tai kotitalouksiin kohdistuvia taloudellisia vaikutuksia. Valtaosa kuluttajista pystyy kayttdméan
yleistyneitd digitaalisia palvelukanavia vertaillakseen palveluntarjoajia ja halutessaan hankkia
matkapuhelinliittymédn  tai  vaihtaa  matkapuhelinliittymdn  palveluntarjoajaa  eiké
puhelinmyynnin rajoittamisella ole heille olennaisia taloudellisia vaikutuksia. Muiden
sdhkoisten markkinointikanavien etu puhelinmarkkinointiin ndhden on my6s win back-
tarjousten kohdalla kuluttajan kannalta se, ettd kuluttajalla on enemmén harkinta-aikaa ja
mahdollisuus perehtyi vaihtoehtoihin.

Puhelinmarkkinointi voi olla tdrked palvelukanava osalle kuluttajista, joiden on hankala tai
mahdoton kéyttdd teleyritysten sdhkoisid palveluja ja péédstd fyysisiin toimipisteisiin.
Puhelinmyyntikielto voi rajoittaa heiddn mahdollisuuksiaan ostaa mahdollisesti parempia tai
edullisempia matkapuhelinliittymid. Kaytinndssd ndmé kuluttajat ovat kuitenkin myos
tyypillisimmin heitd, joille matkapuhelinliittymén kaltaisen monimutkaisen palvelutuotteen
hankkiminen puhelinmyynnin kautta tuottaa eniten epaselvyyksid. Puhelinmarkkinointikielto
véhentdd erityisesti haavoittuvaisessa asemassa olevan kuluttajan riskid siitd, etté
puhelinmyyntiin liittyvistd epidselvyyksistd aiheutuu hénelle yliméérdisida kustannuksia.
Kuluttajille, joille asioiden hoitaminen nimenomaan puhelimitse on tirkedd, nykyinen
puhelinmarkkinointikielto antaa mahdollisuuden nimenomaisesti pyytdd yhteydenottoa
puhelimitse my0s kilpailevalta matkapuhelinoperaattorilta.

KKV julkaisi vuonna 2020 kyselytutkimukseen perustuvan selvityksen kuluttajien
puhelinmyyntikokemuksista.*  Selvitys  liittyi  yleisesti  puhelinmarkkinointiin ~ ja
kuluttajansuojalain muutostarpeisiin. KKV:n tutkimuksen mukaan kuluttajat suhtautuvat
puhelinmyyntiin erittiin kielteisesti. Yli 80 prosenttia ei pitdnyt puhelinmyyntid mieluisena tai
hyodyllisend ostotapana. Valtaosa katsoi, ettd puhelinmyynti héiritsee yksityisyyttd ja ettd
puhelinmyyjdt painostavat sopimuksen tekemiseen. Merkittdvd osa vastaajista kannatti
puhelinmyynnin kieltimistd kokonaan. Yksi selitys negatiiviselle suhtautumiselle on se, ettd
lahes puoleen puhelinmyyntitilauksista oli liittynyt kuluttajien mielestd ongelmia tai
epéselvyyksid. Puhelinmyynnin ongelmia lisda selvityksen mukaan se, ettd myyntitilanne tulee
kuluttajalle ylldttden ja edellyttdd nopeaa padtoksentekoa. Hénelld on silloin rajoitetut
mahdollisuudet harkita, vertailla vaihtoehtoja ja perehtyd sopimuksen tekemisen kannalta
olennaiseen tietoon.

4 KKV:n selvityksid 2/2020, Kuluttajien kokemuksia nikemyksid puhelinmyynnisté
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4.2.2 Muut ihmisiin kohdistuvat ja yhteiskunnalliset vaikutukset
4.2.2.1 Matkapuhelinliittymien osittainen puhelinmarkkinointikielto

Toimiva puhelinliittymi on valttimattomyyshyoddyke, jonka saatavuus kaikkialla maassa on
erityisesti lainsddddnndssd varmistettu. Vain matkapuhelinliittymid koskevan osittaisen
puhelinmarkkinointikiellon tavoitteena on ollut turvata se, ettd kaikkien kéytettdvissd on
toimivat perusviestintiyhteydet. Perinteisid lankapuhelinliittymid on endd harvassa
kotitaloudessa eikd niitd valttdmatta ole kaikilla alueilla endd edes saatavilla.

Vaikka muutama vuosi sitten tdismennettiin SVPL:n sdintelyd siitd, miten kuluttajaa sitova
liittymésopimus voi puhelinmarkkinoinnin kautta syntyd, pelkéstdén nykyisen sopimusten
syntymistd koskevan sdintelyn ei uskota riittdvilld varmuudella ehkdisevin ennen kiellon
voimaantuloa ilmenneiden kéytinndn ongelmien syntymistd, jos puhelinmyyntikiellosta
luovutaan. Matkapuhelinliittyma on melko monimutkainen tuote, joka ei kovin hyvin sovellu
puhelinmarkkinointiin. ~ Puhelinmarkkinoinnilla ~ tavoitetaan ~ helpommin  sellaisia
kayttdjaryhmid, joita ei tavoiteta muita kanavia pitkin ja joilla voi olla erilaisia rajoitteita
ymmértid yllatyksend tulevan ja usein véhén kiireisen puhelun sopimusoikeudellista merkitysté
tai hoitaa uuden liittymén aktivoinnin edellyttimid kdytdnnon toimia. Numeronsiirtoprosessi
toimii saatujen tietojen perusteella sindnsd teknisesti hyvin sekd normaalissa siirtotilanteessa
ettd tilanteessa, jossa aloitettu numeronsiirto esimerkiksi perutaan. Riskit puhelinmarkkinointiin
liittyvistd paéllekkéisistd sopimuksista tai sopimusten irtisanomiseen liittyvistd epaselvyyksista
sekd SIM-kortin toimitukseen, vaihtoon ja aktivointiin liittyvistd kdytdnnon haasteista osalle
kuluttajista siirtoprosessin yhteydessé eivét kuitenkaan ole kokonaan poistuneet.

4.2.3 Vaikutukset viranomaisten toimintaan

4.2.3.1 Radioviestinnén luottamuksellisuus ja matkapuhelinliittymien osittainen
puhelinmarkkinointikielto

Liikenne- ja viestintivirasto on pystynyt hoitamaan médraaikaisiin sddnnoksiin liittyvét tehtavét
nykyisilla resursseillaan. Yhteydenottojen mééra on pysynyt maltillisena.

4.2.3.2 Liikenne- ja viestintdviraston erityiset tehtdvét

Uuden 2 momentin lisd&iminen Liikenne- ja viestintéviraston erityisié tehtévid koskevaan 304
§:48n mahdollistaisi sen, ettd virasto voisi valvoa verkkovierailuasetuksen ja sidhkoisen
viestinnédn sisimarkkina-asetuksen mukaista toimintaa. Lisdys ei aiheuttaisi uusia kustannuksia
tai vaatisi viranomaisen uudelleen organisoitumista, silld virasto on valvonut asetusten
noudattamista jo aiemmin voimassa olleen siéntelyn nojalla.

5 Muut toteuttamisvaihtoehdot
5.1 Vaihtoehdot ja niiden vaikutukset
5.1.1 Radioviestinnén luottamuksellisuus

Radioviestinndn luottamuksellisuuden osalta on harkittu vaihtoehtoa, ettd SVPL3 §:n 40 kohdan
ja 136 §:n 5 ja 6 momentin voimassaoloa jatkettaisiin jélleen véliaikaisesti. Valmistelussa tété
vaihtoehtoa ei kuitenkaan ole pidetty tarkoituksenmukaisena, kun otetaan huomioon
palveluiden ja niiden kehittdmistyon mahdollinen vakiintuminen kahdeksan vuoden
voimassaolon aikana sekd ePrivacy-asetuksen neuvottelujen tilanne. Jos médrdaikaisen
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sddanndksen voimassaolon péittyminen ei osuisi sopivasti yhteen ePrivacy-asetuksen
mahdollisen voimaantulon kanssa, sdénnoksen médrdaikaisuuteen liittyisi myos
lainvalmisteluresurssien tehottomaan kéyttoon liittyvid haasteita.

Toisena vaihtoehtona on mietitty sité, ettd annettaisiin méiérdaikaisten sdénndsten voimassaolon
raueta. Tétd on kuitenkin pidetty niiden sdilyttdmistd huonompana vaihtoehtona, koska
saannoksistd ei kiytettdvissd olevien tietojen perusteella ole ollut haittaa, ja niiden
raukeamisella voi olla negatiivisia vaikutuksia niille toimijoille, jotka ovat perustaneet
palvelunsa, kehittimistyonsé tai kokeilunsa ndiden sdénndsten varaan.

5.1.2 Matkapubhelinliittymien osittainen puhelinmarkkinointikielto

Valmistelussa on harkittu ensinnékin sitd vaihtoehtoa, ettd puhelinmarkkinointikiellon
sdilyttdmisen sijaan SVPL 201 §:n méérdaikaisen sddnndksen annettaisiin raueta heindkuun
2024 alussa. Ilman muita toimia tdma vaihtoehto olisi tarkoittanut, ettd pitkddn voimassa ollut
kansallinen matkapuhelinliittymien osittainen puhelinmarkkinointikielto pééttyisi ja
puhelinmarkkinoinnin kautta syntyviin sopimuksiin sovellettaisiin samoja kuluttajaa
sopimuksentekovaiheessa suojaavia SVPL:n sddnnoksid, joita sovelletaan muihin
viestintdpalveluihin. Teleyritykset voisivat markkinoida matkapuhelinliittymid puhelimitse
myds kilpailijoiden asiakkaille (uusasiakashankinta) ja numeronsiirtopyynnén kautta
kilpailijalle siirtymisestd ilmoittaville entisille asiakkaille (ns. win back-tarjous). Liittymien
markkinoinnissa voitaisiin hyddyntdd myos puhelinmarkkinointiyrityksié.

Osittaisen puhelinmarkkinointikiellon poistuminen olisi merkittivd muutos teleyritysten jo
vakiintuneeseen toimintamalliin. Kiellon raukeamisesta ei itsessdén aiheutuisi teleyrityksille
hallinnollista taakkaa, mutta puhelinmyynnin rajoituksen poistumisen hyddyntdminen
edellyttdisi hallinnollisia toimia. Jos teleyritykset haluaisivat kiellon raukeamisen jilkeen
laajentaa puhelinmarkkinointia, se voisi lisdtd kilpailua matkapuhelinliittymémarkkinoilla tai
ainakin siirtdd sen painopistettd puhelinmarkkinointiin.  Puhelinmarkkinointikiellon
poistumisella voisi olla jonkin verran positiivisia tydllisyysvaikutuksia puhelinmyyntiin.
Tyollisyysvaikutusten miird ja pysyvyys riippuisivat teleyritysten liiketoimintaratkaisuista.
Kiellon poistuminen alentaisi markkinoilletulon kynnysta uusille toimijoille, koska ne saisivat
kayttoonsd uuden kilpailukeinon. Puhelinmarkkinoinnin merkitys uusien toimijoiden
markkinoilletuloon on kuitenkin rajallinen, koska markkinoilletuloon vaikuttavat myds muut
tekijét.

Kilpailun lisdéntyminen nimenomaan puhelinmarkkinoinnin kautta lisédisi todennikdisesti
epéselvyyksid liittymédsopimusten siirtotilanteissa, vaikka sopimusten syntymistd on nyt
sdannelty SVPL:ssd enemmaén kuin silloin, kun puhelinmarkkinointikiellosta ensimmaéisen
kerran sédddettiin. Tamd puolestaan voisi lisdtd kuluttajien tyytymattomyyttd ja
kuluttajavalitusten médrda sekd teleyrityksille ettd viranomaisille. Teleyrityksille aiheutuisi
todennikdisesti kustannuksia siité, ettd ne joutuisivat lisddmaéin asiakaspalvelijoiden mééri tai
hankkimaan palvelua ulkopuolelta. Téll4 voisi toisaalta olla ainakin lyhytaikaisia positiivisia
tyollisyysvaikutuksia.

Puhelinmarkkinoinnin sdéntelyn kannalta haavoittuvin asiakasryhmi ovat teknisiltd
valmiuksiltaan =~ tai  terveydellisistd  syistd = haavoittuvimmat  kuluttajat.  Jos
liittymésopimustilanteessa ja siithen liittyvdssd numeronsiirtoprosessissa syntyy merkittdvid
episelvyyksid, on edelleen olemassa riski siité, etté toiselle teleyritykselle siirtyva kuluttaja ei
saa, tai ei osaa vaihtaa, oikeaa SIM-korttia ja jad kdytinnon syisté joksikin aikaa ilman toimivaa
puhelinliittyméd sen jédlkeen, kun numeronsiirto teleyritysten vililld on teknisesti toteutunut.
Markkinoille tulijoiden puhelimitse tekemdin markkinointiin liittyisi l&htokohtaisesti samoja
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kuluttajien tyytymittdmyyteen ja toimintakatkoihin liittyvid riskejd kuin aiemmin ilmeni
teleyritysten puhelinmarkkinointiin perustuneessa asiakashankinnassa.

Toisena vaihtoehtona on mietitty mahdollisuutta rajoittaa matkapuhelinliittymien
puhelinmarkkinointia  lain  tasoisen  sddnndksen  sijaan  alan  itsesddntelyna.
Kilpailukdyttdytymistd rajoittavaa alan itsesdéntelyd ei kuitenkaan ole pidetty mahdollisena
kilpailevien yritysten vililla kilpailuoikeudellisista syisti. [tsesddntelyné olisi mahdollista sopia
esimerkiksi markkinointietiikkaan liittyvistd hyvistd kdytdnndistd. Puhelinmarkkinoinnin suora
ja tehokas rajoittaminen on kuitenkin katsottu mahdolliseksi vain lainsddddnnon keinoin.

Kolmantena vaihtoehtona on harkittu osittaisen matkapuhelinliittymien
puhelinmarkkinointikiellon voimassaolon jatkamista méérdaikaisena esimerkiksi viideksi
vuodeksi. Suomessa lainsddddntd on kuitenkin l&htokohtaisesti voimassa toistaiseksi.
Puhelinmarkkinointikiellosta sdédettiin alun perin maéairdajaksi, jotta poikkeuksellisen
sdannoksen vaikutuksia voitiin arvioida melko nopeasti uudelleen. Puhelinmyynnin
rajoittamisen tarvetta on sen jalkeen arvioitu ja sddnnoksen voimassaoloa jatkettu useita kertoja.
Mairaaikaisen sdannoksen voimassaolon ketjuttaminen on hyvin poikkeuksellista. Sidnndksen
madrdaikaisuus luo sddntely-ympéristoon epdvarmuutta, jota yleensd pyritdén valttimaén.
Kiellon méérdaikaisuuteen liittyy kuitenkin teleyritysten kannalta myos etuja ja ne ovat timén
hallituksen esityksen esivalmisteluvaiheessa toivoneet, ettd matkapuhelinliittymien
puhelinmarkkinointikieltoa jatkettaisiin jélleen vain méairdajan. Hallituksen esitysluonnoksen
lausuntokierroksella teleyritykset ovat kuitenkin hyviksyneet perustelut sille, ettd sddnnds
muutettaisiin toistaiseksi voimassa olevaksi.

Puhelinmarkkinointikiellon sditdmiselle méérdaikaisena ei ole tilld hetkelld selkeité perusteita.
Sddnnoksen taustalla olevan ongelman Iluonne ei vaikuta useamman arvioinnin ja
lakimuutostenkaan jédlkeen olennaisesti muuttuneen. Osittaisen puhelinmarkkinointikiellon ei
ole katsottu merkittdvasti vahentdneen kilpailua matkapuhelinliittymé&asiakkaista. Kuluttajat
hyodyntévét aktiivisesti mahdollisuutta siirtyd teleyritykselté toiselle
numeronsiirtomahdollisuutta hyodyntéen. Seké viranomaiset etté teleyritykset kannattavat, tai
ainakin hyvéksyvit, kiellon voimassaolon jatkamisen eikd mikaén taho ole erityisesti vaatinut
sen kumoamista. Tiedossa ei ole tekijoitd, joiden perusteella olisi syyté olettaa, ettd ongelma,
jota kiellolla pyritddn vélttiméan, olisi jonkun ennustettavan ajan kuluessa poistumassa.
Saannoksen maardaikaisuutta on viimeksi perusteltu muun muassa suoraan sovellettavan EU:n
ePrivacy -asetuksen voimaantulolla, koska pidettiin mahdollisena, ettd kansallista
puhelinmarkkinointisééntelyéd olisi sen vuoksi tarve muuttaa. ePrivacy- asetusluonnoksen
etenemisesté ei kuitenkaan ole tilld hetkelld varmaa tietoa. Sddnnoksen méadrdaikaisuudella on
myds  kéytdinndn  vaikutuksia  sdddosvalmistelun  kannalta. Jos  maédrdaikaisen
matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikiellon voimassaolon pééttyminen ei osuisi
sopivasti yhteen esimerkiksi ePrivacy-asetuksen mahdollisen mydhemmén voimaantulon
kanssa, méaérdaikaisen sddnnoksen péaéttymisen vuoksi olisi mahdollisesti ryhdyttava asetuksen
taytdntdonpanotoimien ohella epétarkoituksenmukaiseen viliaikaisen sdéntelyn valmisteluun.

5.2 Ulkomaiden lainsiadénto ja muut ulkomailla kiaytetyt keinot

Ulkomaiden lainsdddant6d on selvitetty puhelinmarkkinoinnin osalta. SVPL:n sdidnnokset
kuluttajien, ja osin myds mikroyritysten, oikeuksista viestintdpalvelusopimusten solmimisen
yhteydessd perustuvat teledirektiiviin (EU 2018/1972). Liikenne- ja viestintdministerion
tiedossa ei ole muita maita, joissa olisi kansallisesti erityislainsddddnnossd sdddetty
matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikiellosta.
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Puhelinmyyntiin liittyvdd yleistd kuluttajansuojaa koskevaa kansainvélistd sédntelyd on
tarkasteltu muun muassa kuluttajansuojalain uudistamisen yhteydessa (HE 14/2022 vp). Myos
Kilpailu- ja kuluttajavirasto laati kuluttajansuojasddntelyn muutosten valmistelun yhteydessa
vuonna 2020 puhelinmarkkinoinnin rajoittamiseen liittyvén esiselvityksen’, jonka osana
kartoitettiin puhelinmarkkinoinnin sééntelyé eri maissa.

Naéistd ilmenee, ettd puhelinmarkkinointiin liittyva kuluttajaoikeuksien sdéntely on erilaista eri
maissa. Sithen on myos voitu tehdé alakohtaisia poikkeuksia, jotka eroavat eri maissa. Monissa
maissa on kdytdssd puhelinmyynnin kieltorekisteri.

Ruotsissa ja Norjassa noudatetaan yleisessa kuluttajasdantelyssé kansainvilisesti yleistd mallia,
jossa puhelinmarkkinointi on yleensd sallittua, jos asiakas ei ole sitd kieltdnyt (opt-out).
Tanskassa ja esimerkiksi Saksassa puhelinmarkkinointi on sen sijaan yleensd mahdollista vain
kuluttajan suostumuksella. Ruotsissa ja Norjassa on yleisessd kuluttajasdéntelyssa kaytossd
myds Suomessa 2023 voimaantullut malli, jossa asiakkaan on annettava puhelinmarkkinointiin
perustuvalle sopimukselle jilkikdteen kirjallinen hyviksyntd, jotta sopimus tulee asiakasta
sitovaksi. Kirjallinen hyvéksynté voi tapahtua my0s esimerkiksi séhkdpostitse tai tekstiviestiné.
Norjassa tai Ruotsissa ei ole viestintdpalveluja koskevaa poikkeusta puhelinmyyntiin
perustuvan tarjouksen jalkikateisestd kirjallisesta hyvaksymisesta.

6 Lausuntopalaute

Lausuntopalautteessa kaikkia tdhén hallituksen esitykseen sisdltyvid ehdotuksia kannatettiin tai
nithin suhtauduttiin neutraalisti. Valtaosa lausunnonantajista ei kommentoinut ehdotuksia
yksityiskohtaisemmin. Lausuntopalautteen perusteella esityksen perusteluihin tehtiin joitakin
korjauksia ja tismennyksia.

Oikeusministerion lausunnon perusteella sddtdmisjéarjestysperusteluihin lisdttiin radioviestinnin
luottamuksellisuuteen liittyen tarkastelu ehdotuksen vaikutuksista henkilGtietojen suojaan.

Liikenne- ja viestintdviraston lausunnon perusteella viraston erityisid tehtivid koskevan pykalian
perusteluja tidsmennettiin siltd osin, ettd vain verkkovierailuasetuksen voimassaolo on
madrdaikainen ja pdittyy vuonna 2032.

7 Sddinndéskohtaiset perustelut
7.1 Laki sdhkoisen viestinnéin palveluista

304 §. Liikenne- ja viestintdviraston erityiset tehtdvit. Pykélddn ehdotetaan lisdttdvéksi uusi
Liikenne- ja viestintdviraston erityisid tehtdvid verkkovierailusidéntelyn valvonnassa koskeva 2
momentti. Momentissa viitattaisiin 1.7.2022 voimaan tulleeseen Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetukseen verkkovierailuista yleisissd matkaviestinverkoissa unionin alueella seké
EU:n sdhkdisen viestinndn sisdmarkkina-asetukseen. Lisdys tehddén, jotta virastolla olisi
jatkossakin toimivalta valvoa verkkovierailuasetusta ja sdhkoisen viestinndn sisdmarkkina-
asetusta. EU-sédéntelyd koskevia ajantasaisia viittauksia lukuun ottamatta momentin muotoilu
vastaisi 30.6.2022 asti voimassaollutta 2 momenttia.

3 Kilpailu- ja kuluttajaviraston selvityksid 3/2020, Esiselvitys kuluttajille suunnatun
puhelinmarkkinoinnin rajoittamisen vaikutuksista markkinoihin
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351 §. Voimaantulo. Pykaldstd ehdotetaan kumottavaksi viides momentti, jossa on sdéddetty
siitd, ettd 201 § (puhelinmarkkinointikielto) on voimassa méaardaikaisena.

Kumoutuneen sddnndksen tapaan SVPL 304 §:n 2 momentti Liikenne- ja viestintiviraston
erityisistd valvontatehtévistd olisi voimassa méérdajan, koska EU:n verkkovierailuasetus on
voimassa 1.7.2022-30.6.2032.

7.2 Laki tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta

Lain voimaantulosddnndstd muutettaisiin siten, ettd 3 §:n 40 kohta ja 136 §:n 5 ja 6 momentti
muuttuvat toistaiseksi voimassaoleviksi.

Sadnnokset oli alun perin sdddetty madrdaikaisiksi, jotta voidaan seurata kokeilujen ja uuden
mahdollisen liiketoiminnan syntymistd huomioiden tdmin mahdolliset vaikutukset muun
muassa yksityisyyden suojaan tai viestinndn luottamuksellisuuteen. Liikenne- ja
viestintdvirastolta saatujen tietojen mukaan ei ole havaittu, ettd kokeilut olisivat vaarantaneet
kyseisten perusoikeuksien toteutumista tai olleet muuten haitallisia. Nain ollen olisi
tarkoituksenmukaista, ettd maiérdaikaisia sdédnnoksid hyodynténeet toimijat voisivat jatkaa
aloittamaansa toimintaa.

8 Voimaantulo

Ehdotetaan, ettd laki sdhkoisen viestinndn palveluista annetun lain muuttamisesta ja
viliaikaisesta muuttamisesta tulisi voimaan 1.7.2024 ja ettd sen 304 §m 2 momentti olisi
voimassa 30.6.2032 saakka.

Lisdksi ehdotetaan, ettd laki tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja véliaikaisesta
muuttamisesta annetun lain voimaantulosddnnéksen muuttamisesta tulisi voimaan 20.6.2024.

9 Suhde perustuslakiin ja sddtimisjarjestys
9.1 Radioviestinniin luottamuksellisuus

SVPL 136 § ja 3 §:n 1 momentin 40 kohta ovat perustuslain yksityiseldmén suojan kannalta
merkityksellisid. Perustuslain 10 §:n mukaan jokaisen yksityiseldma, kunnia ja kotirauha on
turvattu. Lisdksi 10 §:n 2 momentin mukaan kirjeen, puhelun ja muun luottamuksellisen viestin
salaisuus on loukkaamaton. Lé&htokohtana on yksilon oikeus eldd omaa eldmédidnsd ilman
viranomaisten ja ulkopuolisten tahojen mielivaltaista tai aiheetonta puuttumista sithen. SVPL:n
sdannoksilld on liityntd my0s perustuslain 9 §:ssd turvattuun litkkumisvapauteen.

Viilitystietojen kasittelyssd on olennaista huomioida perustuslakivaliokunnan tulkinta, jonka
mukaan viélitystietoja ei voida kategorisesti erotella luottamuksellisen viestin salaisuuden
suojan reuna-alueelle kuuluviksi. Yksityisyyden suojan nidkokulmasta voisi olla ongelmallista
mahdollisuus vilitystietojen kokoamiseen ja yhdistdmiseen (PeVL 18/2014 vp).

Voimassa olevat radioviestinnén luottamuksellisuutta koskevat méériaikaiset sddnnokset on
toteutettu siten, ettd niiden vaikutukset yksityiseldmén, henkildtietojen ja luottamuksellisen
viestin salaisuuden suojaan jdisivdt mahdollisimman véhiisiksi. SVPL136 § mahdollistaa
ainoastaan anonymisoitujen vilitystietojen késittelyn, jolloin tietoja kokoamalla ja yhdistimélla
ei olisi mahdollista tunnistaa yksittdistd luonnollista henkilod. SVPL 136 § 6 momentissa
sdadetddn, ettd samaisen pykélidn 5 momentissa tarkoitettua radioviestintia tai sen viélitystietoja
voi kisitelld vain, jos késittelyssd tai késittelyn tuloksesta ei voida tunnistaa yksittdista
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luonnollista henkiléd. Niin ollen 6 momentin mukainen ehto suojaa nimenomaisesti
henkilotietoja. Vastaavanlainen vélitystietojen késittelyoikeus on sdédetty teleyrityksille ja
muille viestinnén viélittdjille SVPL142 §:ssd. Télld on pyritty varmistamaan se, ettei kenellekédan
syntyisi oikeutta esimerkiksi seurata yksittdisten tunnistettavien henkildiden liikkumista tai
viestintdd. Lisdksi sddnnos sdéddettiin aluksi kokeiluluonteisesti méérdajaksi, jotta kokeilun
aikana on voitu tarkastella mahdollisia ennakoimattomia vaikutuksia perusoikeuksiin.
Mairaaikaisten sddnndsten voimassaolon aikana ei ole havaittu perusoikeuksien kannalta
haitallisia ennakoimattomia vaikutuksia.

Radioviestinndn viélitystiedon maéritelmédlla SVPL 3 §:n 1 momentin 40 kohdassa on
lahtokohtaisesti hyvin véhén vaikutusta yksityiseldmén, henkildtietojen ja luottamuksellisen
viestinnén salaisuuden suojaan, koska vélitystiedon maéritelmdstd médrdaikaisten muutosten
yhteydessd poistettu tietotyyppi ei nykymaailmassa ole juuri koskaan yhdistettavissi
yksittdiseen luonnolliseen henkildon.

9.2 Matkapuhelinliittymien osittainen puhelinmarkkinointikielto

Hallituksen esityksessd ehdotetaan sdilytettdvdksi matkapuhelinliittymien osittainen
puhelinmarkkinointikielto. =~ Kielto  koskee  teleyritysten  aloitteesta  tapahtuvaa
matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointia kuluttajille, jotka eivit ole teleyrityksen omia
matkapuhelinliittymaasiakkaita. Esitykselld kumottaisiin SVPL:n voimaantuloa koskevan 351
§:n 5 momentti, jossa 201 §:n puhelinmarkkinointikielto on sdddetty méddrdajan voimassa
olevaksi. Puhelinmarkkinointikiellon sisélto pysyisi ennallaan ja sddnnoksesté tulisi toistaiseksi
voimassa oleva. Puhelinmarkkinointikielto on sektorikohtaista erityissdédntelya.

Osittainen  puhelinmarkkinointikielto  rajoittaa  jonkin verran matkapuhelinliittymié
markkinoivien yritysten markkinointiviestintdén liittyvdd perustuslain 12 §:n kannalta
merkityksellistd sananvapautta. Puhelinmarkkinointikiellolla voi vilillisesti olla merkitysté
myds perustuslain 18 §.ssd turvatun elinkeinovapauden kannalta esimerkiksi
puhelinmarkkinointiyrityksille.

Perustuslakivaliokunta on vakiintuneesti katsonut, ettd sananvapauden suoja kattaa
lahtokohtaisesti myds mainonnan ja markkinoinnin, vaikka tdmén tyyppinen viestinté ei kuulu
sananvapauden ydinalueelle (esim. PeVL 46/2021 vp). Mainontaan ja markkinointiin voidaan
kohdistaa pidemmélle meneviad rajoituksia kuin muuten olisi mahdollista. Saéntelyn tulee
kuitenkin tdyttdd perusoikeutta rajoittavalta lailta vaadittavat yleiset edellytykset.
Puhelinmarkkinointikiellolla  pyritddn suojelemaan kuluttajia  matkapuhelinliittymien
puhelinmarkkinoinnissa aiemmin ilmenneiltd ongelmilta ja turvaamaan perusviestintdyhteydet.
Matkapuhelinliittymé voi olla talouden ainoa puhelinliittyma, koska kiinteitd puhelinliittymié
on endd hyvin harvassa kotitaloudessa.

Maérdaikaisesta matkapuhelinliittymien puhelinmarkkinointikiellosta séédettiin alun perin
viestintimarkkinalaissa perustuslakivaliokunnan mydtavaikutuksella (PeVL 6/2012 wvp).
Perustuslakivaliokunta katsoi lausunnossaan, ettd kuluttajien suojaamista
puhelinmarkkinoinnin aiheuttamilta erilaisilta ongelmilta voidaan pitdd hyvéksyttdvana
perusteena markkinointikiellon asettamiselle. Valiokunnan mukaan ehdotettu kielto ei ollut
tdysin ongelmaton, mutta sille ei néhty olevan perustuslaista johtuvaa sdéntelyn
oikeasuhtaisuuteen liittyvié estettd. Perustuslakivaliokunta arvioi, ettd kyse on varsin kapea-
alaisesta rajoituksesta kaupalliseen viestintddn muiden markkinointikanavien pysyessé edelleen
kéaytettdvissd ja puhelinmarkkinoinnin ollessa sallittua kuluttajan omasta pyynndsta.
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Myohempid hallituksen esityksid, joilla sddnnoksen voimassaoloa on jatkettu uudeksi
mairaajaksi, ei ole pidetty tarpeellisena késitelld uudelleen perustuslakivaliokunnassa.

Sadnnoksen voimassaoloajan muutoksella ei hallituksen késityksen mukaan ole olennaista
merkitystd sddnnoksen valtiosddntdoikeudellisen hyvéksyttdvyyden kannalta. Saannoksen
madrdaikaisuudelle ei  ole endd  erityistd  perustetta. = Matkapuhelinliittymien
puhelinmarkkinointikiellolle on edelleen perusoikeuksien rajoittamisen kannalta hyviksyttava
syy. Saannds on sisdlloltiddn tarkkarajainen ja perusoikeuksien rajoittaminen kohdistuu vain
viestintdimahdollisuuksien turvaamisen kannalta valttiméttomaan.

Edelld  mainituilla  perusteilla lakiehdotus voidaan késitelld  tavallisessa
lainsddtdmisjarjestyksessé.

Ponsi

Edelld esitetyn perusteella annetaan eduskunnan hyvéksyttéviksi seuraavat lakiehdotukset:
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Lakiehdotukset

Laki

sihkdisen viestinniin palveluista annetun lain muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

kumotaan sidhkoisen viestinndn palveluista annetun lain (917/2014) 351 §:n 5 momentti,
sellaisena kuin se on laissa 485/2021, ja

lisdtddn 304 §:4dn, sellaisena kuin se on laeissa 1211/2022, 105/2023 ja 1182/2023,
véliaikaisesti uusi 2 momentti seuraavasti:

304 §

Liikenne- ja viestintdviraston erityiset tehtdvdt

Mitd 302, 303,308, 309, 311-315, 325, 330-332, 336, 340, 344 ja 345 §:ssd sdddetddn, koskee
myds verkkovierailuista yleisissd matkaviestinverkoissa unionin alueella annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2022/612, jéljempénd EU.:n verkkovierailu-asetus,
sekd EU:n séhkoisen viestinnén sisdmarkkina-asetuksen noudattamisen valvontaa ja rikkomisen
seuraamuksia sekd mainituista asetuksista johtuvien riitojen ratkaisemista. EU:n sdhkoisen
viestinnan sisimarkkina-asetuksen 3 artiklan 4 kohdassa tarkoitetun
litkkenteenhallintatoimenpiteisiin liittyvén henkilStietojen késittelyn valvonta kuuluu kuitenkin
tietosuojavaltuutetulle.

Tama laki tulee voimaan pédivanid kuuta 20 .

Tamén lain 304 §:n 2 momentti on voimassa 30 pédivain kesdkuuta 2032.
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Laki

tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta annetun lain
voimaantulosidinnoksen muuttamisesta

Eduskunnan péétoksen mukaisesti
muutetaan tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta annetun lain

(456/2016) voimaantulosddnnoksen 1 momentti, sellaisena kuin se on laissa 486/2021,
seuraavasti:

Téma laki tulee voimaan 20 péivéna kesékuuta 2016.

Tama laki tulee voimaan pdivand kuuta 20 .
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Helsingissd 18.4.2024

Padministeri

Petteri Orpo

Liikenne- ja viestintdministeri Lulu Ranne
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Liitteet
Rinnakkaistekstit

Laki

sihkoisen viestinnin palveluista annetun lain muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti sdddetdan:

kumotaan sdhkoisen viestinndn palveluista annetun lain (917/2014) 351 §:n 5 momentti,

sellaisena kuin se on laissa 485/2021, ja

lisdtddn 304 §:4dn, sellaisena kuin se on laeissa 1211/2022, 105/2023 ja 1182/2023,

viliaikaisesti uusi 2 momentti seuraavasti:

Voimassa oleva laki

304 §

Liikenne- ja viestintdviraston erityiset
tehtdvit

351§

Voimaantulo

Tdmdn lain 201 § on voimassa 1 pdividn
heindkuuta 2024.

Ehdotus

304 §

Liikenne- ja viestintdviraston erityiset
tehtdviit

Mitd 302, 303, 308, 309, 311-315, 325,
330-332, 336, 340, 344 ja 345 §:ssd
sdddetddn, koskee myds verkkovierailuista
vleisissd  matkaviestinverkoissa — unionin
alueella annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston  asetuksen  (EU)  2022/612,
Jédljempdnd EU:n verkkovierailuasetus, sekd
EU:n sdhkoisen viestinndn sisdmarkkina-
asetuksen  noudattamisen valvontaa ja
rikkomisen seuraamuksia sekd mainituista
asetuksista johtuvien riitojen ratkaisemista.
EU:n sdhkéisen viestinndn sisamarkkina-
asetuksen 3 artiklan 4 kohdassa tarkoitetun
litkenteenhallintatoimenpiteisiin liittyvan
henkilétietojen  kdsittelyn valvonta kuuluu
kuitenkin tietosuojavaltuutetulle.

351§

Voimaantulo

(kumotaan 5. mom.)
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Voimassa oleva laki Ehdotus

Tdmd laki tulee voimaan pdivind kuuta 20.

Tdmdn lain 304 §:n 2 momentti on voimassa
30 pdividin kesdkuuta 2032.
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Laki

tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta annetun lain
voimaantulosidinnoksen muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan tietoyhteiskuntakaaren muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta annetun lain
(456/2016) voimaantulosddnnoksen 1 momentti, sellaisena kuin se on laissa 486/2021,
seuraavasti:

Voimassa oleva laki Ehdotus

Tdmi laki tulee voimaan 20 pdivénd  Tamd laki tulee voimaan 20 péivéna
kesdkuuta 2016. Sen 3 §:n 40 kohta ja 136 §:n  kesdkuuta 2016.
5 ja 6 momentti ovat voimassa 21 pdividn
kesdkuuta 2024.

Tdmd laki tulee voimaan pdivind kuuta 20
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