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Social- och hilsovirdsministeriets forordning

om minimikrav pa yrkeskompetens och kunskaper hos forsikringsdistributorer,
personer som deltar i forsakringsdistribution och personer som ansvarar for forsak-
ringsdistribution

I enlighet med social- och hélsovardsministeriets beslut foreskrivs med stod av 18 §
2 mom. i lagen om forsdkringsdistribution (234/2018):

1§
Forsdkringsformedlare som distribuerar forsdkringar i olika skadeforsdkringsklasser

En forsidkringsformedlare som bedriver distribution av forsékringar i de skadeforsik-
ringsklasser som avses i 2-9 § i lagen om forsékringsklasser (526/2008) ska visa att den
uppfyller f6ljande krav pa yrkeskompetens:

1) krav pa behovlig minimikunskap om forsékringar, sdsom villkoren i de forsdkringar
som erbjuds och tilldggsrisker om sddana ticks av forsdkringarna i fraga,

2) krav pa behovlig minimikunskap som géller lagstiftning om distribution av forsik-
ringar, sdsom konsumentskyddslagstiftning samt skattelagstiftning, sociallagstiftning och
arbetslagstiftning,

3) krav pé behovlig minimikunskap om skadereglering,

4) krav pa behovlig minimikunskap om hantering av klagomal,

5) krav pé behovlig minimikunskap om bedomning av kundens behov av forsékring,

6) krav pé behovlig minimikunskap om forsakringsmarknaden,

7) krav pé behovlig minimikunskap om afférsetiska normer,

8) krav pa behdvlig miniminiva vad géller finansiell kompetens.

28
Forsdkringsformedlare som distribuerar forsdkringar i olika livforsdikringsklasser

En forsdkringsformedlare som bedriver distribution av forsdkringar i de livforsakrings-
klasser som avses i 13—20 § i lagen om forsdkringsklasser ska visa att den uppfyller fol-
jande krav pé yrkeskompetens:

1) krav pa behovlig minimikunskap om forsékringar, sdésom villkoren i de forsékringar
som erbjuds, garanterade ersittningar och tilldggsrisker,

2) krav pa kunskap om lagstiftning som géller distribution av forsékringar, sdsom for-
sakringsavtalslagstiftning, konsumentskyddslagstiftning, dataskyddslagstiftning, lagstift-
ning for forebyggande av penningtvitt samt skattelagstiftning, sociallagstifining och ar-
betslagstiftning,

3) krav pa behdvlig minimikunskap om hur pensionssystemet i Finland &r organiserat
och vilka garanterade ersittningar det ger,

4) krav pé behovlig minimikunskap om forsdkringsmarknaden och andra relevanta
marknader for finansiella tjanster,

5) krav pé behdvlig minimikunskap om hantering av klagomal,
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6) krav pa behdvlig minimikunskap om bedéomning av kundens behov av forsikring,
7) krav pé hantering av intressekonflikter,

8) krav pa behovlig minimikunskap om afférsetiska normer,

9) krav pé behdvlig miniminiva vad géller finansiell kompetens.

38
Forsdkringsformedlare som distribuerar placeringsforsdkringar

En forsékringsformedlare som bedriver distribution av placeringsforsékringar ska visa
att den uppfyller foljande krav pa yrkeskompetens:

1) krav pa behdvlig minimikunskap om placeringsforsikringar, sasom villkoren i de
placeringsforsikringar som erbjuds och nettopremier samt garanterade och icke-garante-
rade ersittningar,

2) krav pa behovlig minimikunskap om lagstiftning som géller distribution av forsik-
ringar, sdsom konsumentskyddslagstiftning och skattelagstiftning,

3) krav pa behdvlig minimikunskap om fordelar och nackdelar med olika placerings-
alternativ for forsakringstagarna,

4) krav pa behovlig minimikunskap om finansiella risker som bars av forsékringstagarna,

5) krav pa behovlig minimikunskap om andra livforsiakringar 4n placeringsforsakring-
ar samt andra sparprodukter,

6) krav pé behovlig minimikunskap om hur pensionssystemet dr organiserat och vilka
garanterade ersittningar det ger,

7) krav pé behovlig minimikunskap om forsdkringsmarknaden och marknaden for
sparprodukter,

8) krav pa behdvlig minimikunskap om hantering av klagomal,

9) krav pé behovlig minimikunskap om bedomning av kundens behov av forsékring,

10) krav pa hantering av intressekonflikter,

11) krav pa behovlig minimikunskap om affarsetiska normer,

12) krav pa behovlig miniminiva vad géller finansiell kompetens.

4§
Tillimpning pd andra personer som deltar i eller ansvarar for forsdkringsdistribution

Vad som i denna forordning foreskrivs om forsdkringsformedlare tillimpas ocksa pa
andra forsakringsdistributorer och pé personer som deltar i forsakringsdistribution samt pa
personer som ansvarar for forsékringsdistribution.

58§
Tkrafttridande
Denna forordning tréder i kraft den 1 oktober 2018.

Helsingfors den 3 maj 2018

Social- och hilsovardsminister Pirkko Mattila

Konsultativ tjainsteman Juha Jokinen
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