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Laki

eriiden tuotteiden esteettomyysvaatimuksista

Eduskunnan paitoksen mukaisesti siddetddn:

1§

Lain tarkoitus

Témén lain tarkoituksena on edistdd lain soveltamisalaan kuuluvien tuotteiden esteet-
tomyyttd ja parantaa erityisesti vammaisten henkildiden mahdollisuuksia kayttda yhden-
vertaisesti tuotteita.

Talla lailla pannaan tdytintoon tuotteiden ja palvelujen esteettomyysvaatimuksista an-
nettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/882, jdljempéné esteetto-
myysdirektiivi.

23§
Lain soveltamisala

Tatd lakia sovelletaan:

1) kuluttajansuojalain (38/1978) 1 luvun 4 §:ssé tarkoitettujen kuluttajien kdyttoon tar-
koitettuihin yleiskayttoisiin tietokonelaitteistoihin ja téllaisten laitteistojen kayttojarjestel-
miin;

2) itsepalveluperiaatteella toimiviin maksupéétteisiin;

3) sellaisiin itsepalveluperiaatteella toimiviin pankkiautomaatteihin, matkalippuauto-
maatteihin ja ldhtdselvitysautomaatteihin, jotka on tarkoitettu digitaalisten palveluiden
tarjoamisesta annetun lain (306/2019), jaljempéana digipalvelulaki, 3 a luvussa tarkoitettu-
jen palvelujen tarjoamiseen;

4) sellaisiin tietojen tarjoamiseen kéytettdviin vuorovaikutteisiin itsepalvelupaatteisiin,
jotka on tarkoitettu digipalvelulain 3 a luvussa sekd kaupunki- ja esikaupunkiliikenteeseen
kuuluvaan ja alueelliseen liikenteeseen kuuluvaan linja-auto- ja raideliikenteeseen tarkoi-
tettujen palvelujen tarjoamiseen lukuun ottamatta ajoneuvojen, ilma-alusten, laivojen tai
liikkkuvan kaluston kiinteiksi osiksi asennettuja paatteitd;

5) sellaisiin sédhkdisiin viestintdpalveluihin kaytettdviin kuluttajapéételaitteisin, joissa
on vuorovaikutteisia tietojenkésittelyominaisuuksia;

6) kuluttajapéételaitteisiin, joissa on vuorovaikutteisia tietojenkéasittelyominaisuuksia
ja joiden avulla kdytetddn audiovisuaalisia mediapalveluja;

7) sdhkoisiin lukulaitteisiin;

8) digipalvelulain 3 §:n 1 momentin 4 kohdassa ja 3 a luvussa tarkoitettujen palvelujen
tarjoamiseen kéytettdviin tuotteisiin.

HE 41/2022
TaVM 29/2022
EV 206/2022
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38
Suhde muuhun lainsddddntoon

Markkinavalvonnan, talouden toimijoiden kanssa tehtdvin yhteistyon sekéd unionin
markkinoille tulevien tuotteiden valvonnan puitteista sdédetddn markkinavalvonnasta ja
tuotteiden vaatimustenmukaisuudesta sekd direktiivin 2004/42/EY ja asetusten (EY)
N:0 765/2008 ja (EU) N:o 305/2011 muuttamisesta annetussa Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksessa (EU) 2019/1020, jaljempéand markkinavalvonta-asetus. Markki-
navalvonta-asetusta sovelletaan esteettomyysvaatimusten markkinavalvontaan siltd
osin kuin siiné sédédetdén sen 2 artiklan 3 kohdassa Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2001/95/EY yleisesti tuoteturvallisuudesta soveltamisesta, 10 artiklan 2, 5
ja 6 kohdassa markkinavalvontaviranomaisen nimedmisestd, 11 artiklan 5 kohdassa
testiraporttien ja 6 kohdassa muiden jdsenvaltioiden valvonnan tulosten hyvidksymi-
sestd, 14 artiklan 1 ja 2 kohdassa viranomaisten toimivallasta ja tehokkaasta valvon-
nasta, 17 artiklassa tietojen kdytdstd ja ammatti- ja liikesalaisuuden suojasta, 18 artik-
lassa talouden toimijoiden menettelyllisistd oikeuksista, 22 artiklassa keskindisesté
avunannosta ja 34 artiklan 1, 3 ja 4 kohdassa unionin alueen tieto- ja viestintdjarjestel-
mista.

Markkinavalvonnasta, markkinavalvonta-asetuksen 25-28 artiklan mukaisesta ulkora-
javalvonnasta, valvontaviranomaisista ja muutoksenhausta valvontaviranomaisten paé-
toksiin sdddetddn erdiden tuotteiden markkinavalvonnasta annetussa laissa (1137/2016),
jéljempénd markkinavalvontalaki.

43§
Mdaritelmdit

Téssd laissa tarkoitetaan:

1) talouden toimijalla tuotteen valmistajaa, maahantuojaa, jakelijaa ja valtuutettua
edustajaa;

2) mikroyritykselld yritysta, jonka:

a) palveluksessa on alle 10 tyontekijaa; ja

b) vuosittainen liikevaihto on enintdén 2 miljoonaa euroa tai jonka vuosittainen taseen
loppusumma on enintéén 2 miljoonaa euroa;

3) yhdenmukaistetulla standardilla sellaista eurooppalaista standardia, joka on vahvis-
tettu Euroopan komission esittiman pyynnon perusteella unionin yhdenmukaistamislain-
saddannon soveltamiseksi.

58
Valvonnan ohjaus

Tadmén lain noudattamisen valvonnan yleinen ohjaus kuuluu liikenne- ja viestintiminis-
teridlle.

6§
Tuotteiden esteettomyysvaatimukset ja niiden tdyttdminen

Talouden toimija saa saattaa tuotteita markkinoille vain, jos ne tayttavat tdssa pykaldssa
ja pykildn nojalla sdddetyt esteettdomyysvaatimukset, tuotteesta on laadittu EU-vaatimuk-
senmukaisuusvakuutus ja tuotteessa on CE-merkinta.

Tuotteet on suunniteltava ja valmistettava siten, ettd vammaisten henkiléiden voidaan
ennakoida pystyvan kayttdmain niitd mahdollisimman laajalti. Tuotteen kéyttotiedot ja
tiedot esteettomyysominaisuuksista tulee olla helposti saatavilla. Tuotteen kayttoliittymén
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on oltava helposti vammaisten henkildiden kdytettdvissé, hallittavissa, ymmaérrettivissa ja
ohjattavissa. Tukipalvelujen tulee antaa tietoa tuotteen esteettdomyydestd ja yhteensopi-
vuudesta apuvélineteknologian kanssa esteettdmié viestintitapoja kayttden. Muun tuot-
teen kuin itsepalvelupditteen pakkaus tulee suunnitella esteettdméksi ja tuotteen pakkaus-
ta, kdyttod, asennusta, huoltoa ja hévittdmistd koskevat ohjeet tulee olla helposti saatavil-
la. Tuotteen ei tarvitse tayttdd tdssd pykéldssa tarkoitettuja esteettomyysvaatimuksia, jos
tarjotaan vihintddn yksi vaihtoehtoinen ja yhté esteeton kéyttdtapa kiyttdd tuotetta nou-
dattamalla toiminnallista suorituskykyd koskevia vaatimuksia. Valtioneuvoston asetuk-
sella annetaan tarkempia sdénnoksid esteettdomyysvaatimuksista ja niiden soveltamisesta
tuotteisiin.

Tuotteet, jotka ovat esteettomyysdirektiivin 15 artiklan nojalla annettujen yhdenmu-
kaistettujen standardien tai niiden osien mukaisia, joiden viitetiedot on julkaistu Euroopan
unionin virallisessa lehdessi, tai jotka ovat Euroopan komission tdytantoonpanosaddok-
sissé sdddettyjen teknisten eritelmien tai niiden osien mukaisia, on pidettidva niiden téssé
pykéldssé sdddettyjen esteettdmyysvaatimusten mukaisina, jotka mainitut standardit, tek-
niset eritelmét tai niiden osat kattavat.

Talouden toimijan on otettava huomioon julkisia hankintoja toteuttaecssaan timén lain
soveltamisalaan kuuluvien tuotteiden esteettomyysvaatimukset siten kuin julkisista han-
kinnoista ja kdyttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 71 §:n 1 momentissa ja
vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankin-
noista ja kdyttdoikeussopimuksista annetun lain (1398/2016) 75 §:n 1 momentissa sdide-
taan.

78§
Tuotteen perusteellinen muutos ja kohtuuton rasite

Talouden toimija voi poiketa esteettomyysvaatimuksista, jos se voi arviollaan osoittaa,
ettd niiden noudattaminen aiheuttaa:

1) sen tuotteelle sellaisen muutoksen, jonka seurauksena tuotteen perusluonne muut-
tuisi perustavanlaatuisesti; tai

2) kohtuuttoman rasitteen talouden toimijalle.

Arvio siitd, muodostaako esteettdmyysvaatimusten noudattaminen kohtuuttoman rasit-
teen talouden toimijalle, tehddén esteettdmyysvaatimusten noudattamisen kustannuksien
suhteessa toiminta- ja pddomakustannuksiin ja esteettdmyysvaatimusten noudattamisen
nettokustannusten suhteessa nettoliikevaihtoon sekd kustannus-hyotyarviona, jossa on
otettava erityisesti huomioon vammaisten ihmisten tarpeet kayttad tuotetta.

Esteettomyysvaatimuksista ei kuitenkaan voi poiketa 1 momentin 2 kohdan nojalla, jos
talouden toimija saa omiin varoihinsa kuulumattomista julkisista tai yksityisisté lahteistd
rahoitusta, jota myOnnetdin esteettomyyden parantamiseen.

8§
IImoitusvelvollisuus ja poikkeuksen dokumentointi

Talouden toimijan, joka poikkeaa esteettomyysvaatimuksista 7 §:n nojalla, on ilmoitet-
tava poikkeamista koskevat tiedot markkinavalvontaviranomaiselle. Téll6in talouden toi-
mijan tulee:

1) dokumentoida arvio;

2) toimittaa arvio pyynndstd markkinavalvontaviranomaiselle;

3) sdilyttda asiakirjoja viiden vuoden ajan siitd, kun se on viimeksi asettanut tuotteen
saataville markkinoille.
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Mitd 1 momentissa sdddetdin, ei sovelleta mikroyritykseen. Mikroyrityksen on kuiten-
kin pyynnosti toimitettava arviota vastaavat tiedot markkinavalvontaviranomaiselle, jos
se vetoaa 7 §:n 1 momentissa sdddettyyn poikkeukseen.

93§
EU-vaatimuksenmukaisuusvakuutus

EU-vaatimuksenmukaisuusvakuutuksessa on ilmoitettava, ettd esteettdmyysvaati-
mukset tdyttyvit, ja yksiloitdvd ne esteettdmyysvaatimukset, joista talouden toimija
7 §:n 1 momentin nojalla poikkeaa.

EU-vaatimustenmukaisuusvakuutuksen on oltava rakenteeltaan tuotteiden kaupan pité-
miseen liittyvistd yhteisistd puitteista ja padtoksen 93/465/ETY kumoamisesta annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston péaédtdksen N:o 768/2008/EY liitteen III mallin mu-
kainen. Jos EU-vaatimuksenmukaisuusvakuutusta edellytetiddn yhtd useamman saadok-
sen nojalla, laaditaan yksi vakuutus. Vakuutuksessa on yksiloitdva kaikki sdddokset,
joissa sitd edellytetién.

EU-vaatimuksenmukaisuusvakuutuksen tulee siséltda tuotteen yleinen kuvaus, kuvaus
esteettomyysvaatimusten tdyttimisesta, luettelo sovellettavista yhdenmukaistetuista stan-
dardeista ja se on pidettdva jatkuvasti ajan tasalla.

EU-vaatimuksenmukaisuusvakuutus tulee laatia suomen ja ruotsin kielella.

10 §
CE-merkintd

Tuotteiden CE-merkinnille asetettavista vihimmaisvaatimuksista sdddetddn akkredi-
toinnin vaatimusten vahvistamisesta ja neuvoston asetuksen (ETY) N:o0 339/93 kumoami-
sesta annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 765/2008 30 artik-
lassa.

CE-merkinti tulee kiinnittdd tuotteeseen tai sen arvokilpeen nékyvésti, helposti luetta-
vasti ja pysyvisti. Jos timai ei tuotteen luonteen vuoksi ole mahdollista tai perusteltua, se
on kiinnitettdva pakkaukseen ja liiteasiakirjoihin.

CE-merkinti kiinnitetddn ennen tuotteen markkinoille saattamista.

11§
Valmistajan velvollisuudet

Saattaessaan tuotteitaan markkinoille valmistajan on varmistettava, ettd tuotteet on
suunniteltu ja valmistettu esteettomyysvaatimukset tayttaen.

Valmistajan on laadittava 9 §:ssd tarkoitettu EU-vaatimuksenmukaisuusvakuutus ja
kiinnitettdva tuotteeseen 10 §:ssé tarkoitettu CE-merkinta.

Valmistajan on sdilytettdva tekniset asiakirjat ja EU-vaatimustenmukaisuusvakuutus
viiden vuoden ajan siitd, kun tuote saatettiin markkinoille.

Valmistajan on:

1) kiinnitettdva tuotteeseen tyyppi-, erd- tai sarjanumero taikka muu merkinté, jolla se
voidaan tunnistaa;

2) ilmoitettava tuotteessa helposti ymmarrettivilld kielelld nimensé, rekisterdity toi-
minimensa tai rekisterdity tavaramerkkinsi sekd osoitteensa, josta valmistajaan saa yhtey-
den;

3) varmistettava, etté tuotteeseen liitetddn ohjeet ja turvallisuustiedot, jotka ovat selkei-
td, ymmarrettdvia ja helppotajuisia ja laadittu suomen ja ruotsin kielella.
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12 §
Valtuutetun edustajan nimedminen

Valmistaja voi nimeté valtuutetun edustajan, joka:

1) pitdd EU-vaatimuksenmukaisuusvakuutuksen ja tekniset asiakirjat markkinaval-
vontaviranomaisen saatavilla viiden vuoden ajan;

2) toimittaa markkinavalvontaviranomaiselle timén perustellusta pyynnosta kaikki tie-
dot ja asiakirjat, jotka ovat tarpeen tuotteen vaatimustenmukaisuuden osoittamiseksi;

3) tekee markkinavalvontaviranomaisen kanssa sen pyynndsta yhteistyoté kaikissa toi-
missa, jotka toteutetaan tuotteiden esteettdmyysvaatimusten vastaisuuden korjaamiseksi.

Valmistajan velvollisuutta suunnitella ja valmistaa tuotteita siten, ettd ne tiyttavit es-
teettomyysvaatimukset, ei voida siirtdd valtuutetulle edustajalle.

13§
Maahantuojan velvollisuudet

Ennen kuin maahantuoja saattaa tuotteen markkinoille, sen tulee varmistaa, ettd valmis-
taja on noudattanut 11 §:n 2 ja 4 momentissa sdddettyja vaatimuksia. Maahantuojan tulee
varmistaa, etteivit varastointi- tai kuljetusolosuhteet vaaranna esteettomyysvaatimusten
noudattamista.

Maahantuojan tulee ilmoittaa tuotteessa helposti ymmarrettivilla kielelld nimensa, re-
kisterdity toiminimensa tai rekisterdity tavaramerkkinsi seki osoitteensa, josta maahan-
tuojaan saa yhteyden.

Jos maahantuoja katsoo, ettei tuote tdytéd esteettomyysvaatimuksia, maahantuoja ei saa
asettaa tuotetta markkinoille ennen kuin tuote on saatettu vaatimusten mukaiseksi. Jos tuo-
te ei tdytd esteettdmyysvaatimuksia, maahantuojan on ilmoitettava siitd valmistajalle ja
markkinavalvontaviranomaiselle.

Maahantuojan on pidettiva viiden vuoden ajan tuotteen markkinoille saattamisesta jél-
jennds EU-vaatimustenmukaisuusvakuutuksesta markkinavalvontaviranomaisen saata-
villa ja varmistettava, ettd markkinavalvontaviranomainen saa pyynnostiin tekniset asia-
kirjat.

Mitd 11 §:ssd sdddetidn valmistajan velvollisuuksista, sovelletaan maahantuojaan, joka
saattaa tuotteen markkinoille omalla nimelldén tai tavaramerkillddn taikka muuttaa jo
markkinoille saatettua tuotetta tavalla, joka voi vaikuttaa esteettomyysvaatimusten taytty-
miseen.

14§
Jakelijan velvollisuudet

Jakelijan tulee tarkistaa, ettd tuotteessa on 9 §:ssé tarkoitettu EU-vaatimuksenmukai-
suusvakuutus ja 10 §:ssd tarkoitettu CE-merkinti. Liséksi jakelijan tulee tarkistaa, ettd
tuotteessa on 11 §:n 4 momentissa ja 13 §:n 2 momentissa tarkoitetut tiedot.

Jakelijan on varmistuttava, etteivit varastointi- tai kuljetusolosuhteet vaaranna esteet-
tomyysvaatimusten noudattamista.

Mitd 11 §:ssd sdddetddn valmistajan velvollisuuksista, sovelletaan jakelijaan, joka saat-
taa tuotteen markkinoille omalla nimelld4n tai tavaramerkilldén taikka muuttaa jo markki-
noille saatettua tuotetta tavalla, joka voi vaikuttaa esteettdmyysvaatimusten tayttymiseen.
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15§
Talouden toimijan velvollisuudet

Talouden toimijan on pyynndsté toimitettava markkinavalvontaviranomaiselle tunnis-
tetiedot viimeisen viiden vuoden ajalta kaikista muista talouden toimijoista, jotka ovat toi-
mittaneet sille tai joille se on toimittanut tuotteen.

Valmistajan, jakelijan tai maahantuojan, joka katsoo tai jolla on syytéd uskoa, ettd sen
markkinoille saattama tuote ei tdytd esteettdmyysvaatimuksia, on vilittdmaésti saatettava
tuote vaatimusten mukaiseksi tai tarvittaessa vedettidva tuote pois markkinoilta. Liséksi on
ilmoitettava puutteista ja korjaavista toimenpiteitd markkinavalvontaviranomaiselle. Val-
mistajan ja maahantuojan on pidettiva kirjaa tuotteista, jotka eivit tdytd esteettdmyysvaa-
timuksia, ja niithin kohdistuvista valituksista.

Talouden toimijan on markkinavalvontaviranomaisen pyynnosta:

1) annettava kaikki tarpeelliset tiedot ja asiakirjat vaatimuksenmukaisuuden osoittami-
seksi viranomaisen helposti ymmartamalla kielella;

2) tehtéva yhteistydtd markkinavalvontaviranomaisen kanssa esteettomyyden arvioi-
miseksi tai esteettomyysvaatimusten vastaisuuden korjaamiseksi.

16 §
Esteettomyysvaatimusten markkinavalvonta

Tamén lain mukaisena markkinavalvontaviranomaisena toimii Liikenne- ja viestintdvi-
rasto. Markkinavalvontaviranomaisen tulee:

1) valvoa, etté esteettdmyysvaatimuksia noudatetaan;

2) valvoa, ettd talouden toimija on esteettomyysvaatimuksista poiketessaan tehnyt
7 §:ssd tarkoitetun arvion;

3) julkaista luettelo tuotteista, jotka eivét tiytd esteettomyysvaatimuksia.

Markkinavalvontaviranomaisen on arvioitava tuotteen vaatimustenmukaisuus, jos silld
on syy olettaa, etti tuote ei tiytd esteettomyysvaatimuksia.

Jos markkinavalvontaviranomainen havaitsee puutteita esteettdmyysvaatimusten nou-
dattamisessa tai 7 §:ssé tarkoitetussa arviossa, sen tulee kehottaa talouden toimijaa korjaa-
maan havaitut puutteet.

Markkinavalvontaviranomaisen ilmoitusvelvollisuudesta Euroopan komissiolle ja
muille jasenvaltioille sdddetdéin markkinavalvontalain 27 §:n 1 momentissa. Jos toinen jé-
senvaltio tai komissio ei ole kolmen kuukauden kuluessa ilmoituksesta esittinyt vastalau-
setta ilmoitetusta viliaikaisesta toimenpiteestd, markkinavalvontaviranomainen voi antaa
asiassa lopullisen pditdksen tuotteen poistamisesta markkinoilta ja muista rajoittavista
toimenpiteista.

17 §
Muodollinen vaatimustenvastaisuus

Jollei 7 §:ssé sdddetystd muuta johdu, markkinavalvontaviranomaisen on vaadittava ta-
louden toimijaa korjaamaan vaatimustenvastaisuus, jos se havaitsee, etti:

1) CE-merkinté on kiinnitetty 10 §:n vastaisesti,

2) CE-merkintéd ei ole kiinnitetty;

3) EU-vaatimustenmukaisuusvakuutusta ei ole laadittu;

4) EU-vaatimustenmukaisuusvakuutusta ei ole laadittu oikein;

5) teknisid asiakirjoja ei ole saatavilla tai ne eivit ole tiydellisii;

6) 11 tai 13 §:ssd sdddettyd velvollisuutta ei ole noudatettu.
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Jos vaatimustenvastaisuus jatkuu, markkinavalvontaviranomaisen on ryhdyttéva toi-
menpiteisiin tuotteen markkinoilla saataville asettamisen rajoittamiseksi tai kieltdmiseksi
tai sen varmistamiseksi, ettd tuote poistetaan markkinoilta.

18§
Seuraamukset

Markkinavalvontalain mukaisista toimenpiteistd sdédetdan mainitun lain 3 luvussa.
CE-merkintirikkomuksesta sdiddetddn CE-merkintdrikkomuksesta annetussa laissa
(187/2010).

19 §
Muutoksenhaku

Muutoksenhausta hallintotuomioistuimeen sdddetddn oikeudenkdynnistd hallinto-
asioissa annetussa laissa (808/2019).

Muutoksenhaussa uhkasakon asettamista ja maksettavaksi tuomitsemista seka teettimi-
suhan asettamista ja tiytintoonpantavaksi madrddmistd koskevaan paatokseen sovelletaan
kuitenkin, mitd uhkasakkolaissa (1113/1990) sdadetdan.

20 §
Voimaantulo

Tama laki tulee voimaan 1 péivdnd helmikuuta 2023. Sitd sovelletaan kuitenkin vasta
28 paivastd kesdkuuta 2025.

Palveluntarjoajan palvelujen tarjoamiseen kayttimat tuotteet on saatettava lain mukai-
siksi viimeistddn 28 paivand kesidkuuta 2030.

Ennen 28 paivdd kesdkuuta 2025 kdyttoon otetut itsepalvelupéitteet on 2 momentissa
sdadetystd poiketen saatettava lain mukaisiksi 20 vuoden kuluessa niiden kdyton aloitta-
misesta.

Helsingissd 19.1.2023

Tasavallan Presidentti
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